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Politica de Compliment Fiscal dins del Sistema de Govern de
SegurCaixa Adeslas. Objectius, principis d’actuacié i estratégia
tributaria

SegurCaixa Adeslas impulsa el desenvolupament del bon govern corporatiu en tots els seus
ambits d’activitat i, en particular, en I'ambit tributari, a través del disseny i la implantaci6 d’'un
govern fiscal i el seu sistema de gestio, encaminats a controlar i mitigar els riscos als quals
esta exposada, com també a vigilar el seguiment, per part de les entitats afectades, de les
pautes establertes en matéria tributaria (d’ara endavant, el “Sistema” o “Sistema de Gestid
del Compliment Fiscal”).

Els objectius de compliment tributari i els principis d’actuacié en matéria de govern fiscal es
recullen a la Politica de Compliment Fiscal aprovada pel Consell d’Administracié de I'entitat
i s’han traslladat, de la manera procedent, als respectius models de les seves societat filials:
Adeslas Dental, SAU, Adeslas Salud, SAU i AgenCaixa, SA.

A continuacié es relacionen, perqué siguin de coneixement general, aquests objectius i
principis d’actuacio, com també I'estratégia tributaria que s’ha definit:

Objectius de compliment fiscal

La Politica de Compliment Fiscal de SegurCaixa Adeslas persegueix aconseguir els objectius
segulents:

- Garantir un model de compliment fiscal d’acord amb el que es recull a I'article 31 bis del
Codi Penal.

- Transmetre a tots els membres de la companyia (consellers, directius i resta de la
plantilla), com també a tercers que s’hi relacionin, el missatge rotund i vera¢ que
'organitzacié s’oposa a la comissié de qualsevol infraccio tributaria o acte il-licit i que
vetlla perqué el desenvolupament de la seva activitat fiscal estigui basada en el respecte
de la llei, en la promocio i la defensa dels valors i la responsabilitat corporativa i, en
particular, en el compliment de la normativa tributaria en totes les seves formes, a fi de
preservar la imatge i els valors de la companyia.

La Politica de Compliment Fiscal constitueix un compromis de vigilancia constant i
control d’incompliments i conductes fraudulentes, de manteniment de mecanismes
efectius de comunicacio i conscienciacié de tots els empleats i de desenvolupament
d’una cultura empresarial ética i honesta. El Codi Etic, juntament amb les pautes i els
principis que es recullen als documents de Sistema de Gestié del Compliment Fiscal,
son aspectes basics i de compliment obligat per a I'6rgan d’administracio, directius i
altres empleats de I'organitzacio.

- Reforgar el compromis, ja existent, de treballar pel respecte a la normativa fiscal i de
mantenir una conducta de tolerancia zero amb els incompliments de qualsevol mena.

- Complir els requisits legals i reglamentaris que s’estableixin a fi d’obtenir una millora
continua del Sistema de Gesti6 del Compliment Fiscal, com també d’atendre les
recomanacions que emanen de la Norma UNE 19602 de Sistema de Gestié de
Compliance Tributari.
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Garantir a tercers (inclosos I’/Administracio publica i els drgans judicials) que SegurCaixa
Adeslas exerceix el control exigible legalment sobre els seus directius, empleats i
qualsevol professional o proveidor extern vinculat en virtut d’'un contracte d’arrendament
d’obra, servei o subministrament.

Evitar qualsevol mena de sancio tributaria que es pugui imposar a la societat, com també
les pérdues econOmiques o el dany reputacional que aquestes sancions puguin
comportar per a l'organitzacio.

Establir els mecanismes necessaris per garantir que les persones incloses en el seu
ambit d’aplicacié coneixen les conductes potencialment delictives i recollir també un
sistema disciplinari en cas d’actuacions contraries a la normativa, d’acord amb el que
es preveu al conveni col-lectiu de referéncia.

L’existéncia d’'un compromis clar a I'organitzacié de millora continua en el control del
Govern Fiscal.

En definitiva, I'objectiu principal de la companyia mitjangant I'aprovacié de la Politica de
Compliment Fiscal i la implantacié d’'un Govern Fiscal i el seu Sistema de Control consisteix
a vigilar i supervisar les situacions potencialment generadores de riscos tributaris que puguin
sorgir en el seu ambit d’actuacio, minimitzant la possibilitat d'incérrer en qualsevol mena de
responsabilitat (penal, mercantil o fiscal) per la comissié d’alguna infraccié o incompliment
d’indole tributaria.

Principis d’actuacio

Per aconseguir els objectius d’actuacio, el Consell d’Administracié de SegurCaixa Adeslas
estableix i impulsa el Govern Fiscal de I'Entitat i el seu Sistema de Control, basats en els
principis seguents:

1.

Integrar i coordinar el conjunt d’actuacions necessaries per prevenir i combatre la
comissio d’infraccions tributaries per part de qualsevol professional de la societat o de
qualsevol altra companyia que hi estigui relacionada, en la seva activitat conjunta.

Generar un entorn de transparéncia, integrant els diferents sistemes desenvolupats per
prevenir irregularitats, infraccions, tributaries, etc., i mantenir els canals adequats per
afavorir la comunicacio de possibles irregularitats. A través del Canal Intern d’Informacié
de SegurCaixa Adeslas es permet comunicar potencials practiques o comportaments
contraris a la legalitat, a la normativa interna i als principis basics que transmet el seu
Codi Etic. En aquest aspecte, I'organitzacié es compromet a fer que el denunciant de
bona fe no pateixi represalies de cap mena.

Actuar en tot moment a 'empara de la legislacié tributaria vigent i dins del marc establert
pel Codi Etic, acomplint la normativa interna que sigui aplicable.

Impulsar i fomentar una cultura empresarial preventiva basada en el principi de
“tolerancia zero” cap a la comissio d’infraccions tributaries i situacions de frau, i aplicar
els principis d’ética i comportament responsable de tots els professionals de
l'organitzaci6, amb independéncia de nivell jerarquic.

Establir normes internes, procediments i protocols d’actuacio i decisié que no permetin
que cap persona o grups de persones puguin ostentar facultats de decisié no sotmeses
a control.
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Desenvolupar politiques i procediments per assegurar I'existéncia d’un sistema de
deteccid i gestio de riscos fiscals eficag i complet, que tingui els mecanismes adequats
per controlar i prevenir possibles incompliments de la companyia en aquest ambit

Establir mecanismes de supervisio i vigilancia eficagos que permetin controlar i verificar
adequadament les funcions del sistema, com també la seva millora continua a través
de l'avaluacio de riscos fiscals i del seguiment i I'avaluacio dels objectius de Compliance
i Govern Fiscal, entre d’altres.

Assegurar que les direccions implicades en el compliment d’aquesta politica tinguin els
mitjans financers, materials i humans necessaris per mantenir una vigilancia correcta
dels processos, indicadors i controls establerts per fer el seguiment, el mesurament i
'analisi dels riscos tributaris.

Mantenir i fomentar les activitats proactives, encaminades a la prevencid i la deteccio,
respecte de les activitats reactives, com la recerca i la sancié.

Impulsar la conscienciacié de tots els professionals de I'organitzacié sobre (i) quines son
les conductes contraries a les normes internes i, per tant, a la legislacio tributaria, que
poden ser objecte de denuncia, i (ii) el deure d’informar sobre qualsevol fet constitutiu
d’un possible il-licit o irregularitat en 'ambit tributari del qual tinguin constancia, a través
de les vies habilitades.

Establir un organ que tingui l'autoritat i la independéncia necessaries i vetlli pel
compliment de la normativa tributaria i per la gestiéo dels riscos fiscals (Comité de
Compliment Normatiu).

Investigar qualsevol denuncia de naturalesa tributaria sobre un fet presumptament
delictiu o irregular, amb independéncia de la quantia i al més aviat possible, garantint
les mesures de proteccio del denunciant i els drets de les persones investigades. Com
a part del procés, es prestara tota I'assisténcia i cooperacié necessaria que puguin
requerir tant el gestor extern del Canal Intern d’Informacié, en cas d’externalitzacio, com
les administracions tributaries, organs judicials i administratius o les institucions i
organismes, nacionals o internacionals.

Procurar una aplicacio justa, proporcional i no discriminatoria de les sancions per
incompliment de la Politica Fiscal o dels requisits que exigeix, d’acord amb el que
s’estableix al regim sancionador del conveni col-lectiu aplicable i a la legislacié en vigor.

Desenvolupar programes adequats de formacid, amb la periodicitat suficient, que
traslladin els requeriments de la legislacié aplicable i garanteixin I'actualitzacié correcta
de coneixements dels professionals de SegurCaixa Adeslas encarregats d’aplicar
mesures tributaries.

En el suposit que s’identifiquin deficiencies o incompliments greus o que es produeixin
canvis en l'organitzacid, en l'estructura o en el Sistema de Control, I'organitzacio
adoptara mesures per remeiar les febleses detectades.
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Estrategia tributaria

L’estrategia tributaria de SegurCaixa Adeslas es regeix per les directrius seglents:

- Complir la normativa fiscal vigent, adoptant en tot moment una interpretacié raonable de
la normativa i en estreta vinculacié amb la seva activitat.

- Evitar interpretacions tendents a una planificacid fiscal agressiva, com també I'Us
d’estructures artificioses i opaques, amb la finalitat de reduir la carrega tributaria.

- Evitar operar a través de paradisos fiscals i territoris no cooperants amb la Unié Europea
amb els quals Espanya no hagi subscrit un conveni per evitar la doble imposicio. I, en
cas que SegurCaixa Adeslas s’hi veiés obligada, fer una analisi detallada dels riscos
tributaris inherents.

- Promoure unarelacié de plena col-laboracié amb les administracions tributaries, basada
en els principis de transparéncia, bona fe i confiangca mutua.

- Subministrar diligentment la informacié sol-licitada per les autoritats fiscals, de manera
verag, dins de termini i amb I'abast degut.
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AENOR

Certificado de Sistema de Gestion de
Compliance Tributario

COMPLIANCE
TRIBUTARIO

UNE 19802

GCT-2022/0005

AENOR certitica que la organizacion

SEGURCAIXA ADESLAS, S.A.DE SEGUROS Y
REASEGUROS

dispone de un Sistema de Gestion de Compliance Tributario conforme con la narmaUNE 19602:2019

paralasactividades  Negock asegurador en los distintos ramas para Jos que encuantra
autorizada, asi como en todas las actividades necesarias, parala
comercializacidn y distribucidn de los sigusentes seguros:
1. Seguros de Enfermedad (modalidad asistencia sanitana), conlas
siguwentes cobarturas:
- Polizas con cobertura ambulataria.
- Polizas con cobertura ntegral.
- Pélizas con opcidn de reembolso.
2. Segura multirriesgo hogar,
3. Segura de automavil,
4. Seguro de decesos.
5. Seguro de acodentes.
6. Otros seguros (sobrebienes de consuma, mascotas,
responsabitidad y de defensa juridica, proteccidn de paga. etc.)

que se realizan en ;I;&{)Eg[gE LACASTELLANA, 255C. TORRE DE CRISTAL 28046 -

Primern emisidn 2022- 1296 Esa amesidn202S5-13-06
£ xpira WG 2088 12-06

Aafael GARCIA MEIRO
CEQ

AENOR CONFIASALL

Génava, 6. 29004 Madnd. Espafia
Tel +24 514326000,

WWW 0T, [0



