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Informe de auditoria de cuentas anuales
emitido por un auditor independiente

A los accionistas de SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros:

Informe sobre las cuentas anuales

Opinién — i

Hemos auditado las cuentas anuales de SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros (la
Sociedad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2024, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinion, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2024, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al gjercicio terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion (que se
identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién -
Hemos Hevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigenle en Espafia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacion con fa
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espaia segun lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinion.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, seglin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacion de nuestra opinion sobre éstas, y no expresamos una opinion por
separado sobre esas cuestiones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, PO de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, www.pwc.es 1

R, M. Madrid, hoja M-53.988, [olio 75, tomo §.267, libre 8.054, seccién 3°
Inscrita en el R.0O.A.C. con el niimero 50242 - NIF: B-78031280



| Cuestiones clave de [a auditoria
Valoracion de la provision para prestaciones

La Sociedad desarrolia la actividad de seguros
de no vida en el ramo de salud, multirriesgos,
autos y decesos, principalmente.

En su balance presenta a 31 de diciembre de
2024 un importe de 1.059.351 miles de euros en
el epigrafe de provision para prestaciones. La
Sociedad registra en esta provision el coste
estimado de los siniesiros ocurridos hasta el
cierre del gjercicio, en base a lo requerido por &l
marco de informacién financiera aplicable, asi
como por ei resio de normativa que le resulta de
aplicacion. De manera generalizada en la
provision para prestaciones pendientes de pago
y, 0 en su caso liquidacion, la sociedad realiza
una estimacion individualizada de la evolucion
futura de! coste de los siniestros. Asimismo, en
los principales ramos en los gue opera la
Sociedad, utiliza métodos estadisticos en el
célculo de la provision para prestaciones
pendientes de declaracién de acuerdo con el
articulo 43 del Reglamento de Ordenacion y
Supervisidon de los Seguros Privados {(ROSSP).

Dichas estimaciones estan basadas en hipétesis
que incluyen el importe de liguidacion previsto y
los patrones de pago de los siniestros. Dada su
relevancia en el balance y considerando que
para la determinacion de esta provision se
incorpora cierto juicio y estimacion de la
direccién, hemos considerado la valoracion de
la provision para prestaciones una cuestion
clave de auditoria.

Ver notas 4.12, 13 y 22 de la memoria de las
cuentas anuales del gjercicio 2024.

SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros

| gue se han tratado en la auditoria

Hemos obtenido un entendimiento del entorno y
procedimientos de control interno de la Sociedad
relacionados con el calculo de esta provision,
que ha incluido la comprobacion del control
interno incluyendo los sistemas informaticos
considerados relevantes. |os principales
procedimientos realizados han sido:

. Hemos comprobado la integridad vy
exactitud de las bases de datos
empleados para el calculo de la provision
para prestaciones.

. Hemos llevado a cabo procedimienios
sustantivos sobre una muestra de
siniestros y hemos comprobado la
integridad de fa informacion subyacente.
Para dicha muestra hemos comprobado ia
valoracion realizada por la direccidn.

. Hemos realizado una prueba en detalle
sobre una muestra de las prestaciones
pagadas en el gjercicio.

. Con la involucracion de nuestros expertos
actuariales, hemos comprobado mediante
pruebas sustantivas que las metodologias
y asunciones se han aplicado conforme al
método autorizado por la Direccion
General de Seguros y Fondos de
Pensiones para la determinacion de la
provision para prestaciones pendientes de
declaracién, asi como la suficiencia de
esta provision para los ramos
seleccionados.

. Hemos comprobado la suficiencia de la
provision para prestaciones constituida al
cierre del periodo anual anterior.

. Hemos evaluado que los desgloses de
informacion de fa memoria de las cuenias
anuales adjuntas son los adecuados de
acuerdo con lo requerido por el marco de
informacion financiera aplicable a la
Sociedad en Espana.

En nuestros procedimientos anteriores, hemos
obtenido evidencia de auditoria adecuada y
suficiente en relacion las estimaciones de la
direccién sobre esta cuestion clave.



Valoracién de las olras provisiones iécnicas —
decesos

La Sociedad presenta en su balance a 31 de
diciembre de 2024 un importe de 691.291 miles
de euros en el epigrafe de otras provisiones
técnicas que carresponden a los compromisos
asumidos por los contratos de seguro de
decesos.

La determinacion de las ofras provisiones
técnicas requiere de calculos actuariales
basados en hipétesis criticas como el tipo de
interés y las tablas de mortalidad conforme a la
normativa vigente, y a lo establecido en las
resoluciones posteriores de la Direccién General
de Seguros y Fondos de Pensiones. La
Sociedad aplica el tipo de interés establecido
para el calculo de la provisién en funcién de la
fecha de emision de cada una de las pdlizas en
vigor, tal y como establece la normativa vigente.
Dada su relevancia en el balance y que para su
determinacion se incorpora cierto juicio y
estimacion de la direccién, hemos considerado
ia valoracion de las otras provisiones técnicas
una cuestion clave de auditoria.

Ver notas 4.12 y 13 de la memoria de las
cuentas anuales del ejercicio 2024.

Evaluacion del deteriore del inmovilizade
intangible

La Sociedad presenta en su balance a 31 de
diciembre de 2024 un importe de §08.840 miles
de euros en el epigrafe de inmovilizado
intangible, de los que 467.008 miles de euros
corresponden a los acuerdos de distribucion.

Estos activos intangibles se encuentran
asignados en las unidades generadoras de
efectivo definidas por la Direccion de la
Sociedad, salud y resto de ramos. La Sociedad
estima anualmente el valor recuperable de los
mencionadas activos y lo compara con el valor
registrado en el balance.

SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros

e se han tratade en la auditoria

Hemos obtenido un entendimiento del entorno y
procedimientos de control interno de la Sociedad
relacionados con el calculo de esta provision,
que ha incluido la comprobacién del control
interno incluyendo los sistemas informaticos
considerados reievantes. Los principales
procedimientos realizados han sido:

o Hemos comprobado la integridad y
exactitud de la informacion subyacente
para los calculos actuariales aplicados por
la direccion.

. Con la involucracién de nuestros expertos
actuariales, hemos comprobado mediante
pruebas sustantivas que las metodologias
y asunciones aplicadas se encuentran
alineadas con la normativa de aplicacion,
comprobando las condiciones técnicas
como las hipdtesis biométricas y el tipo de
interés para una muestra de polizas.

] Hemos comprobado la razonabilidad de la
aplicacion de la Disposicion Transitoria
Undécima del ROSSP.

. Hemos evaluado que los desgloses de
informacion de fa memoria de |as cuentas
anuatles adjuntas son los adecuados de
acuerdo con lo requerido por el marco de
informacion financiera aplicable a la
Sociedad en Espania.

En nuestros procedimientos anteriores, hemos
obtenido evidencia de auditoria adecuada y
suficiente en relacién con las estimaciones de la
direccion sobre esta cuestion clave.

Entre nuestros procedimientos de auditoria,
hemos evaluado el entorno de control de la
Sociedad incluyendo la identificacion de los
controles clave. Asimismo, hemos comprobado
que ciertos coniroles operan eficazmente.

. Comprobamos que la definicidn de las
unidades generadoras de efectivoy la
determinacion de las vidas (tiles son
apropiadas considerando el marco de
informacion financiera aplicable.



SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros

Cuestionss clave de I3 auditoria ] n el que se han tratado en [aauditoria
La estimacion de! valor recuperable incorpora ° Con la involucracion de nuestros expertos
un elevado grado de juicio y estimacion puesto en valoraciones, hemos comprobado la
que se basan en asunciones de la Direccion, adecuacion de las metodologias e
tales como los planes de negocio, la tasa de hipotesis aplicadas por la Direccion de la
descuento y la tasa de crecimiento, por lo que sociedad tales como, Ia tasa de descuento
se ha considerado una cuestion clave de la y el factor de crecimiento.
auditoria.

. Hemos llevado a cabo un analisis de la
Ver notas 4.1, 4.4 y 7 de la memoria de las congruencia de las hipotesis del ejercicio
cuentas anuales del ejercicio 2024, anterior respecto a la informacion real y

hemos efectuado un andlisis de
sensibilidades considerando diversos
escenarios.

. Hemos evaluado que los desgioses de
informacion de la memoria de las cuentas
anuales adjuntas son los adecuados de
acuerdo con lo requerido por el marco de
informacion financiera aplicable a la
Sociedad.

En nuestros procedimientos anteriores, hemos
obtenido evidencia de auditoria adecuada y
suficiente que soporta la estimacion de la
Direccion sobre esta cuestion clave,

Otra informacion: Informe de gestion

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2024, cuya
formulacion es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte integrante de
ias cuentas anuales.

Nuestra opinion de auditoria sobre ias cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de |a actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a) Comprobar tinicamente que el estado de informacion no financiera se ha facilitado en la forma
prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacién incluida en el informe de
gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la
realizacidn de la auditoria de las citadas cuentas, asi como en evaluar e informar de si el
contenido y presentacidn de esta parte del informe de gestion son conformes a la normativa
que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamaos obligados a informar de ello.

Sobre ia base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacion que contiene el informe de gestion concuerda con la de ias
cuentas anuales del ejercicio 2024 y su contenido y presentacién son conformes a la normativa que
resulta de aplicacién.
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SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros

Responsabilidad de los administradores y de la comision de auditoria en relacién con las
cuentas anuales
Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad,
de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espana, y
del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de
incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacién de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracion de
la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelande, segdn
corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencion de liquidar la
Sociedad o de cesar sus operaciones, ¢ bien no exista otra alternativa realista.

La comisién de auditoria es responsable de la supervisién del proceso de elaboracién y presentacion
de las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccidn material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de {a actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman baséndose en las
cuentas anuales.

Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espania, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas
elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
errdneas, o la elusion del control inferno.

. Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre ia eficacia de! control interno de la entidad.

. Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por los administiradores.
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SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros

. Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser
una empresa en funcionamiento.

. Evaluamos la presentacion global, 12 estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida
la informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con la comision de auditoria de |a entidad en relacion con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificadoes y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcursc de la auditoria.

También proporcionamos a la comision de auditoria de la entidad una declaracion de que hemos
cumplido los requerimientos de ética relativos a independencia y nos hemos comunicado con la
misma para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer una amenaza para
nuestra independencia y, en su caso, de las medidas de salvaguarda adoptadas para eliminar o
reducir la amenaza.

Entre |as cuestiones que han sido objeto de comunicacion a {a comisién de auditoria de la entidad,
determinamos las que han sido de fa mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar pablicamente la cuestion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para la comision de auditoria

La opinion expresada en este informe es coherente con [o rmanifestado en nuestro informe adicional
para la comision de auditoria de la Sociedad de fecha 28 de febrero de 2025.

Periodo de contratacion )
L a Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 16 de abril de 2024 nas nombré como
auditores por un periodo de dos afios, contados a partir del ejercicio finalizado el

31 de diciembre de 2024,

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General Ordinaria de Accionistas para el
periodo de tres afios y hemos venido realizando el trabajo de auditorfa de cuentas de forma
ininterrumpida desde el gjercicio finalizado el 31 de diciembre de 2021.
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SegurCaixa Adeslas, 5.A. de Seguros y Reaseguros

Servicios prestados B -

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados a la entidad auditada se
desglosan en la nota 20.2 de ia memoria de las cuentas anuales.

En relacion con los servicios distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados a las
sociedades dependientes de la Sociedad, véase el informe de auditoria de 28 de febrero de 2025
sobre las cuentas anuales consolidadas de SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros y
sociedades dependientes en el cual se integran,

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. (50242)

) \UDITORZS

4 PRIGEWATERHEUSEGOOPERS
Ana Isabel Pelaez Moron (20499) AUDITORES,

2025 Nam. 0112507150

28 de febrert de 2025 s o
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Cuentas Anuales Individuales

del ejercicio terminado el

31 de diciembre de 2024 e

Informe de Gestién, junto con

el Informe de Auditoria Independiente
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CLASE 87

SegurCalxa Adeslas, S.A. de Seg ¥ R gures

ALANCES AL 31 D MBRE DE 2024
[Miles de euros)
] Instrumentos de patnmono 138021 116 887
] Valores mprsantsinas de deuda 1.844 147 § 530984
n Ir pot detos Gf VI02 Guw 25uman el nexgo de la mvenkdn .

W Otos -

H Valores mpressndainvos da dauda -

1] Préstamos o700
2 Préstamos a enddades del grupo y asocsadas. - e roa
W Depéatos en enudades de crécto 15 000 &7 000
w Dep per & 1
1) Créanos por operaconss de segurc arerlo 1847 371 1810823
t. Tomadores da saguw 1.847.370 1890522
2. Madwadores 1 1
Wi Cradtos po! opdracenss da [easegLEc 12 18 18335
Wil LCrédeos pot operacones g coaseguUio 1484 1221
il Dazambeisos angidos -
[E Ores crédtos 23788 18 3%
1 Cradics con las Admnstracones Poblcas - -
2 Resioge crédios 23 708 15 5034
| Prowsin para premas no £oASUMGas 25583 25188
n Pigwvisxtn da seguros de vica -
m Provisstr: pard préesiasenes 113 6820 12187
1% Ot as prevsones lecncas .
| inmavilzago mataial 22.933 34 609
[ Inve:gionas IMmoblanas 14 443 14 580
3 Fenda de comercis . 138
i Derechos econimcos dervados de carteras de pOFZas adquyddas 3 medadores. . -
Qlrp actvo niangible 508 840 570835
1 Par &n 14 514 14514
R Perlcipaciones an amprasas mulligrups
] Parucipscionas anampresss del gripo 300,753 274583
1 Achvos por mpuesic cormente 474 424
[ Actves pot impueite dlarids 144 745 152 43%
ALt = botso por alargo plate Al phrsohal 12 421 4ay
[ Lommones anticpadas ¥ otros cosles de adquseitn -
[:] Periodicaciones 235 108 201820
w Rouo de acinos. 18017 A7 898
e
It intay » elecin: Yeime Nota 7 5 Tomparscion do B Inkemaoes”

L3 Notma 1.8 23 Seacried en b MeMGn Bopnta 1 s Anexos | & forman parle micgrants del Baloncs a 31 de gexatze de 2024
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SegurCalaa Adeslas, SA de Seg yF []
BALANCES A 2
Miles do eunos)
1 Pazivod Jublihadoy -
L] Depémtos rectdas por (ersoguro cedido am agut
] Doudss pod optsacionss de seguo 197.822 175.515
1. Dourdas zon adoguwadus e o
2. Deuxdas con mediacorea Ed 5T
¥, Dinlas gonascionadan 108924 174 852
. Daudas por opid Seiongs o HR IR0 28 4TH 11881
v, Teurdas poe opersciones de coasegu 854 2%
vl O ¥ otroa velorea i . -
¥i Doudas con dnxdade 04 CrEdic . .
VIk Deuday por & Segurt - .
w Ques dewntas o0z o0 834.253
1 Deudas con Las Admenrstricanes Pabit s 2 189 21004
2. Owras deudas con entdades el grupa ¥ aseciadas 472117 452 000
3 Reslo da oins deudss 158 205 160 565
1 Pronscn paa pOm s no ordumkind 2008 153 $T43ET?
n Proviudn pare nesgos o e - -
n Prepnsicn 06 eepaos davida - -
v Proasén para prestacones. 1056 231 [ 20
¥, Prowisén para partopacin en benthood y pars 4T18mMos . .
b Diras provisiones ot s 88 201 it 581
1 Proapdn parra IMpUesiot ¥ oV 2s conbngencias fegales -
it Proneién para pensicnes y obigaciones umila‘es 3 31456
(1] Pronudn pars pages por Corrvefued 38 Eutardn 12 000 10488
n. Oty peoviben el N LELCS 38138 33074
Pasives por impueylo comanle 42 540 Pars
Pasivos por inpuetin dienido 20060 17003
B Panindifieationes 7518 TX0
i Pasrvos por samebiz contables. . -
" Commones y obos costes de Bdquisicion del teasequrd cadids -
™. Otroy pasved
———
i Capasi o fondo mulual 480070 409 870
# Prima oe emesidn - N
LUl Resorvas 577.374 556825
1, Legal y sstabuladas 936 [36
2 Restrva de wrabigacdn 3882 3458
3 Cards rasohay 476 738 481435
hY {Ariones progias) . -
Y. Reudtancs oa yjemicos aniedorss . .
vl Oras dpoctacionas 0d 30003 ¥ Mumalisy - -
Vi Resuhade del ejorsicio 23%1.218 374008
Vi {Drsendo @ cumita y reserva de estabilzacidn & cuenta) 202506} {337 031)
1. OrviSenasa & Cuenta {302 933) 1320 820}
2 Resarva de estabilzatdn & tuenta {203) 411}
X Quros Instrumentea de patrimonke nelo - -
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A Opecacioney de cobertura . -
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SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros
CUE| ERDIDAS Y GANANCIAS CO PONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES ACAB E DIC! RE DE 2024 Y
{Miles de Euros)

2} Primas devengadas 5.076.163 4.671.923
2.1} Sequry direcio 5.047.222 4.545.000
8.2} Reaseguro aceptado 25.433 25.214
8.3} Variacion de |a comeccidn por deleriord de las primas pendientes de cobro (+/-) (432) 1,709

b) Primas del reaseguro cedido (197.838) {165.542)

¢} Variacion de 1a provisién para pimas no consumidas y para fiesgos en curso (++) (262.626) {240.723)
£.1) Seguro directo (262.671) (240.859)
©.2) Reaseguro aceptado 45 136

d) Variacion de la provisidn para primas no sonsumidas, reaseguro cadida (+/-} 415 {921)

2) Ingresos procedentes de inversiongs inmobiliarias 861 836

b) Ingrasas pre de invarsi i 94.454 87.787

c) Aplicaciones da i da valor por dateriore del inmovilizado malerial v de |as inversienes 2 121
£.1) Del inmovilizado materiz| y de las inverslonas inmaobitiarias 12 121
©.2) Da invarsiones financieras - -

d) Beneficios en realizacion del inmavilizago material y de las inversiones 10.641 45,140
4,1} Det inmewilizado material y de las inversiones inmabiliarias - 84
4.2) De inversiones financieras 10.641 45,056

a} Presiaciones y gastos pagados {3.344.714} (3.069.249)
a.1) Segure directn {3.368.623) (3.101.6686)
a.2) Reasequro acoplado {15.657) (17.312)
a.3) Reaseguro cadido (=) 39,666 48,729

b) Vatiacitn de |2 provisidn para peestaciones (+/] {57.984) 4.34%
b.1} Seguro directo {88.117) 17.31%
b.2) Reasequro aceptado {490} 235
b.3) Reaseguro cadido {-) 1.623 (13.2G5)

c) Gastos imputables a presiaciones (116.7390) (107.724)

a) Prestaciones y gastos por participacion an beneficios y axtomos (18} (a4)

) Variadién de |a provisidn para panicipacion en beneficios y exomos (+) -

a) Gaslos de adquisicien (636.655) {502.575)

b} Gastos de administracion (110.758) {102.346)

¢ Comvisionas y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido 19.515 23.898

d) Variacién del JOT0 por insoh ias (+1-} 1.180 1.42%

b} Variatién del deterioro del inmevilizada (+1) -

€} Variacidn de prestacianes por convenios de liquidacidn de siniestros (+/+) 5.496 532
d)y Quos {116.957) {134,522}
a) Gastes de geslidn de las inversiones {7.064) {7.899)
8.1} Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
3.2} Gasios de inversiones y cuenlas financieras (7.064) {7.895)
b) Gorrecciones de valor dal inmovilizado material y de las inversiones (100) (123)
b.1) Amarlizacion del inmovilizado matenal y de las inversiones inmabiliarias .
b.2} Deterioro del inmovilizado malerial y de las inversiongs inmaobiliarias {4) (123}
b.3) Deterioro de inversionas financieras (96} -
c) Pérdidas procedentes de inmovilizado matedial y d¢ Fas inversiones (3.444) (30.699)
.1} Dol inmowilizado meterial y de las inversiones inmebiliarias .
©.2) De las inversiones financieras (3.444) {30.699)
(") Se presenis Unica y a efeclos Vease Nota 2.5 "Comparacidn da 12 Inlommacion®,

Las Notas 1 8 23 descrilas er |a memoria adjwita y los Anexos § a Il forman parte integrante &4 1 cuenta de Pédides y Ganancies del gjercicio anual acabado el 31 de diciernbre da



005257629

”

SegurCalxa Adeslas, S5.A. de Seguros y Reaseguros

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES ACABADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

{Miles de Euros)

8} ngresos procedentes de ias inversiones inmobiiiarias -
b) Ingrescs procedentes de |as inversiones financieras 10.400 7.436
c) Aplicaciones de comrecciones de valor por delerioro del inmovilizado malerial y de las inversiones -

¢.1) Del inmovilizado maleria! y de as inversiones inmebifianias -

¢.2) De las inversiones financieras

d) Beneficios en realzacion del inmavilizade material y de las inversionas. 3013 13.338
d.1) Del inmavitizado material y de las inversiones inmobiliaries -
0.2) De inversiones financieras 3.0i3 $3.330
a) Gastcs de gestion de las inversiones (665} (820)
a.1} Gaslos de inversiones y cuenias financieras {565} (820)

8.2} Gastes de inversiones materiales
b) Comrecciones de valor del inmovilizado material y de ias inversiones -
b 1} Amortzacién del inmovilizado malerial y de 1as inversiones inmobiliarias -
b.2) Detericro del inmovilizado malerial y de s imvarsiones inmobiliarias -
b.3) Detericro de inversiones financieras -
¢} Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones (976} (9.242}

c.1) Del inmovilizado malenial y de las inversiones inmabilianas -
¢.2) De las inversiones financieras (976) (9.242}

a) ingresos por la administracion de fondos de pensionas -
b) Resto de ingresos 6598 7.716

a) Giastos por la administracion de fandos de pensiones -
b} Resio de gastes {20.540} (17.410)

(") S& presania inica y exclusivamenis a efeclos camparatvos, Vesse Nota 2.5 "Comparacidn de s Informacin®.
Las Notas 1 & 23 deserlas en L3 mamenia adjunia y los Anexos | 8 iit ferman parte integrante de la cuenla de Pérdidas y G ias delajercicio anuil ¢l 3% de ditembre de
024,
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SegurCaixa Adeslas, 5.A. de Seguros y Reaseguros

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
A} ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS DE LOS EJERCICIOS

ANUALES ACABADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

{Miles de euros)

Ganancias y pérdidas por valoracion 12.708 75.474
Importes transferidos a la cuenla de pérdidas y ganancias 3.881 (2.041)
Otras reclasificaciones . .

Ganancias y pérdidas por valoracion - -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias . -
importes transferidos al valor inicial de las parlidas cubjerlas - -
Oitras reclasificaciones -

Ganancias y pérdidas por valoracién B
Impartes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -
Otras reclasificaciones -

Ganancias y pérdidas por valoracion 175 (651)
Importes lransferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias - -
Ohras reclasifcaciones -

Ganancias y pérdidas por veloracion -
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -
Olras raclasificacionss -

Ganancias y pérdidas por valoracién -
Importes transferidos a fa cuenta de pérdidas y ganancias -
Otras reclasificaciones .

(*) Se prasente Unica y exclusivamente a efectos comparalives. Vease Nola 2.5 "Comparacidn de la inforrmacidn”,
Las Notas 1 a 23 descritas en la memaria adjunia y los Anexos | a Il forman parte integrante del estado de cambios en el patrimonic neto (ingresos y
gastos reconocidos) del gjercicio anual acabado & 31 de diciembre da 2024.
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CLASE 8°

SegurCules Adeslas, 5.4 da Segures y Reassgures

E£5T4008 DE FLUJOS DE EFECTIVO DE 105 EIERCICIOS ANUALES
ACADADOS EL 31 OF DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

[Miles de euros)
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SegurCaixa Adeslas, S.A. de Seguros y Reaseguros (en adelante, la Sociedad o SegurCaixa Adeslas), se
constituyd el 18 diciembre de 1942 en Esparia de conformidad con la normativa vigente por tiempo indefinido. La
actuai denominacion social fue adoptada en base a los acuerdos fijados por la Junta General Ordinaria y
Extraordinaria de Accionistas del dia 30 de junio de 2011. Su domicilic social se encuentra en ef Paseo de la
Castellana, 259 {edificio Torre de Cristal) de Madrid.

Su ambito de actuacidén se extiende a todo el territorio espanol, asi como cualguiera de [os restantes palses
miembros del Espacio Econdmico Europeo y terceros paises de acuerdo con las exigencias legales o
reglamentarias que sean de aplicacion.

Su ohjeto social es la realizacion de las operaciones que las disposiciones legales en vigor permiten a las
Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras,

A 31 de diciembre de 2024, la Sociedad se encuentra autorizada para operar en los ramos de no vida centrandose
su negocio especialmente en los seguros de Enfermedad (en su modalidad de Asistencia Sanitaria), Multirriesgos
del Hogar, Accidentes, Vehiculos Terrestres {no ferroviarios) y Decesos.

Para los seguros def ramo de Enfermedad {en su modalidad de Asistencia Sanitaria), la Sociedad posee una
cartera de clientes compuesta tanto por asegurados privados {individuales y colectivos), como por colectivos
publicos. Denfro de este tltimo segmento, la Sociedad tiene suscritos conciertos con las siguientes mutualidades
del Estado para los afios 2022, 2023 y 2024: Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado (en adelante,
MUFACE), Institute Social de las Fuerzas Armadas {en adelante, ISFAS) y Mutualidad General Judicial (en
adelante, MUGEJU), Para los colectivos presentes en todas o la mayor parte de las provincias, la Sociedad
mantiene pactos estables de reaseguro de prestacion de servicios con aseguradores que tienen presencia directa
en las pocas provincias en que la Sociedad carece de ella.

El ejercicio 2024 ha sido el afio de finalizacién de los actuales conciertos de asistencia sanitaria con los colectivos
de MUFACE, ISFAS y MUGEJU, habiéndose presentado fa Sociedad a la licitacion para la renovacién por 2 afios
de los conciertos correspondientes a los colectivos de ISFAS y MUGEJU. En cuanto al colective de MUFACE, en
el mes de oactubre del afio 2024 se publicd una primera licitacién para adjudicar un nuevo confrato de coberfura
sanitaria de los funcionarios de dicho colectivo, que quedd desierta al no presentarse ninguna compafia
aseguradora. Por este motivo, la Administracién decidid lanzar en e! mes de diciembre una segunda licitacion,
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incrementando ia prima y ampliando el periodo de cobertura respecto a la anterior. Antes de finalizar el ejercicio.
la Sociedad decidié no presentarse a este nuevo convenio al entender que la prima propuesta no era suficiente
para recoger, no s0lo el aumento esperado de la inflacion y la siniestralidad, sino las nuevas coberturas inciuidas.
En paralelo, la Administracién dicté el 26 de diciembre de 2024 una orden de continuidad del servicio por ta cual
las aseguradoras participantes en el concierto que finalizé el 31 de diciembre de 2024 debian continuar prestando
el servicio en las mismas condiciones a cambic de recibir los precios definidos en el nuevo concierto en licitacion.

También formara parte del objelo social operar en cualquier ofro ramo de seguro que la Junta General de
Accionistas o el Consejo de Administracion consideren de interés establecer y fuese autorizado por la Direccién
General de Seguros y Fondos de Pensiones.

La estructura interna de la Sociedad se compone de una serie de delegaciones y zonas, que reciben el apoyo
interno por parte de las areas centrales.

La Sociedad efectia la comercializacién de sus productos a través de diversos canales, Por un lado, esta la red
de distribucian de CaixaBank, S.A. (en adelante, CaixaBank), |z cual se ha configurado como operador de banca-
seguros exclusivo de VidaCaixa, $.A.U de Seguros y Reaseguros (en adelante, VidaCaixa) con autorizacion para
comercializar los productos de seguros de SegurCaixa Adeslas. También cabe destacar la comercializacion de
sus productos a través de su red de oficinas y agentes externos, asi como a través de AgenCaixa, S.A.U.

A 31 de diciembre de 2024, la Sociedad tiene participaciones en sociedades del ambito de la salud,
complementando asl la actividad aseguradora de la Sociedad.

Con fecha 13 de enero de 2011, el Grupoe “la Caixa” y Mutua Madrilena Automovilista, Sociedad de Seguros a
Prima Fija (en adelante, *Mutua Madrilena’) acordaron una alianza estratégica para el desarrollo, comercializacion
y distribucién de seguros generales de no vida de SegurCaixa Adeslas.

La mencionada alianza se materializo, una vez se obtuviercn todas fas autorizaciones pertinentes, a traves de la
aportacién por parte de Mutua Madrilefia de su participacion en Aresa Seguros Generales, S.A., que ascendia a
un 99,99%, mediante un aumento de capital de SegurCaixa Adeslas por valor de 150.000 miles de euros y un
contralo de compraventa de acciones por el que VidaCaixa (anteriormente denominada VidaCaixa Grupo 8.A.)
vendié a Mutua Madrilefia una participacién en SegurCaixa Adestas suficiente para llegar al 50% del capital social
de dicha sociedad, teniendo en cuenta las acciones que Mutua Madrilefia suscribi¢ en la referida ampliacién de
capital en SegurCaixa Adeslas.
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Con fecha 28 de abril de 2016, los accionislas mayoritarios de |a Sociedad acordaron suscribir un acuerdo para la
novacion parcial del Contrato entre accionistas de SegurCaixa Adeslas y ef Grupo CaixaBank y Grupe Mutua
Madrilefia.

Con fecha 25 de Julio de 2012 y 2 de Julio de 2012, las Juntas Generales Extraordinarias de Accionistas de
SegurCaixa Adeslas y de Aresa, respectivamente, aprobaron la fusién por absorcién de Aresa. Dicho proyecto de
fusién fue formulado en la misma fecha de forma conjunta por los érganos de administracion de ambas sociedades,
e inscrito en el Registro Mercantil el 8 de mayo de 2012.

E! objetivo fundamental de esta operacion fue el desarrolio, comercializacién y distribucién de seguros generales
de no vida conjuntamente, evitando duplicidades y consiguiendo una presencia Unica y mas polente en el mercado
asegurador.

Como consecuencia, con fecha 25 de Julic de 2012, la Junta General Extracrdinaria aprobé una ampliacion de
capital de la Sociedad por importe de 3.965 eurcs, realizandose mediante el canje de 4.357 acciones de
SegurCaixa Adeslas por las 225 acciones de Aresa de las que era accionista minorilario Eterna Aseguradora, S A,
Compaiifa de Seguros y Reaseguros, con una compensacion adicional, en metalico, de 4,32 euros.

Con motivo de la reerganizacion societaria de! Grupo asegurador CaixaBank, originada tras la compra de Banca
Civica, S.A y Banco de Valencia, S.A, se produjo, durante el primer trimestre de 2013, la fusién por absorcién del
holding VidaCaixa Grupo, $.A.U. por parte de VidaCaixa, S.A. Como resultado de esta operacion, la composicion
accionarial de SegurCaixa Adeslas cambio, transfiriéndose la participacidn que tenia VidaCaixa Grupo, S.AU. a
VidaCaixa, S.A. (véase siguiente apartado de estas Cuentas Anuales “Estructura Accionarial’}.

Con fecha 16 de septiembre de 2013, el Consejo de Administracion de SegurCaixa Adeslas aprobd un acuerdo
con CaixaBank para la adguisicion de CajaSol Seguros Generales, Sociedad de Seguros y Reaseguros, S.A.U.,
CAN Seguros de Salud, S.A.U y CAN Seguros Generales, S.A., compailas procedentes de Banca Civica.

El 18 de septiembre de 2013 se firnaron entre CaixaBank y SegurCaixa Adeslas los contratos de compraventa
de las acciones de CajaSo! Seguros Generales, Sociedad de Seguros y Reaseguros, S.A.U. y CAN Seguros de
Salud, S.A.U por importes de 171,000 miles de euros y 4.300 miles de euros, respectivamente que, una vez
cumplidas las condiciones suspensivas estipuladas, fueron elevados a piblico con fecha 13 de diciembre de 2013.

Con fecha 13 de diciembre de 2013, se firmé una adenda al contrato de agencia para la distribucidn de seguros
generales suscrito entre Caixabank y SegurCaixa Adeslas, por la que la Sociedad abono al Operador de Banca —
Seguros el importe de 18.000 miles de euros como contraprestacién complementaria por las actividades de
mediacion en la comercializacién de seguros consistente en la busqueda de clientes a través de la red bancaria
procedente de Banco de Valencia,

El 21 de mayo de 2014, el Consejo de Administracién de SegurCaixa Adeslas aprobé el proyecto comin de fusién
por el que la misma absorbia CAN Seguros de Salud S AU., y CajaSol Seguros Generales Sociedad de Seguros
y Reaseguros, S.A.U. El 28 de noviembre de 2014, tras recibir la aprobacion de la Direccion General de Seguros
y Fondos de Pensiones, se hizo efectiva la fusién por absorcién de dichas sociedades, siendo en este caso los
efectos contabies retroactivos desde el 1 de enero de 2014, por perlenecer ambas sociedades a SegurCaixa
Adeslas con anterioridad a 31 de diciembre de 2013.

Asimismo, con fecha 24 de junio de 2014, SegurCaixa Adeslas adquiri6, mediante contratc de compraventa a
CaixaBank, |a totalidad de las acciones de CAN Seguros Generales, S.A. comentadas anteriormente, por importe
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de 46.700 miles de euros. Con fecha 27 de junio de 2014, el Consejo de Administracién de SegurCaixa Adeslas
aprobb el proyecto comun de fusién por absorcion de dicha sociedad. El 29 de diciembre de 2014 se hizo efectiva
la fusién por absorcién de CAN Seguros Generales S.A., con efectos contables retroactivos a 1 de julio de 2014,

Con fecha 22 de abril de 2015, se formalizé una nueva adenda al contrato de Agencia para ia distribucion de
seguros generales suscrito entre Caixabank y SegurCaixa Adeslas, por [a que la Sociedad aboné a Caixabank el
importe de 47.000 miles de euros como contraprestacion complementaria por las actividades de mediacion en la
comercializacién de seguros consistente en la bisqueda de clientes a través de la red bancaria procedente de
Barclays.

El 29 de abril de 2015, SegurCaixa Adeslas firmd un contrato de compraventa por el que VidaCaixa le vendi¢ la
totatidad de las acciones de Agencaixa, S.A. Agencia de Seguros por importe de 2.696 miles de euros. Con fecha
28 de julio de 2015 se formalizé la adquisicién de dichas acciones, tras cumplirse todas las condiciones estipuladas
en dicho contrato. Posteriormente, por decision de SegurCaixa Adeslas, se cambi6 la denominacion sociat de la
sociedad adquirida por la de Agencaixa, S.A.U.

Con fecha 5 de marzo de 2015, la Sociedad de Profesionales Médicos del Igualatorioc Médico Quirurgico de
Asturias, S.L., como accionista unico del referido Igualatorio y SegurCaixa Adeslas suscribieron un acuerdo marco
para la explotacién conjunta de negocio y toma de participacion en el Igualatorio Médico Quirirgico de
Especialidades de Asturias, S.A. de Seguros (en adelante, “IMQ Asturias”).

En dicho acuerdo, las partes pactaron, entre otras cuestiones, una primera toma de participacion accionarial por
parie de SegurCaixa Adeslas en el IMQ Asturias hasta alcanzar el 25,15% de su capilal social mediante una
inversion de 7.001 miles de euros. Esta inversion se materializd en 2015 mediante una cesién por parte de
SegurCaixa Adeslas de una carlera de seguros de asistencia sanitaria en Asturias procedente de la sociedad
fusionada Aresa, valorada a efectos de la operacion, en 5.028 miles de euros y una aportacion en metalico por
importe de 1.973 miles de euros.

En el marco de diche acuerdo, con fecha 21 de diciembre de 2016, las partes acordaron un incremento en ia
participacion accionarial por parte de SegurCaixa Adeslas en IMQ Asturias hasta alcanzar e 35,03% de su capital
social, mediante una inversién adicional de 2.801 miles de euros.

Adicionalmente, con fecha 20 de diciembre de 2017, las partes acordaron un incremento en la participacién
accionarial por parte de SegurCaixa Adeslas en IMQ Asturias hasta alcanzar el 44,91% de su capital social,
mediante una inversién adicional de 2.801 miles de euros.

Con fecha 9 de septiembre de 2016, la Sociedad procedié a la venta de su participacién en Infraestructuras y
Servicios de Alzira, S.A. por un importe de 2.942 miles de euros.

Con fecha 30 de noviembre de 2020, se adopfd la decision de disolucién de General de Inversicnes Alavesas,
S.L.U. La escritura de disolucion fue elevada a piblico el 18 de diciembre de 2020 y su liquidacién fue efectiva
con fecha 22 de marzo de 2021.

Dentro de las altas de intangibles que se produjeron en el gjercicio 2022, se incorporé fundamentalmente la
ampliacién del acuerdo de agencia suscrito con CaixaBank, haciendo extensible el acuerde de distribucion ariginal
vigente desde 2011 a la anligua red de Bankia, para lo que pacté una contraprestagion complementaria por las
actividades de mediacion en la comercializacién de seguros consistente en la bisqueda de clientes a travis de la
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red bancaria procedente de Bankia por un importe fijo de 650 millones de euros. Todas las comisiones asociadas
a este contrato de agencia se devengan y liquidan anualmente (Véanse Notas 4.1 y 4.4).

Dicho acuerdo fue ratificado en la Junta General de Accionistas de la Sociedad en su sesién del dia 2 de marze
de 2022,

El 26 de mayo de 2022 se suscribit un Acuerdo Marco de Inversidn (*Acuerdo Marco”) enfre Sociedad de Médicos
del Igualatoric Médico Quinirgico, S.A. (“Sociedad de Médicos”), Grupo lgualmequisa, S5.A. (*Grupo IMQ™) y Grupo
lquimesa, S.L.U. (“Grupo lquimesa™), entidad esta Gltima integramente participada por SegurCaixa Adeslas, $.A.,
de Seguros y Reaseguros. El Acuerdo Marco establecia las condiciones en las que Grupo lquimesa adquiere (i}
un 5% del capital social de Igualatorio Médico Quinirgico, S.A., de Seguros y Reaseguros (‘IMQ”) adicional al 45%
del que ya era propietaria y (ii} todas las acciones representativas del capital social de Grupe IMQ gue sean
necesarias para que Sociedad de Médicos pueda adquirir y amortizar las acciones gue sus socios deseen vender
en el momento inicial de la ejecucién o en posteriores ventanas de liquidez. La ejecucion de la operacion fue
aprobada mediante la resolucién del Consejo de ia Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC)
con fecha 8 de febrero de 2023 y Ia resolucién por la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensicnes con
fecha 20 de febrero de 2023.

Una vez cumplidas las condiciones suspensivas a las que estaba sometida la operacién, con fecha 22 de marzo
de 2023 y, en virtud de {o indicado en el Acuerdo Marco, fuvieron lugar las siguientes transacciones:

- Grupo Iquimesa compro un 5% de participacidn de la entidad IMQ, pasando a ostentar un 50% de dicha
entidad. La cperacién se ejecuté por un precio de 14.239 miles de euros. La totalidad de dicha
contraprestacién fue desembolsada en efectivo.

- Grupo Iquimesa comprd un 75,68% de Grupo IMQ a Sociedad de Médicos, pasando a ser el accionista
mayoritario de Grupo IMQ. La operacién se gjecutd por un precio de 210.385 miles de euros. La totalidad
de dicha contraprestacion fue desembolsada en efectivo.

Asimismo, Grupo Ilquimesa y Scciedad de Médicos firnaron un contrato de opcion de venta de acciones de Grupo
IMQ, el cual podra ejecutarse de una sola vez o parcialmente por Sociedad de Médicos, en los distintos ejercicios
en los que se vaya a cumplir el tercer, quinto aniversario de la fecha de firma de dicho contrato, y asi
sucesivamente, cada dos afios, hasta el gjercicio en el que se vaya a cumplir el vigesimogquinio aniversario de la
firma, asi como el gjercicio siguiente; el precio de la primera ventana se corresponde con el de la inversion inicial,
mientras que en anos sucesivos, se calculara conforme con lo fijado en el acuerdo.

Tras esta operacion societaria, con fecha 22 de marzo de 2023, las entidades IMQ y Grupo IMQ pasaron a formar
parte del grupo mercantil y contable al que pertenece la Sociedad.

Con el objetivo de habilitar que Adeslas Salud, S.A.U. pueda realizar las inversiones planificadas en el Plan
Estratégico 2024-2026, el Consejo de Administracion de la Sociedad aprob6, en su sesion celebrada el dia 24 de
enero de 2024, el incremento de los fondos propios de Adeslas Salud, S.A.U. en 29,7 millones de euros, & través
de las aportaciones del socio Unico. Asimismo, se aprobd la cancelacion de la linea de credito existente,
devolviendo el importe dispuesio en ese momento {9,7 millones de euros), y &l otorgamiento por la sociedad a
Adeslas Salud, S.A.U. de una nueva linea de crédito de hasta 7 millones de euros y vencimiento 31 de diciembre
de 2026.
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La informacion legal de las operaciones societarias mencionadas en los parrafos anteriores se encuentra detallada
en las cuentas anuales de los ejercicios en que tuvieron lugar.

Tras la alianza accionarial mencionada en el apartado anterior, SegurCaixa Adeslas est4 participada en un 50%
por Mutuz Madrilefia, en un 49,92% por VidaCaixa y en un 0,08% por accionistas minoritarios.

A 31 de diciembre de 2024, la Sociedad es cabecera de un grupo de entidades dependientes y de acuerdo a la
legislacion vigente, y en virud del articulo 43 bis dei Cédigo de Comercio, hasta el ejercicio 2016 se habla acogido
a la dispensa de formular cuentas anuales consolidadas con motivo de integrarse en un grupo de consolidacion
superior. L.a Sociedad como cabecera del Grupoe decidié, de manera voluntaria, formular por primera vez cuentas
anuales consolidadas en el ejercicio 2017, asi como comenzar a aplicar, también de forma voluntaria, la legislacion
de la Unién Europea sobre las normas internacionales de informacién financiera adoptadas (NIIF-UE}. Dichas
cuentas anuzles consolidadas fueron las primeras preparadas de acuerdo con las NIIF-UE, habiéndose
establecido como fecha de transicion el 1 de enero de 2016.

Los estados financieros individuaies de SegurCaixa Adeslas no reflejan las variaciones patrimoniales que
resultaria de aplicar el método de integracidn global o puesta en equivalencia, segin corresponda, a las
participaciones en el capital de sociedades dependientes, multigrupo y asociadas, segin las Normas
internacionales de Informacion Financiera (NIIF) adoptadas por la Unién Europea a 31 de diciembre de 2024 y
que resultan de aplicacién en relacién a la consolidacién de las entidades del Grupo SegurCaixa Adeslas. Las
cuentas anuales consolidadas del Grupo SegurCaixa han sido formuladas y presentan los siguientes saldos
patrimoniales:

Miles de eures

| Total Activo 5.178.110
| Patrimonio Neto 2.008.710
| Resultado (BDI) _ 433.827

| Ingresos de fas actividades
| ordinarias por seguros

4.939.755

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo SegurCaixa Adeslas a 31 de diciembre de 2023 fueron formuladas
por los Administradores de la Sociedad, en la reunién de su Consejo de Administracion celebrada el 22 de febrero
de 2024 aprobadas en ptazo legal y depositadas en ei Registro Mercantil de Madrid.

La Scciedad esté integrada en el Grupo Mutua Madrilefia Automovilista, cuya sociedad dominante es Mutua
Madrilefia Autornovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija, con domicilio social en Paseo de la Castellana n® 33
de Madrid. Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Seguros 2 Prima Fija formuld los estados financieros
consolidados a 31 de diciembre de 2023 en la reunién del Consejo de Administracién celebrada el 29 de febrero
de 2024, aprobadas en plazo legal y depositadas en el Registro Mercantit de Madrid.
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Las quejas y reclamaciones resuehas en SegurCaixa Adeslas durante el ejercicio 2024, independientemnente de
si la reclamacién se inicia durante el afio o en e! ejercicio anterior, han ascendido a un total de 18.206 (16.544 en
2023),

Tipo de resoluclon Ejerciclo 2024

- Desestimadas 7.655
- Estimadas 8.729
- SCA Omite Pronunciarse 1.797
- No admitidas a tramite 25
Total i 18.206

En cumplimiente de la Orden Ministerial ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre los departamentos y servicios de
atencién al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras, asf como, del Reglamento para la Defensa
del Cliente de SegurCaixa Adeslas, el Servicio de Atencion al Cliente conocera de las quejas y reclamaciones que
presenten las personas fisicas o juridicas legitimadas de acuerda con el articulo 5 del Reglamento para la Defensa
del Cliente; de tal forma que, si la queja o reclamacién no hubiese sido resuelta a su favor por et departamento,
oficina o servicio objeto de la misma, ésta sera remitida al Servicio de Atencion al Cliente, que continuara el
procedimiento, salvo que ! reclamante manifieste su conformidad con fa resolucidn dictada en primera instancia.

En este senlido, las quejas y reclamaciones resueltas por el Servicio de Atencion al Cliente duranle el gjercicio
2024 en estricto cumplimiento del citado reglamento, independientemente de si la reclamacion se iniciara durante
el afo o en el ejercicio anterior, ascienden a un total de 884 (844 en 2023):

Tipo de resolucién Ejercicio 2024

- Desestimadas 726 |
- Estimadas 107
- SCA Omile Pronunciarse 51
- No admitidas a tramite _ =
Total 884 |

Asimismo, el Servicio de Atencién al Cliente ha tramitado los expedientes de quejas y reclamaciones que los
asegurados de la Sociedad han presentado ante la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones que,
en 2024, han ascendido a 407 expedientes (277 en 2023).

Los criterios de decision aplicados por el Servicio de Atencién al Cliente quedan reflejados en sus propias
resoluciones, y son los siguientes:

+ Estricta observancia al principio de legalidad, cuyo blogue o grupe nomativo esta compuesto por las
Leyes de Contralo de Seguro 50/1980, de 8 de octubre, y 44/2002, de 22 de noviembre de Reforma del
Sistema Financiero, asi como el cumplimiento puniual de todas las cbligaciones impuestas en los
contratos suscritos.

« Acatamiento de las resoluciones de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones del
Ministeric de Economia, Comercio y Empresa.
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+ Motivacién juridica de los pronunciamientos, exponiendo conclusiones claras scbre la solicitud planteada
en la queja o reclamacién, basandose en las cldusulas contractuales, en la legislacion de seguros y en
las buenas practicas y usos del sector asegurador.

Estas cuentas anuales se han formulade por los Administradores de acuerdo con el marco normativo de
informacién financiera aplicable a la Sociedad, que es el establecido en:

a) Codigo de Comercio y la restante legislacion mercantil.

b) Plan General de Contabilidad aprobado por el Real Decrete 1514/2007, el cual ha side modificado por el
Real Decreto 1/2021, y sus adaptaciones sectoriales y, en particular, la Adaptacion Sectorial del Plan de
Contabilidad a las Entidades Aseguradoras, aprobado por el RD 1317/2008 def 24 de julio, el cual ha sido
modificado por el Real Decreto 583/2017.

¢) Ley 20/2015, de 14 de julic, de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y
Reaseguradoras {"LOSSEAR").

d) Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de Ordenacién, Supervision y Solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras ("ROSSEAR").

e) Real Decreto 2486/1998 de 20 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacion y
Supervisién de Seguros ("ROSSP™).

f) Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el instituto de Contabilidad y Auditorfa de Cuentas
en desarrollo del Plan General de Contabilidad y sus normas complementarias.

g) Disposiciones reguladoras establecidas por la Direccién Generaf de Seguros y Fondos de Pensiones.

Las cuentas anuales del ejercicio 2024 han sido obtenidas de los registros contables de Ja Sociedad y se presentan
de acuerdo con e marco normativo de informacion financiera que e resulta de aplicacién y en particular, los
principios y criterios contables en él contenidos, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la
situacion financiera de la Sociedad al 31 de diciembre de 2024 y de los resultados de sus operacicnes, de los
flujos de efectivo y de los cambios en el patrimonio nelo que se han producido durante el ejercicio anual terminado
en dicha fecha.

Las presentes cuentas anuales, que han sido formuladas por les Administradores de la Sociedad confecha 19 de
febrero del 2025, se someteran a la aprobacidn de la Junta General de Accionistas, estimandose que seran
aprobadas sin modificacién alguna.

Por su parle, las cuentas anuales del ejercicio 2023 fueron aprobadas en la Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia 16 de abril de! 2024,
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No se han aplicado principios contables no obligatorios distintos a los referidos en la Nota 2.1. Adicionalmente, los
Administradores han formulado estas cuentas anuales teniendo en consideracién la totalidad de ios principios y
normas contables de aplicacion obtigatoria que tienen un efecto significativo en dichas cuentas anuales. No existe
ning{n principio contable que, siendo cbligatoric, haya dejade de aplicarse.

En la elaboracion de las cuentas anuales, los Administradores de la Sociedad han requerido de la realizacion de
estimaciones para valorar algunos de los activos y pasivos que figuran en ellas registradas. Dichas estimaciones
y juicios en relacién al futuro se evalian continuamente y se basan en la experiencia historica y otros factores,
incluidas las expeclativas de sucesos futuros, que se consideran razonables bajo las diversas circunstancias. En
este sentido, la Sociedad los ha realizado conforme al nuevo entorno macroeconomico y financiero del afo 2024,
basandose en la mejor informacidn disponible a 31 de diciembre de 2024,

Basicamente estas estimaciones se refieren a:

s La evaluacion de las posibles pérdidas por deterioro de determinados activos (Véase Notas 5, 6 y 7 de
inmovilizado material, inversiones inmobiliarias e inmovilizade intangible, asi como las Notas 4.6, 10.2.1.3
y 10.2.1.6 de actives financieros y participaciones en ernpresas del grupo, mulligrupo y asociadas,
respectivamente),

+ El valor razonable de delerminados activos financieros y derivados (Véase Notas 10.2.1.2, 10.21.3 y
10.2.1.5).

¢ La vida (til y deterioro del inmovilizado material, inversiones inmobiliarias e intangible (Véase Notas 4.1,
43y4.4)

+ La determinacién del valor de las provisiones técnicas (Véase Notas 4.12y 13).

+ Las provisiones por compromisos adquiridos con terceros y 1os pasivos contingentes (Véase Nota 4.14).

» laevaluacion del deterioro de los créditos por segure directo, por reaseguro y otros créditos (Vease Notas
4.6.1y10.21.4).
El gasto por impuesto de sociedades (Véase Nota 14.1).

+ Compromisos con empleados (Véase Nota 4.15).

A pesar de que eslas estimaciones se han realizado sobre la base de la mejor informacién disponible al 31 de
diciembre de 2024, es posible que acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al
alza o a la baja) en los proximos gjercicios, lo que se realizaria, en su caso, de forma prospectiva.

t as cuentas anuales de! ejercicio 2024, que comprenden el Balance, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Estado
de Cambios en &l Patrimonio Neto, el Estado de Flujos de Efectivo v las Notas de la memoria se presentan de
forma comparativa con las cuentas anuales del ejercicio precedente,
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Durante el gjercicio 2024, no se han producido cambios en los criterios contables que sean significativos con
respecto 2 los crilerios aplicados en el gjercicio 2023.

En Ia elaboracién de las cuentas anuales adjuntas no se ha detectado ningdn error significativa que haya supuesto
la reexpresion de los impartes incluidos en las cuentas anuales del ejercicio 2023.

Determinadas partidas del Balance, de ia Cuenta de Pérdidas y Ganancias, del Estado de Cambios en el
Patrimenio Neto v del Esiado de Flujos de Efectivo se presentan de forma agrupada para facilitar su comprension.
En la medida en que sea significativa, se ha incluido la informacién desagregada en las correspondientes notas
de la memoria.

Los ingresos y gastos se imputan en funcién de la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan,
con independencia del momento en que se produce la corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

Los referidos ingresos y gastos se imputan a la cuenta técnica si éstos proceden de inversiones directamente
relacionadas con la practica de operaciones de seguro. Los ingresos y gastos de las inversiones en que se
materializan los fondos propios, asi como de otros recursos no relacionados directamente con ta practica de
operaciones de seguro se imputan a la “Cuenta no Técnica” de la Cuenta de Perdidas y Ganancias.

La Sociedad ha reclasificado los gastos por naturaleza en gastos por destino, identificando tas aclividades y tareas
desarrolladas en cada uno de los procesos de negocio y asignando a cada una de dichas actividades los recursos
consumidos por las mismas (véase Notas 4.11 y 22.3).

El estado de flujos de efectivo se desglosa utilizando el método directo centemplado en la normativa contable:

» Flujos de efectivo: entradas y salidas de efectivo y de sus equivalentes. Los equivalentes de efectivo
corresponden a aquelias inversiones a corto plazo de elevada liquidez que son facimente convertibles en
impontes determinados de efectivo y estan sujetas a un riesgo poco significativo de cambios en su valor y
con un vencimiento inferior a tres meses.

« Actividades de explotacion: actividades tipicas de las aseguradoras, asi como otras actividades que no
pueden ser calificadas como de inversion o financiacion.

» Actividades de inversion: las de adquisicién, enajenacion o disposicion por otros medios de activos a largo
plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

s Actividades de financiacién: actividades que producen cambios en las dimensiones y composicion del
patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion. Las operaciones

10
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con acciones propias, en el caso de producirse, se consideran como actividades de financiacién. También
se consideran bajo esta categoria los pagos de dividendos realizados por la Sociedad a sus accionistas.

E! resultado generado durante el gjercicio 2024 asciende a 351.216 miles de suros {374.035 miles de euros en el
ejercicio 2023).

La propuesta de distribucion del resultado del gjercicio formulada por los Administradores de la Sociedad, que se
sometera a la aprobacién de la Junta General es la siguiente:

Bases de reparto Miles de euros
Pérdidas y Ganancias 351.216
| Total . T 351.216
Distribucién Miles de euros
A reserva de estabilizacién a cuenta (*) 263
A remanente 48620
A dividendos 302.333
Total 351.216

(*) Véase Nota 11.4.

La distribucion del beneficio neto del ejercicio 2023, que fue aprobada por la Junta General Ordinaria de
Accionistas el 16 de abril de 2024 fue la siguiente:

Bases de reparto | Mlles de eures
Pérdidas y Ganancias _ 374.035 |
Total 374.035 |
 Distribucion Miles de euros |
A reserva de estabilizacion a cuenia ("} 411 |
A reservas voluntarias 18.290
A dividendos 355.334
Total 374.035 |

(*) Véase Nota 11.4.

Los datos del ejercicio 2023 del cuadro anterior, comespondientes a la distribucion aprobada por la Junta General
Ordinaria de Accionistas, se presentan, unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

La cifra destinada a dividendos a cuenta distribuida en el ejercicio 2023, por importe de 336.630 miles de euros,
figuraba contabilizada en el epigrafe de ‘Dividendo a cuenta’ del Patimonio Neto del Balance a 31 de diciembre
de 2023. Estos dividendos fueron acordados por el Consejo de Administracion en su sesién del 14 de diclernbre
del 2023, calculados segun el Balance de la Sociedad a 30 de noviembre de 2023. Asimismo, en |z Junta General
Ordinaria celebrada a 16 de abril de 2024 se aprobé el reparto de un dividendo complementaric correspondiente
al resultado del gjercicio 2023 por importe de 18.705 miles de euros.

A continuacidn, se detallan los diferentes importes acordados en concepio de dividendos durante el ejercicio 2024:

1
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Organo de Fecha del ) ! L Miles de

Gobierno acuerdo Tipa dividendo euros
Junta General 16 de abril de | Dividendo complementario corespondiente al resultado det 18.705
Ordinaria 2024 gjercicio 2023. .
Consejo de 18 de diciembre | A cuenla del resultado del ejercicio 2024 302,323
Administracion de 2024 {periodo de 1 de enero de 2024 a 30 de noviembre de 2024} '

La cifra destinada a dividendos a cuenta acordada en el Consejo de Administracion del 18 de diciembre de 2024,
con cargo a los resultados del ejercicio 2024, cumple con los requisilos y limitaciones establecidos en la normaliva
Jegat y en los Estatutos Sociales vigenies, y se ha calculade con el estado de liquidez fomulado a pantir del balance
de la Sociedad al 30 de noviembre de 2024 (miles de euros):

| Activo 30.11.2024 Pasivo y Patrimonio Neto 30.11.2024
Efectivo y otros activos liquidos 215.194 Pasivos financieros mantenidos para 5
equivalentes ’ negociar
Activos manienidos para negociar 31 | Débitos y partidas a pagar 505.552
Otros activas financieros a valor razonable - i
con cambios en pérdidas y ganancias 240.951 | Provisiones técnicas 3.908.276
?::::s financieros disponibles par ta 1.958.194 | Provisiones no técnicas 75.858
Préslamos y partidas a cobrar 2.227.497 | Pasivos fiscales 118.261
Derivados de cobertura Resto de pasivos 7.619
Participacion del reaseguro en las S
provisiones 1&cnicas 120.415 | Fondos Proplos (sin resultado del ejercicio) 1.046.785
Inmovilizado material e inversiones _—
inmobiliarias 44.631 | Resultado del gjercicio 318.245
inmovilizado intangible 505.873 | Ajustes por cambios de valor 55.436
Parus:upaclones en antidades del grupo y 315.267 |
asociadas |
Activos fiscales 144.449 |
Otros actives 263.635 |

-- L] 1
Total Activo 6.036.137 | Total Pasivo y Patrimonio Neto | 6.036.137|

De la cifra destinada a dividendos a cuenta en el ejercicio 2024, se encuenira pendiente de pago a 31 de diciembre
de 2024 |a iotalidad del importe aprobado, es decir, 302.333 miles de euros, incluidos en el epigrafe *Otras deudas
con entidades del grupo y asociadas’ del pasivo.

12
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Las principales normas de registro y valoracion utilizadas por la Sociedad en [a elaboracion de las cuentas anuales
del ejercicio, de acuerdo con las establecidas por el Plan de Contabilidad de las entidades aseguradoras (‘'PCEA’)
y demas normativa aplicable, han sido las siguientas:

Como noma general, el inmovilizado intangible se valora inicialmente por su precio de adquisicién o coste de
produccién. Posteriormente se valora a su coste minoradoe por la correspondiente amontizacion acumulada y, en
su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado, Dichos activos se amortizan en funcion de su
vida Gtil. De acuerds con la normativa contable aplicable, y cuando no exista un limite previsible al periodo a lo
largo de! cual se espera que dichos activos generen flujos de efectivo para la Sociedad, estos se amorlizaran en
el plazo de 10 aiios.

e Fonda de Comercio

El fondo de comercio figura en el activo cuando su valor se pone de manifiesto en virtud de una adquisicion
onerosa, en el contexto de una combinacion de negocios.

A 31 de diciembre de 2024, los fondos de comercio registrados en el Balance de la Sociedad se encuentran
complelamente amortizados, de acuerdo con la normativa contable aplicable. A 31 de diciembre de 2023,
los fondos de comercio registrados por importe total de 136 miles de euros estaban identificados de acuerdo
a las carrespondientes unidades generadoras de flujos de efectivo (en adelante, UGEs). En este sentido y
considerando los menores elementos identificables, se han establecido dos unidades generadoras de
efectivo, distinguiéndose entre el ramo de Salud (en adelante, UGE Salud) y el resto de Ramos (en adelante,
UGE Resto).

A continuacion, se detallan los distintos fondos de comercio existentes segun la unidad generadora de fiujos
de efectivo identificada:

- Fondo de Comarcio - UGE Saiud

El 1 de Julic de 2010, con motivo de la adquisicion y posterior fusién por absorcién de Adeslas por
SequrCaixa, se identificé y registrd un fondo de comercio por importe de 241.548 miles de euros.
Asirmismo, durante el ejercicio 2012 y, como consecuencia de la fusién por absorcion de |a Sociedad
Aresa, Seguros Generales, S.A., se puso de manifiesto un fonde de comercio adicional de 113.168
miles de eurcs. De este Gltimo, se asignaron a cartera de asegurados en 2015 un total de 5.028
mites de euros correspondientes a la valoracién de la cartera de Aresa en Asturias realizada con
motive de la adquisicion de IMQ Asturias.

- Fondo de Comercio - UGE Resto
Durante el ejercicio 2014, con motivo de la adquisicion y posterior fusién por absorcion de las

compafias procedentes de Banca Civica (Véase Nota 1), se identificé y registré un fondo de
comercio por importe de 2.718 miles de euros.
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Con posterioridad a su reconocimiento inicial, el fondo de comercio se valora por su precio de adquisicién
menos la amortizaciéon acumutada y, en su caso, el importe acumulado de las correcciones valorativas por
deterioro reconocidas. Al no existir un limite previsible al periodo a lo largo del cual se espera que el fondo
de comercio genere flujos de efeclivo para la Sociedad y de acuerdo con la normativa contable aplicable,
dicho activo se amortiza en el plazo de 10 afios.

Adicionalmente, al menos anualmente, se analiza si existen indicios de deterioro de valor de dichas unidades
generadoras de efectivo, vy, en caso de que los haya, se someten a un “test de deterioro” conforme a la
metodologia indicada mds adelante (Véase Nota 4.4), procediéndose, en su caso, a registrar la
correspondiente correccion.

« Marca

Como consecuencia de la adquisicion de Adeslas, la Sociedad incorporé el valor de la marca “Adeslas”™ en
el Balance, por su valor razonable. Diche valor razonable fue determinado a través del método de “royalties”
con el método de la tasa intema de rentabilidad de un hipotético licenciatario.

Al no existir un limite previsible al periodo a lo largo del cual se espera que la marca genere flujos de efectivo
para la Sociedad y de acuerdo con la normativa contabie aplicable, dicho activo se amortiza en el plazo de
10 afios. A cierre del ejercicio 2024, la marca se encuentra totalmente amortizada.

» Carlera de Asegurados Adeslas

La Sociedad incorporé el valor razonable de ia cartera de asegurados de Adeslas. Dicho valor razonable se
determiné a partir de un “incorne approach”, basandose en el método del exceso de beneficios multiperiodo.

La vida Uil estimada de la cartera de asegurados se determiné en base a las ratios de caida media para
cada tipo de cartera valorada. El rango de vida util para estos productos se estimé entre fos 4,4 y los 9,7
afios segun los distintos ramos, siendo la vida util media ponderada en torno a & afios. Esta tasa es la que
se utilizé para proceder a la amortizacion lineal de este active. A cierre del gjercicio 2024, dicha cartera de
asegurados se encuentra tolalmente amortizada.

No obstante, en caso de detectarse indicios de delerioro, los importes pendientes de amortizacion que
mantiene la Sociedad activados se someten, en cada fecha de cierre, a un test de deterioro conforme a la
metodologia indicada més adelante, procediéndose, en su caso, a registrar la correspondiente correccion
valorativa (Véase Nota 4.4).

A 31 de diciembre de 2024, el resto de saldos por activos intangibles recogidos en el Balance de la Scciedad se
corresponden con [os siguientes activos:

s Red de Mediacién Barclays

Con fecha 22 de abril de 2015, y como consecuencia de la formalizacién de la adenda al contrato de Agencia
para la distribucién de seguros generales suscrito el 14 de julic de 2011 con Caixabank, S.A. (Vease Nota
1), la Sociedad incorpord un activo intangible, por un valor razonable de 47.000 miles de euros, por las
actividades de mediacion en la comercializacidén de seguros consistente en la busqueda de clienles a través
de la red bancaria procedente de Barclays, Dicho activo fue asignado a la UGE Resto.

14



TENRE SN

Al no existir un limite previsible al periodo a lo largo del cual se espera que la red de mediacién genere fiujos
de efectivo para la Sociedad y de acuerdo con la normativa contable aplicable, dicho activo se amortiza en
el ptazo de 10 afios.

Adicionalmente, en el caso de existencia de evidencias de un posible deterioro la Sociedad realiza un “test
de deterioro” conforme a fa metodologia especificada en la Nota 4.4.

Red de Mediacién Banco de Valencia

Con fecha 13 de diciembre de 2013, y derivado del importe de ia transaccién del Negocio Asegurador de
Banco de Valencia por importe de 18.000 miles de euros (Véase Nota 1), la Sociedad incorporé en su
Balance, por su valor razonable, un activo intangible, asignando 6.763 miles de euros a la UGE Salud y
11.237 miles de euros a la UGE Resto.

Al no existir un limite previsible al pericdo a lo largo del cual se espera que ia red de mediacién genere flujos
de efectivo para la Sociedad y de acuerdo con la normativa contable aplicable, dicho activo se amoriiza en
el plazo de 10 afos.

Adicionalmente, en el caso de existencia de evidencias de un posible deteriore la Sociedad realiza un “test
de deterioro” conforme a la metodologia especificada en la Nota 4.4.

Acusrdo de Distribucién procedente de Banca Civica

Como parte del proceso de asignacién del coste de adquisicion de las companias procedentes de Banca
Civica la Sociedad incorporé en su Balance durante el ejercicio 2014 un aclivo intangible, por su valor
razonable, comespondiente a acuerdos de distribucion, por importe total de 175.909 miles de euros,
asignando 70.292 miles de euros a la UGE Salud y 105.617 miles de euros a la UGE Resto (Véase Nota 1).

Al no existir un limite previsible al periedo a lo largo del cual se espera que el acuerdo de distribucién genere
flujos de efectivo para la Sociedad y de acuerdo con la norrnativa contable aplicable, dicho activo se amortiza
en &l plazo de 10 afos.

Adicionalmente, en el caso de existencia de evidencias de un posible deterioro ia Sociedad realiza un “test
de deterioro” conforme a la metodologia especificada en [a Nota 4.4.

Carfera de clientes Banca Civica

La Sociedad incorporé en 2014 un activo intangible por el valor razonable de la carlera de asegurados
procedentes de Banca Civica que asciende a 10.901 miles de euros (integramente asignado en la UGE
Resto). Dicho valor razonable se determiné a partir del Método del Exceso de Rendimientos Multi-periodo,
basado en el exceso de beneficio sobre los activos contributivos regueridos para ta explotacion del intangible.
La vida til estimada para esta cartera de clientes se determind en 10 afios. Esta tasa es la que se utiliza
para proceder a la amortizacion lineal de este activo.

Asimismo, en caso de detectarse indicios de deteriore, fos importes pendientes de amortizacion que pueda
mantener la Socledad activados en conceplo de dicha cartera de clientes se someteran, en cada fecha de
cierre, a un test de deterioro conforme a Ja metodologia indicada més adelante, procediéndose, en su caso,
a registrar la correspondiente correccion valorativa (Véase Nota 4.4),
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s Acuerdo de Distribucién de Bankia

Con fecha 2 de marzo de 2022, y como consecuencia de la formalizacién del acuerdo de distribucion a través
de la red de Bankia (Vé&ase Nota 1.4}, la Sociedad incorpord en su balance un activo intangible, por su valor
razonable, por importe total de 650.000 miles de euros, asignando un 23,95% a la UGE Salud y un 76,05%
a la UGE Resto en funcién de las primas imputadas que aportd la antigua red en el gjercicio 2021 (Véanse
Notas 4.4 y 7).

Al no existir un limite previsible al periodo a lo largo del cual se espera que la ampliacion del acuerdo de
distribucion genere flujos de efectivo para la Scciedad y de acuerdoe con la normativa contable aplicable,
dicho activo se amortiza en el plazo de 10 afios. Adicionalmente, en el caso de existencia de evidencias de
un posible deterioro la Sociedad realiza un “test de deterioro” conforme a 1a metodologia especificada en la
Nota 4.4,

+  Aplicaciones informéticas

Este epigrafe dei Balance corresponde al coste de aplicaciones informaticas, que se valoran por el importe
satisfecho para su adquisicién o derecho de uso siempre que esté prevista su utilizacion en varios ejercicios.
Los costes recurrentes devengados como consecuencia de fa modificacion o actualizacion de aplicaciones
o sistemas informaticos, los de formacidén de personal para la aplicacion de sistemas informaéticos, los
derivados de revisiones globales de sistemas y los costes de mantenimiento se registran con cargo a ia
Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio en el que se incurren.

La amortizacion se realiza linealmente en un periodo de tres hasta cinco afios, a razén de un 33,33% y 20%
anual, respectivamente.

« Cartera de asegurados - Olros

Con fecha 6 de octubre de 2010 se acordd que SegurCaixa Adeslas, en un proceso de racionalizacion del
negocio asegurador, desarrollara la aclividad aseguradora relativa al ramo de enfermedad que hasta el
momento desarrollaba VidaCaixa en régimen de coaseguro con Adeslas. En concreto, se desarrollaria la
actividad relativa a la modalidad de asistencia sanitaria comprendida dentro del ramo de enfermedad, con
fecha de efecto 1 de enero de 2011.

El precio pagado por SegurCaixa Adeslas por la adquisicién fue de 6.000 miles de euros, determinado
mediante el descuento de tos derechos adquirides por €l negocio, a una tasa de descuento del 8%, que
correspondia al coste del capilal asignado a dicho negeocio. La amortizacién de este activo se realizé
linealimente, basandose en una vida util de & afios. A cierre del gjercicic 2024, dicha cartera de asegurados
se encuentra lotalmente amortizada,

Las comisiones anticipadas y los costes de adquisicidn se activan por el imporie de la comision y de los costes de
adquisicién técnicamente pendientes de amortizar siempre que tengan proyeccion econémica futura y pemitan,
de forma directa a la Sociedad. la generacion futura de volumen de negocio. Los gastos recurrentes que se
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producen normalmente en todos los ejercicios, o los gue no estan relacionados con la generacion de volumen de
negocio, se cargan en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias en el ejercicio en que se incurren.

Con caracter general, las comisiones y otros gastos de adquisicion activados se amortizan en et pericdo de emision
de recibos. Si el contrate se anula o queda total o parcialmente liberado del pago del recibo, antes de que |2
comision y costes queden completamente amortizados, éstos se amortizan anticipadamente en el ejercicio de su
anulacién ¢ liberacién, si bien cuando ésta es parcial se tiene en cuenta dicha circunstancia.

Los activos que integran los saldos de estos epigrafes del Balance se presentan valorados a su precio de
adquisicion, menos su correspondiente amortizacion acurulada y las pérdidas por deterioro que hayan podido
experimentar (Véase Nota 5).

La Sociedad amortiza el inmovilizado material siguiendo el método lineal, distribuyendo el coste de los activos
entre los afios de vida 0t estimada, determinados individuaimente, segUn e! siguiente detalle:

Afios de
Concepto | Vida Utll
Estimada
- Construcciones {*) I 48-70
- Instalaciones 4-10
L Mobillario y equipos de oficina 5-10
|- Equipos proceso de informacion 4
| - Otro inmovilizado material -

(*) Excluido el valor del terreno.

Los costes de ampliacién, modernizacién o mejoras que representan un aumento de la productividad, capacidad
o eficiencia, o un alargamiento de la vida Gt de los bienes, se capitalizan como mayor coste de los
correspondientes bienes.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los diferentes elementos que componen el inmovilizado material
se cargan a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias en ¢l gjercicio en que se incurren.

Las inversiones inmobiliarias comprenden edificios en propiedad que se mantienen para la obtencién de rentas a
largo plazo y no estan ocupados por la Scciedad. E! resto de inmuebles propiedad de SegurCaixa Adeslas se
incluyen en el epigrafe de inmovilizade material. Los elementos incluidos en este epigrafe se presentan valorados
por su coste de adquisicién menos su correspondiente amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro que
hayan podido experimentar.
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Para el calculo de la amortizacién de las inversiones inmobiliarias se utiliza el método lineal en funcién de los afios
de vida util estimados para los mismos, que son:

Afios de Vida
Concepto | Util Estimada
Construcciones {*) | 29-89

{*) Excluido el valor del tefrana.

Los activos sujetos a amortizacién se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre gue algun suceso 0
cambic en las circunstancias indiguen gue el valor contable puede no ser recuperable. Es decir, siempre que
existan evidencias de deterioro y, al menos, al cierre de cada ejercicio, la Sociedad procede a estimar mediante
el denominado ‘Test de detericro’ la posible existencia de pérdidas de valor que reduzcan el valor recuperabie de
dichos activos a un importe inferior al de su valor en libros. Ei fondo de comercio, |a cartera de asegurados, los
acuerdos de distribucion y la marca, deben ser analizados siempre que exista un indicio de su eventual deterioro
y al menos anualmente.

Ef importe recuperable se determina como el mayor importe entre el valor razonable menos los costes de venta y
el valor en uso. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro de! valor, los activos se agrupan al nivel mas bajo
para el que hay flujos de efectivo identificables por separado {(unidades generadoras de efectivo). A fin de
determinar el valor en uso, los flujos futuros de tesoreria se descuentan a su valor presente utilizando tipos de
descuento antes de impuestos que reflejen las estimaciones actuales del mercado de la valoracién temporal del
dinero y de los riesgos especificos asociados con el activo. Para aquellos activos que no generan flujos de
tesoreria altamente independientes, como es el caso del fondo de comercio, el imparte recuperable se determina
para las unidades generadoras de efectivo a las que pertenecen los activos valorados.

En el caso de las construcciones, se entiende por valor de mercado el valor de tasacién determinado por la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones o por entidad tasadora autorizada para la valoracion de
bienes en el mercado hipotecario conforme a lo establecido en la Orden ECC/371/2013, de 4 de marzo, sobre
normas de valoracién de bienes inmuebles y de determinados derechos para ciertas finalidades financieras.

Las correcciones valorativas individualizadas de los anteriores elementos, asi como su reversién cuando
desaparecen las circunstancias que las motivaron, se registran como un gasto o un ingreso, respectivamente, en
la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. La reversién tiene como limite el valor contable de los activos que estarian
reconocidos en la fecha de reversion si no se hubiera registrado la pérdida de valor. No obstante, no se permite
1a reversion de correcciones valorativas para el fondo de comercio, las cesiones de carera ni para os derechos
econémicos derivados de carteras de pélizas adquiridas a un mediador,

En relacion a los activos intangibles, los fondos de comercio registrados an los estados financieros de la Sociedad
tienen su origen en distintas operaciones societarias y se encuentran identificados y registrados en el Balance de
la Sociedad de acuerdo con la correspondiente unidad generadora de flujos de efectivo asignada, en adelante,
UGE. En este sentido y considerando los menores elementos identificables, se han establecido dos unidades
generadoras de efectivo distinguiendo entre el ramo de Salud y e! Resto de Ramos (Véase Nota 4.1).

Asimismo, como parte del proceso de asignacion del coste de adquisicién de Adeslas, se identificaron distintos
aclivos intangibles, como la marca Adeslas, la cartera de clientes o los acuerdos de distribucion.
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El Acuerdo de Distribucién incorporado en 2014 de las Compariias procedentes de Banca Civica, se asigné a la
UGE Salud en un 40% vy a la UGE Resto en un 60%. Por otro lado, la Red de Mediacién de Banco de Valencia
incorporado en 2013, se asigné a la UGE Salud en un 37,6% y a la UGE Resto en un 62,4%.

La incomporacion de la red de madiacion proveniente de la operacion de adquisicidn de Barclays (Véase Nota 1y
4.1), se asigné integramente a la UGE Resto.

El Acuerdo de Distribucion incorporado durante 2022 correspondiente a la red de Bankia, se asigné a la UGE
Salud en un 23,95% vy 2 la UGE Resto en un 76,056%.

Considerando las caracteristicas de los activos intangibles mencionados anteriormente, se realizan los tests de
deterioro para la UGE de Salud y la UGE de Resto de Ramos utilizando proyecciones a 5 afios afiadiendo un valor
terminal. Para ia determinacién del valor de fa marca se ha utilizado el método de Royalties (neto del efecto fiscal),
mientras que para los Fondos de Comercio y los Acuerdos de Distribucién se ha utilizado el método def descuento
de dividendos, una vez considerados los requerimientos de solvencia regulatorios.

Las hipStesis clave sobre las cusles la Direccion de la Sociedad ha basado las proyecciones de resultados para
determinar et valor actual de los flujos de efectivo futuros de acuerdo con los periodos cubiertos por los
presupuestos o previsiones mas recientes, aprobadas por los Administradores, son las siguientes: ingresos por
primas, siniestralidad, gastos de explotacion, resultado financiero y capital disponible.

En todos los casos el enfoque ulilizado para determinar los valores asignados a las hipatesis claves refleja la
experiencia pasada y son uniformes con las fuentes de informacién extemas disponibles en el momento de
realizacién de las mismas.

En 2024 las principales hiptesis de calculo utilizadas en estas valoraciones estén basadas en la consideracion
de una iasa de crecimiento normalizada para la determinacion del valor terminal del 2% (1,70% en 2023}, tasa
anual de crecimiento a largo plazo estimada por el Fondo Monetario Internacional (FMI). La tasa de descuento
aplicada en las proyecciones ha sido del 8,72% (8,75% en 2023), calculada sobre el promedio del bono espaficl
a 10 afios més una prima de riesgo adicional asociada al riesgo de mercado.

Considerando las hipotesis anteriores, en ninguno de ellos se pone de manifiesto un potencial deterioro, siendo
en todos los casos el valor recuperable superior al valor en libros.

De forma complementaria al escenario central, la Sociedad realiza distintos analisis de sensibilidad con el objeto
de analizar el impacto en el valor recuperable ante variaciones en las principales hipdtesis del modelo de
valoracion:

Sensibilidad a la tasa de descuento: incrementos 100 puntos basicos y decrementos de 100 puntos
basicos.

Sensibilidad a la tasa de crecimiento a perpetuidad: incrementos y decrementos de 50 puntos basicos.

Los porcentajes que se muestran a continuacion representan las variaciones {incrementos/disminucién) en el valor
recuperable de cada UGE:
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Unidad Generadora de Efectivo
Impacto en valor | UGE Salud UGE Resto
recuperable 2024 2023 2024 2023
f,’;";;‘};‘f,’,’{;’ 10000 fasa|  q320% -11,70% 12.80% 12,30%
3;2’2;‘;‘,’,‘;;" n 100pb tesa| 46509, 15,50% 17,20% 16,40%
i’iﬁﬁ;ﬁi’é’:ﬁ (o) sl 6,00% 5,70% 6.20% 5,80%
I gjgﬂﬁﬁ;ﬂ(g) Spb fasa -5.20% -4,80% -5,40% -5,10%

Considerando las sensibilidades indicadas en los escenarios anteriores y su impacto en €l valor recuperable, no
se pondria de manifiesto que ef importe recuperable de los activos sea inferior al valor en libros al cierre de los
ejercicios 2024 y 2023.

Durante et ejercicio 2024, la Sociedad no ha registrado importe alguno en concepto de deterioro de activos
intangibles.

En el transcurso del ejercicio 2024 se han realizado tasaciones en 2 locales calificados como inversion inmobiliaria,
se han registrado deterioros y reversiones de deterioros en estos locales por 4 miles de euros y 12 miles de euros
respectivamente. En 2023, se registraron deterioros y reversiones de delerioro asociados al inmovitizado material
por 85 miles de euros y 29 miles de euros, respectivamente y a las inversiones inmobiliarias por 37 miles de euros
y 91 miles de euros, respectivamente (Véase Notas 5y 6).

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que de las condiciones de los mismos
se deduzca que se transfieren al amendatario sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad
del activo objelo del contrato. Los demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos.

En las operaciones de arrendamiento financiero en las que la Sociedad actda como arrendatario, se presenta el
coste de los activos arrendados en el Balance segiin la naturaleza del bien objeto del contrato y, simultaneamente,
un pasivo por &l mismo importe. Dicho importe sera el menor entre ef valor razonable del bien arrendado y el valor
actual al inicio del arrendamiento de las cantidades minimas acordadas, inciuida la opcidn de compra, cuando no
existan dudas razonables sobre su gjercicio. No se incluiran en su célculo las cuotas de caracter contingente, el
coste de los servicios y los impuestos repercutibles por el arrendador. La carga financiera total del contrato se
imputa a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio en que se devenga, aplicando el método del tipo de
interés efectivo. L.as cuotas de caréacter contingente se reconocen como gasto del gjercicio en que se incurren.

Los aclivos registrades por este tipo de operaciones se amoriizan con criterios similares a los aplicados al conjunto
de los activos materiales, atendiendo a su naturaleza.

Cuando la Sociedad es el arrendalario, los pagos en concepto de arrendamiento operativo (netos de cualquier

incentivo recibido del arrendador) se cargan en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del gjercicio en que se
devengan,

20



005257653

CLASE 82

Cualquier cobro o pago que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento operativo, se trata como un cobro ©
pago anticipado que se imputa a resultados a lo largo del periodo del arrendamiento, a medida que se ceden o
reciben los beneficios del activo arrendado, es decir, de forma lineal durante el plazo de arrendamiento.

En los ejercicios 2024 y 2023, todos los contratos de arrendamiento han sido clasificados como arrendamiento
operativo,

En la Nota 10 de fas presentes Cuentas Anuales se muestran los saldos de los activos financieros en vigor a 31
de diciembre de 2024 y 2023, junto con su naturaleza especifica, clasificados de acuerdo con los siguientes
criterios:

Son activos financieros no derivados con cobros fijos o determinables que no cotizan en un mercado aclivo, tales
como valores representativos de deuda si no han sido asignados en el momento inicial de su reconocimiento en
la categoria de activos financieros disponibles para la venta, depésitos en entidades de crédito, préstamos
hipotecarios, los préstamos no hipotecarios y los anticipos sobre pélizas.

Estos activos financieros se valoran inicialmente por su valor razonable, incluidos los costes de transaccién que
les sean directamente imputables, y, posteriormente, a coste amortizado, reconociendo los intereses devengados
en funcién de su tipe de interés efectivo, entendide como el tipo de actualizacion que iguala el valor en libros del
instrumento con la totalidad de sus fiujos de efective estimados hasta su vencimiento. No obstante, los créditos
por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afic se valoran, tanto en el momento de
reconocimiento inicial como posteriormente, por su valor nominal, siempre que el efecto de no actualizar los flujos
no sea significativo.

Se efectdan las correcciones valorativas necesarias por deterioro de valor, como minimo de forma previa al clerre
de cada sjercicio, si existe evidencia objetiva de que no se cobraran todos los importes que se adeudan.

El importe de la pérdida por deterioro del valor es la diferencia entre el valor en libros del activo y ef valor actual
de los flujos de efectivo futuros estimados, descontados al tipo de interdés efective en el momento de
reconocimiento inicial.

Las correcciones de valer, asi come en su caso su reversién, se reconocen en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.
No obstante, la reversion de la pérdida tiene como limite el coste amortizado que hubieran tenido los activos si no
se hubiera registrado la pérdida por deterioro de valor.

Adicionalmente, se incluyen en esta categoria los créditos mantenidos con terceros por operaciones de coaseguro
y reaseguro, asi como con asegurados, dotandose, en su caso, las oportunas provisiones por deterioro. En
particular, y respecto a las comecciones valorativas relativas a las primas pendientes de cobro, la Sociedad
procede a su dotacidén con cargo en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias en funcién del deterioro de los créditos
con tomadores. Dicho deterioro se calcula al clerre del ejercicio de forma separada para cada ramo o riesgo a
partir de la informacion disponible sobre la situacion de los recibos de primas pendientes de cobro a dicha fecha.
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Los criterios empleados por la Sociedad en relacion con sus recibos pendientes de cobro son los siguientes:

- Las primas con antigliedad igual o superior a seis meses se provisionan por su importe integro.

- Las primas con antigliedad igual o superior a tres meses e inferior a seis meses se provisionan aplicando
un coeficiente del 50%.

- Las primas con antigledad inferior a tres meses no reclamadas judicialmente se provisionan aplicandoles
el coeficiente medio de anulaciones de las primas que se encontraban en esta situacion en los tres ditimes
ejercicios, confiriendo a la serie histérica la mayor homogeneidad posible. Para estas primas, cuando no
se dispone de experiencia histérica suficiente, se utiliza el coeficiente del 25%.

- Las primas reclamadas judicialmente se provisionan individualmente en funcién de las circunstancias de
cada caso.

Los recobros de siniestros solo se reconocen cuando su realizacién se halla suficientemente garaniizada a la
fecha de la formulacién de las cuentas anuales y, por tanto, se espera obtener de los mismos beneficios
econdmicos. En ningun caso se reconocen activos financieros por recobros de siniestros en funcién de
estimaciones efectuadas con base en la experiencia de la Sociedad.

La Sociedad participa en el sistema CICOS para la liquidacidn de determinados siniestros del ramo de automoviles
(aplicacién de los convenios CIDE-ASCIDE). Los créditos contra aseguradores originados en virtud de los
convenios de liquidacién de siniestros figuran registrados en el activo del Balance bajo el concepto de “Créditos —
Otros créditos” del epigrafe Préstamos y partidas a cobrar.

Las cantidades pendientes de pago a los asegurados, en ejecucion de los convenios de liguidacion de siniestros
se incluyen bajo el concepto “Provisidn para pagos por convenios de liquidacion® de! epigrafe “Provisiones no
tecnicas”™ del Balance adjunto. En cualquier caso, fa provision para prestaciones inciuye los importes pendientes
de pago a ofros aseguradores en gjecucidn de estos convenios cuando las compafiias aseguradoras mantienen
asegurado al responsable del dafio.

Los activos financieros mantenidos hasta su vencimiento son valores representativos de deuda con cobros fijos o
determinables y vencimiento fijo, gue se nagocian en un mercado activo y que la direccion de SegurCaixa Adeslas
tiene la intencién efectiva y la capacidad de mantener hasta su vencimiento.

Los criterios de valoracion de estas inversiones, asi como los calculos carrespondientes al test de deterioro de
vator, son fos mismos que para los préstamos y partidas a cobrar.

A 31 de diciembre de 2024 y 2023, SegurCaixa Adeslas no ha clasificado ningdn activo dentro de esta categoria.

Se considerard gue un activo financiero se posee para negociar cuando se origine ¢ adquiera con &l proposito de
venderlo en el corfo plazo, forme parte de una cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados
conjuntamente de la que existan evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias en ¢l corto plazo o
sea un instrumento financiero derivade, siempre gque no sea un contrato de garantia financiera ni haya sido
designado como instrumento de cobertura.
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Esta categoria incluye también los derivados financieros gue no sean contratos de garantias financieras (por
efjemplo, avales) ni han sido designados come instrumentos de cobertura,

Estos activos financieros se valoran, tanto en el momento inicial como en valoraciones posteriores, por su valor
razonable, imputando los cambios que se produzcan en dicho valor en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias. Los
costes de transaccién directamente atribuibles a la adquisicidén se reconocen en la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias del gjercicio.

Tienen la consideracion de activos financieros a valor razenable con cambios en la Cuenta de Perdidas y
Ganancias, todos aguellos activos que la Sociedad designa en el momento del reconocimiento inicial para su
inclusién en esta categoria. Dicha designacién es realizada cuando su gestion y su rendimiento se evalian sobre
la base de su valor razonable de acuerdo con una estrategia de gestién del riesgo.

El criterio de clasificacion de ios aclivos financieros entre las distintas carteras de activo es determinado a partir
del pardmetro de riesgo DFI (Datos Fundamentales para el Inversor). Los aclivos financieros con nivel de riesgo
igual 0 menor a 3 se clasifican en la categoria de “Otres activos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias’, Los activos financieros con nivel de rigsgo supenor a 3 se clasifican en |a categoria de
*Activos financieros disponibles para [a venta” (Véase Nota 4.6.6).

Estos activos financieros se valoran, tanto en €l momento inicial como en valoraciones posteriores, por su valor
razonable, imputando los cambios que se produzcan en dicho valor en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del
gjercicio. Los costes de transaccién directamente atribuibles a la adquisicién se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio.

Para los instrumentos financieros hibrides, aquellos que combinan un contrato principal no derivado y un derivado
financiero (denominado como ‘derivado implicito’) y que no puede ser transferido de forma independiente, la
Sociedad ha evaluado si debe reconocer, valorar y registrar por separado el contrato principal y el derivado
implicito.

En los casos en que la Sociedad no ha sido capaz de valorar el derivado implicito de forma separada, o no podia
determinar de forma fiable su valor razonable, el instrumento financiero hibrido se ha tratado en su conjunto como
un activo o pasive financiero incluido en la categoria de “otros activos (o pasivos) financieros a valor razonable
con cambios en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias”

SegurCaixa Adeslas ha incluide en esta categoria las inversiones en el patrimonic de entidades del grupo,
multigrupo y asociadas, tal y como éstas quedan definidas en las normas en vigor al 31 de diciembre de 2024, Es
decir, se consideran empresas del grupe aguellas vinculadas con la Sociedad por una relacién de control, y
empresas asocladas aquellas sobre las que la Socledad ejerce una influencia significativa.
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Se valoran inicialmente por su coste, que equivale al valor razonable de la contraprestacién entregada més los
cosles de transaccion. Forma parte de la valoracion inicial el importe de los derechos preferentes de suscripcién
que se hubiesen adquirido, en su caso.

Con posterioridad a la valoracion inicial se valoran por su ¢oste menos, en su caso, el importe acumulado de las
correcciones por deterioro del valor. No obstante, cuando existe una inversién anterior a su calificacion como
empresa del grupo, multigrupo o asociada, se considera como coste de la inversién su valor contable antes de
tener esa calificacion. Los ajustes valorativos previos contabilizados directamente en el patrimonio neto se
mantienen en éste hasta que se dan de baja.

Si de acuerdo con la normativa, existe evidencia objetiva de que ! valor en libros no es parcial o tolalmente
recuperable, se efectuan las oportunas correcciones valorativas por la diferencia entre su valor en libros y el
importe recuperable, entendido éste como el mayor imporie entre su valor razonable menos los costes de venta y
el valor actual de tos flujos de efectivo derivados de la inversion. La correccion de valor y, en su caso, su reversion,
se registraran en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio en que se produce. La reversion del deterioro
tendra como limite el valor en libros de la inversidn que estaria reconocido en la fecha de reversién si no se hubiese
registrado el deterioro de valor.

Salvo mejor evidencia, para este tipo de inversiones se compara su valor en libros con su valor racuperable,
determinandose éste mediante la actualizacion de los fiujos de caja corespondientes a cada una de las Unidades
Generadoras de Efectivo de [as sociedades a 1as que se ha asignado valor de la inversion, aplicando las hipotesis
oportunas de tasas de actualizacién y de evolucion futura del negocio en funcion de las caracteristicas de la
inversién y de las condiciones del mercado. Cuando no fuese factible la utilizacién de este método, en la estimacion
det deterioro de estas inversiones se tomara en consideracién el patrimonio neto de la sociedad participada
corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion.

Asimismo, en el caso de inversiones en el patrimonio de empresas del grupo gue otorgan control sobre la sociedad
dependiente, los honorarios abonados a asesores legales u otros profesionales relacionados con la adquisicién
de la inversién se imputan directamente a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

En esta categoria, la Sociedad incluye los valores representativos de deuda, las permutas de flujos ciertos ©
predeterminados en divisa local y los instrumentos de patrimonio que no se clasifican en ninguna de las categorias
anteriores.

Se valoran por su valor razonable, registrando los cambios que se produzean directamente en el patrimonio neto
hasta que el activo se enajene o deteriore, momento en que las pérdidas y ganancias acumutadas en ef patrimonio
neto se imputan a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, siempre gue sea posible determinar el mencionado valor
razonabie. En caso contrario, se registran por su coste menos pérdidas por deterioro del valor. Las pérdidas y
ganancias que resulten por diferencias de cambio en activos financieros monetarios en moneda extranjera se
registran en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Se considera que los “Activos financieros disponibles para la venta” se han deteriorado como consecuencia de
uno o mas eventos ocurridos después de su reconocimiento inicial y que ocasionan:
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En el caso de los instrumentos de deuda, una reduccion o retraso en los fiujos de efectivo estimados
futuros que puede venir motivado por la insolvencia del deudor.

En el caso de inversiones en instrumentos de pattimonio, la faita de recuperabilidad del valor en libros
del activo, evidenciada, por ejemplo, por un descenso prolongado o significafivo en su valor razonable.

En este sentido, existe la presuncion de que existe deferioro si se ha producido una caida de mas del 40% del
valor de cotizacion del activo o st se ha producido un descenso de este de forma prolongada duranie un periodo
de un afic y medio sin que se recupere el valor.

La comeccién valorativa por deterioro es la diferencia entre su coste menos, en su caso, cualquier correccion
valorativa por deterioro previamentle reconocida en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y ! valor razonable en el
momenio en que se efectia la valoracion.

Las pérdidas acumuladas reconocidas en el patrimonio neto por disminucién del valor razonable, siempre que
existe evidencia objetiva de deterioro en el valor del activo, se reconocen en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Si en ejercicios posteriores se incrementa el valor razonable, la correccidn valorativa reconocida en ejercicios
anteriores se revierte con abono a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio. En el caso que incrementase
el valor razonable correspondiente & un instrumento de patrimonio, la correccién valorativa reconocida en
ejercicios anteriores no revierte con abono a la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y se registra el incremento de
valor razonable directamente contra patrimonio neto.

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha dada, el importe por el cual puede ser
comprado o vendido entre un comprador y un vendedor interesados y debidamente informados, en condiciones
de independencia mutua.

Los valores razonables de las inversiones que colizan se basan en precios de compra corrientes. Si para un activo
financiero el mercado no es activo y/o los titulos no cotizan, SegurCaixa Adeslas establece el valor razonable
empleando técnicas de valoracién que incluyen el uso de transacciones recientes entre partes interesadas y
debidamente informadas, referencias a otros instrumentos sustancialmente iguales, métodos de descuento de
flujos de efectivo futuros estimados y modelos de fijacién de precios de opciones, haciendo un uso maximo de
datos observables del mercado, sin tener en cuenla, en la medida de lo posible, consideraciones subjetivas de la
Sociedad.

En este sentido, y ateniéndose a lo establecido en la nomativa vigente, se considera como mercado active aquel
en el que se den simulténeamente las siguientes condiciones:

a) Los bienes o servicios intercambiados son homogeneos.

b) Pueden encontrarse practicamente en cualquier momente compradores o vendedores para un
determinado bien o servicio.

c) Los precios son conocidos y facilmente accesibles para el publico. Estos precios, ademas, han de reflejar
transacciones de mercado reales, actuales y producidas con regularidad.

La Sociedad da de baja del Balance los activos financieros cuando expiran o se han cedido los derechos sobre
los fiujos de efectivo del correspondiente activo financiero y se han transferido sustancialmente los riesgos y
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beneficios inherentes a su propiedad, tales como en ventas en firme de activas, las ventas de activos financieros
con pacto de recompra por su valor razonable o las tilulizaciones de aclivos financieros en las que la empresa
cedente no retiene financiacicnes subordinadas ni concede ningdn tipo de garantia o asume algan otro tipo de
riesgo. En el caso concreto de cuentas a cobrar, se entiende gue este hecho se produce en general si se han
transmitido los riesgos de insolvencia y de mora.

La Sociedad ha clasificade los pasivos financieros, a efectos de su valoracion, en las siguientes categorias:

En esta categoria, la Sociedad incluye débitos por operaciones comerciales y debitos por operaciones no
comerciales.

Estas deudas se reconocen inicialmente a su valor razonable ajustado por los costes de transaccion directamente
imputables, registrandose posteriormente por su coste amortizado segun el métodoe del tipo de interés efectivo.
Dicho interés efectivo es el tipo de actualizacién que iguala el valor en libros del instrumento con la comiente
esperada de pagos futuros previslos hasta el vencimienio del pasivo.

No obstante, lo anterior, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afto y gue no
tienen un tipo de interés contractual se valoran, tanto en el momento inicial como posteriormente, por su valor
nominal cuando el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significative.

Con posterioridad, dichos pasivos se valoran de acuerdo con su coste amortizado. Los inlereses devengados se
contabilizan en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias aplicando el método del tipo de interés efectivo. No obstante,
los débitos que se hayan valorado inicialmente a su valor nominal continian valorandose por dicho importe.

Tienen la consideracién de pasivos financieros a valor razonable con cambios en la Cuenta de Perdidas vy
Ganancias todos aquellos pasivos mantenidos para negociar que se emiten con el propésito de readquirirse en el
corto plazo o forman parte de una cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente
para obtener ganancias en el corto plazo, asl como los pasivos financieros que designa SegurCaixa Adesias en
el momento del reconocimiento inicial para su inclusion en esta categoria por resultar en una informacién mas
relevante. Los derivados también se clasifican como mantenidos para negociar, siempre que no sean un contrato
de garantia financiera ni se hayan designado como instrumentos de cobertura.

Estos pasivos financieros se valoran, 1anto en el momento inicial como en valoraciones posteriores, por su valor
razonable, imputando los cambios que se produzcan en dicho valor en 1a Cuenta de Pérdidas y Ganancias del
ejercicio. Los costes de transaccion directamente imputables a la emisién se reconocen en la Cuenta de Pérdidas
y Ganancias del ejercicio en que se producen.
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Los activos que se designan como partidas cubiertas estan sujetos a los requerimientos de valoracion de la
contabilidad de cobertura.

La Sociedad da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las obligaciones que los han generado.

Los activos y pasivos se presentan separadamente en el balance y Unicamente se presentan por su importe neto
cuanda la sociedad tiene el derecho exigible a compensar los importes reconocidos y, ademads, tienen la intencién
de liquidar las cantidades por el neto o de realizar el activo y cancelar el pasivo simultdneamente.

Los derivados financieros se valoran, tanto en el momento inicial como en valoraciones posteriores, por su valor
razonable. El método para reconocer las pérdidas o ganancias resultantes depende de si el derivado se ha
designado como instrumento de cobertura o no y, en su caso, del tipo de cobertura.

Para que estos instrumentos financieros puedan calificar como de cobertura contable, son designados inicialmente
como tales documentéandose la relacién de cobertura. Asimismo, la Sociedad verfica inicialmente y de forma
periddica a lo largo de su vida (como minimo en cada cierre contable) que la relacion de cobertura es eficaz, es
decir, que es esperable prospectivamente que los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la
partida cubierta (atribuibles al riesgo cubierto) se compensen casi completamente por los del instrumento de
cobertura y que, retrospectivamente, los resultados de la cobertura hayan oscilado dentro de un rango de variacion
del 80 al 125 por cien respecto del resuliado de la partida cubierta.

En este sentido, la Sociedad aplica coberluras de valor razonable, que se contabilizan tal y como se describe a
continuacion:

s La pérdida o ganancia procedente de las variacicnes en el valor del instrumento de cobertura se
reconocera en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio. La pérdida o ganancia de la partida
cubierta atribuible al Aesgo cubierto ajustard el importe en libros de la partida cubierta y se reconocera
en |la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del gjercicio con independencia de su régimen de valoracion. Los
cambios en el valor razonable de la partida cubierta no relacionados con el riesgo cubierto se reconoceran
conforme al régimen de valoracién que corresponda segun en la calegoria en la que se encuentre
clasificada.

s Lla contabilizacién de coberturas es interrumpida de forma prospectiva cuando el instrumento de
cobertura vence, o es vendido, finalizado o ejercido, o deja de cumplir los criterios para la contabilizacion
de las coberturas o la Sociedad revoque la designacion.

En el caso de derivados que no califican para contabilidad de cobertura, las pérdidas y ganancias en el valor
razonable de los mismos se reconocen en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias.
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Las cuentas anuales de la Scciedad se presentan en miles de euros, que es ia moneda de presentacién y funcional
de la Sociedad.

Las transacciones en moneda extranjera se convierten iniciaimente a la moneda funcional utilizando los tipos de
cambio vigentes en la fecha de las fransacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que resultan
de la liquidacion de estas transacciones y de la conversién a los tipos de cambio de cieme de los aclivos y pasivos
manetarios denominados en moneda extranjera se recanocen en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, excepto si
se difieren en patrimonic neto, como las coberturas de flujos de efective cualificadas y las coberturas de inversion
neta cualificadas.

Los cambios en el valor razonable de titulos monetarios denominados en moeneda extranjera clasificados como
disponibles para la venta son analizados entre diferencias de conversién resultantes de cambios en el coste
amortizado del titufo y otros cambios en el valor contable del titule. Las diferencias de conversion se reconocen en
¢l resultado del ejercicio y otros cambios en el valor contable se reconocen en el patrimonio nelo,

Las diferencias de conversitn sobre partidas no monetarias, tales como instrumentos de patrimonio mantenidos
a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias, se presentan como parie de la ganancia o
pérdida en el valor razonable. Las diferencias de conversion sobre partidas no monetarias, taies como instrumentos
de patrimonic clasificados como activos financieros disponibles para la venta, se incluyen en el patrimonio neto.

Las partidas no monetarias en moneda extranjera que se valoran en términos de coste histdrico se convierten
utilizando los tipos de cambio de |a fecha en que se determina este valor razonable.

El gasto por impuesto sobre beneficios es el importe que, por este concepto, se devenga en el ejercicio y que
comprende tanto el gasio por impuesto corriente como por impuesto diferido, de acuerdo con la Ley 27/2014, de
27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades.

Tanto el gasto por impuesto comriente como diferido se registra en 12 Cuenta de Pérdidas y Ganancias. No
obstante, se reconoce en el patrimonio neto el efecto impositivo relacionado con partidas que se registran
directamente en el patrimonio neto.

Los aclivos y pasivos por impuesto corriente se valoran por las cantidades que se espera pagar o recuperar de
las autoridades fiscales, de acuerdo con la normativa vigente o aprobada y pendiente de publicacitn en la fecha
de ciemre del ejercicio,

Adicionalmente, aquellas deducciones y otras ventajas fiscales en la cuota del impuesic que tienen una
naturaleza econémica asimilable a las subvenciones se regisiran como tales. Su importe se registra en e! epigrafe
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de otros ingresos técnicos U otros ingresos no técnicos de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias dependiendo de
la naturaleza del gasto que se considera estan subvencionando.

Los impuestos diferidos se calculan sobre las diferencias temporarias que surgen enlre las bases fiscales de los
aclivos y pasivos y sus valores en libros. Sin embargo, si los impuestos diferidos surgen del reconocimiento inicial
de un activo o0 un pasivo en una transaccion distinta de una combinacién de negocios que en el momento de la
transaccion no afecta ni al resultado contable ni a la base imponible del impuesto no se reconccen. El impuesto
diferido se determina aplicando la normativa y los tipos impositivos aprobados o a punto de aprobarse en la fecha
del Balance y que se espera apiicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo
par impuesto diferido se liguide.

Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcién de la corriente real de bienes y servicios gque (os mismos
representan, con independencia del momento en que se produce la corriente monetaria o financiera derivada de

ellos.

Los criterios seguidos por SegurCaixa Adeslas para la reclasificacion de los gastos por naturaleza en gastos por
destino, tal y como se contemplan en el Plan de Contabilidad de Entidades Aseguradoras, se han basado en la
identificacién de las actividades y tareas desarroliadas en cada uno de los procesos de negocio y asignando a
cada una de dichas actividades los recursos consumidos por las mismas. Cuando esta variable no era
representativa, se han utilizado criterios analiticos de imputacion de costes. En base a dichos analisis, la
Sociedad actualiza periédicamente los criterios de reparto.

En los ejercicios 2024 y 2023 no se han producide camblos sustanciales en dichos criterios,

En relacidn con los dividendes recibidos, cualquier reparfo de reservas disponibles se califica como una
operacion de distribucion de beneficios y, en consecuencia, origina el reconocimiento de un ingreso en el socio,
siempre y cuando, desde Ia fecha de adguisicidn, la participada o cualquier sociedad del grupo participada por
esta ditima haya generado beneficios por un imporie superior a los fondos propios que se distribuyen.

Los ingresos y gastos se reconocen contablemente en funcién de su periodo de devengo. En este sentido, dado
que las primas con origen en contratos de seguros se abonan en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias en el
momento de |la emisién del recibo y los siniestros se cargan a dicha cuenta en el momento del pago, al cierre del
gjercicio es necesario efectuar distintas periodificaciones contables, que se registran en las correspondientes
cuentas de provisiones técnicas, para adecuar los ingresos y gastos a dicho criterio.

Adicionalmente, las provisiones técnicas recogen los importes ciertos o estimados de las obligaciones asumidas
que se derivan de los contratos de seguro en vigor, asl como de los gastos relacionados con el cumplimiento de
dichas obligaciones, con el fin de garantizar, con criterios prudentes y razonables, los compromisos derivados
de los referidos contratos.
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La valoracién de las provisiones técnicas se efectia conforme a lo dispuesto en €l Reglamento de Ordenacidn,
Supervision, y Solvencia de la Entidades Aseguradoras y demas disposiciones de desarrollo, asi como el resto
de normativa que les resulta de aplicacién. Las mencionadas provisiones técnicas son las siguientes:

La provisién para primas no consumidas tiene por objeto la periodificacién de las primas emitidas & la fecha de
caleulo, reflejando su salde la fraccién de las primas devengadas en el gjercicio que deba imputarse al periodo
comprendido entre la fecha de cierre y e! término del periodo de cobertura. SegurCaixa Adeslas caicula esta
provisién para cada modalidad, por el método “péliza a poliza”, tomande como base las primas de tarifa
devengadas en el gjercicio y eliminando el recargo técnico de seguridad.

La provisién para riesgos en curso complementa la provisién para primas no consumidas en la medida que su
importe no sea suficiente para reflejar la valoracion de todos los riesgos y gastos a cubrir por SegurCaixa Adeslas
que se comrespondan con el periodo de coberlura ne transcurrido a la fecha de cierre del ejercicio. Cuando resulte
aplicable, esta provisidn se dota conforme al calculo establecido por el Reglamento, considerando el resultado
técnico por afio de ocurrencia conjuntamente del propio afo de cieme y det anterior o de los tres afios anteriores,
segun el ramo o producto comercial de que se trate.

Recoge el importe total de las obligaciones pendientes derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad a
la fecha de las cuentas anuales. La Sociedad calcula esta provisidn como la diferencia entre el coste tolal
estimado o cierto de los siniestros pendientes de declaracion, liquidacién o pago y el conjunto de los importes ya
pagados por razén de tales siniestros.

Dicha provision se calcuta individualmente para los siniestros pendientes de liquidacion o pago y en funcién de
la experiencia, segdn io indicado en el Reglamento, para los siniestros pendientes de declaracion. Asimismo, se
incluyen tanto los gasios extemnos como internos de gestion y tramitacion de los expedientes, cualquiera que sea
su origen, producidos y por producir, hasta la total liquidacion y pago del siniestro.

La provisién para pagos por convenios de liquidacion recoge las cantidades pendientes de pago a los asegurados,
en ejecucion de los convenios de liquidacion de siniestros, y se encuentra registrada en el epigrafe “Provisiones
no t&cnicas — Provision para pagos por convenios de liguidacién™. En cualquier caso, la provision para prestaciones
incluye los importes pendientes de page a otros aseguradores en ejecucion de estos convenios, cuando la
Sociedad tiene asegurado al responsable del dafio.

Siniestros pendientes de liguidacién o pago

Para los siniestros pendientes de liquidacién o pago el importe de esta provision se calcula, siempre que sea
posible, en base al andlisis individualizado de cada expediente, en funcién de la mejor informacion disponible al
cierre del ejercicio.

Sinieslros pendientes de declaracion

La Sociedad calcula esta provision en base a lo establecido en los Art. 41 y 43 del Reglamento de Ordenacion y
Supervisién del Seguro Privado (ROSSP) y conforme a la autorizacion de la DGSFP a la comunicacidn presentada
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por la Sociedad en la que se indicaban los métodos estadisticos & aplicar en el calculo de la provision de los
productos comercializados por la Sociedad.

La provision se ha calculado conforme a la mejor estimacion (‘best estimate') proporcionada por los calculos
actuariales intemos basados en técnicas deterministas aceptadas por la DGSFP. A continuacion, se detalla la
metodologia y las principales hipélesis utilizadas en el calculo de dichas provisiones a 31 de diciembre de 2024

= Se han seleccionado los analisis Chain Ladder y Cape Cod de pagos y gastos incurridos (métodos
deterministas).

=  Para el ramo de Salud, aquellos sinfestros gque mas se alejan de! coste medio, son considerados
excluidos para la aplicacién de estos métodos.

=« Los pagos computados han sido considerados nelos de recobros.

La Sociedad realiza anualmente un contraste de la bondad de los calculos realizados de acuerdo con l0s requisitos
establecidos en el Reglamento.

Para los casos en os que la Sociedad no tieng un volumen de siniestros suficientes o no dispone de infermacion
histarica relativa a los mismas, come es el caso de los productos de Pérdidas Pecuniarias y proteccion de pagos,
la provisién para siniestros pendientes de declaracién se calcula aplicando el porcentaje del 5% sobre la provisién
de prestacicnes pendientes de liquidacién o pago del seguro directo, tal y como establece el ROSSEAR.

(Gastos internos de liguidacion de siniestros

En la provisién de prestaciones se incluye una estimacién para gastos internos de gestion y tramitacidn de
expedientes para afrontar [os gastos intemos de la Sociedad necesarios para [a total finalizacién de los siniestros
gue han de incluirse en a provisién de prestaciones tante del seguro directo como del reaseguro aceptado,

La provision se calcula, para determinados ramos y productos, en base a fa estimacion del coste medio mensual
de tramitacién por siniestros y en base a la velocidad media de liquidacion de los mismos. Dicho método fue
comunicado a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones el 2 de diciembre de 1998 y fue aprobado
posteriormente con fecha 27 de enero de 1999.

Para los ramos de enfermedad, asistencia y algunos productos del ramo de accidentes, ja provisidn se cuantifica
teniendo en cuenta la relacion existente entre los gastos imputables a las prestaciones y el importe de las
prestaciones pagadas en el gjercicio.

Se recogen en este epigrafe las provisiones correspondientes al rame de Decesos. Para la cartera proveniente
de Aresa, la Sociedad calcula la provisi6n técnica, distinguiendo la cartera existente con anterioridad a la
aprobacion del ROSSP vy la cartera posterior a su aprobacidn.

La aprobacién del Real Decreto 681/2044, de 1 de agosto de modificacién de! Reglamento de Ordenacién y
Supervision de los Seguros Privados (ROSSP), supene la derogacion de la Dispesicion Transitoria 3" del ROSSP
relativa al segure de decesos y su sustitucién por la Disposician Transitoria 11%. Esta medificacion implica que las
entidades aseguradoras que a 31 de diciembre de 2014 tenian todavia pélizas de seguros de decesos cuyas
bases técnicas y provisiones no fueran conformes con lo dispuesto en los articules 46 y 79 det ROSSP, disponen
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de un plazo maximo de veinte afios desde el 1 de enero de 2015 para registrar en su balance la provision que
resulte de efectuar la correspondiente adaptacién. En cumplimiento de fa mencionada Disposicion Transitoria 117,
a 31 de diciembre de 2024 la Sociedad tiene constituida una provisién por importe de 33.600 miles de euros
{31.200 miles de euros a 31 de diciembre de 2023), de ios cuales 2.400 miles de euros han sido dotados durante
el ejercicio 2024 (2.400 miles de euros en 2023).

Para el resto de la cartera de decesos, la provision matemdtica a 31 de diciembre de 2024, tal y como establece
la disposicién adicional quinta del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre (ROSSEAR), se calcula segin lo
indicado en las bases técnicas correspondientes en cumplimiento de los articulos 46 y 79 del ROSSP, sin perjuicio
de lo indicado en dicha disposicién sobre el régimen de célculo de las provisiones técnicas a efectos contables en
lo referente a! tipo de interés a utilizar en el célculo de las provisiones de seguros de vida, que establece lo
siguiente:

- Para los contratos de seguro de vida celebrados antes det 1 de enero de 2016 sera de aplicacion el
articulo 33 del Reglamento de Ordenacién y Supervisién de los Segures Privados {ROSSP). No obstante,
las entidades que utilicen para el citado calculo lo previsto en los apartados 1.a).1° y 1.b}.1° del articulo
33 del ROSSP, podran optar por no aplicar dicho tipo de interés y adaptarse & la estructura temporal
pertinente de tipos de interés sin riesgo prevista en el articulo 54 del ROSSEAR, incluyendo, en su caso,
el ajuste por volatilidad previsto en el articulo 57 del ROSSEAR, siempre que, en tal caso, las dotaciones
adicionales se efectien anualmente siguiendo un método de célculo lineal.

Asimismao, la citada disposicidn establece que, para el célculo de la provisién contable del seguro de decesos,
dicha opcién serad igualmente aplicable para los contratos celebrados antes del 1 de enero de 2016, sin perjuicio
de la aplicabllidad de lo previsto en la Disposicidn transitoria undécima del Reglamento de Ordenacion y
Supenvisién de los Seguro Privades (ROSSP) aprobado por el Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre.

Con fecha 20 de diciembre de 2016, la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, publico la Gula
Téenica 2/20186 de Aplicacién de la Disposicion Adicional Quinta, del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre
{ROSSEAR) en relacion con el tipo de interés para el calculo de las provisiones técnicas a efectos contables del
seguro de vida y del seguro de decesos, y otras aclaraciones necesarias.

En la mencionada Guia Técnica se indica que la opcidn de adaptacion a la estructura temporal pertinente de tipos
de interés sin Nesgo podrd hacerse el primer afio de aplicacién de la disposicién adicional quinta del ROSSEAR o
en un momento posterior, siendo en cualquier caso el plazo maximo de adaptacion de diez afios a contar desde
el 31 de diciembre de 2015.

Durante e! ejercicio 2016, la Sociedad se acogi6 a la opcion de adaptacién a la estructura temporal pertinente de
tipos de interés sin riesgo en un piazo de diez afios. En relacién con dicha adaptacion a la estructura temporal de
tipos de interés, durante el ejercicio 2022, la Sociedad procedié a revertir 40.755 miles de euros de la provisién
técnica del seguro de decesos al encontrarse dicha provisién totalmente adaptada en los términos establecidos
en la Guia Técnica. Este importe revertido se calculd considerando las dotaciones adicionales realizadas en
ejercicios anteriores. El tipo de interés utilizado, conforme a las condiciones técnicas de los distintos productos,
fue inferior al tipo resultante de la aplicacion de la curva libre de riesgo al cierre del ejercicio 2022,

En el ejercicio 2022, la Sociedad quedd ya plenamente adaptada en los términos establecidos en la Guia Técnica.

En ¢l gjercicic 2024, el tipo de interés medio para el caicule de las "Otras provisiones técnicas” es el 1,18% (1,22%
en 2023).
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El 17 de diciembre de 2020, la Dirsccién General de Seguros y Fondos de Pensiones publicd la Resolucion relativa
a las tablas de morialidad y supervivencia a ulilizar por las entidades aseguradoras y reaseguradoras, por la que
se aprueba la guia técnica relativa a los criterics de supervision en relacidn con las tablas biométricas y sobre
determinadas recomendacicnes para fomentar la elaboracion de estadisticas biométricas sectoriales. Atendiendo
a esta resolucion, y a efectos de la valoracién de las provisiones técnicas contables del seguro de decesos, sedialar
que las tablas que utiliza actualmente la Sociedad para |a cartera anterior al 1 de enero de 2021, las INFO5/INMGOS5,
son aptas para dichos calculos. Para fa carera posterior al 1 de enero de 2021 se utilizan las PASEM2020
adaptadas al seguro de decesos. En este senlido, la Sociedad realiza anualmente un andlisis para verificar la
suficiencia global de las tablas utilizadas para el célcule de las provisiones técnicas contables del seguro de
decesos. Para los ejercicios 2024 y 2023, dicho andlisis arroja un resultade de suficiencia global de las mismas.

Se determinan aplicando los criterios sefialados en los parrafos anteriores para el seguro directo, teniendo en
cuenta las condicicnes incluidas en los contratos en vigor al cierre del ejercicio.

A cierre del ejercicio 2024, la Sociedad ha transmilido el riesge adicional retenido en el negocio de Grandes
Empresas mediante un contrato de reaseguro cedido. Esta operacién ha supuesto ia cesidén del riesgo retenido
de la cartera vigente a 31 de diciembre de 2023 perteneciente a los ramos de Responsabilidad Civil y Multimiesgos
industriales. La prima cedida en esta operacidn ha ascendido a 26.520 miles de euros.

Esla reserva se reconoce en el patrimonio neto de la Sociedad y es de cardcter indisponible. Anualmente la
Sociedad detemmina el importe que debe incrementar esta reserva fomando en consideracion el recargo de
seguridad incluido en las primas de tarifa para cierlos contratos de seguro (principalmente en las garantias de
responsabilidad civil}, asi como las demas disposiciones establecidas en el articulo 45 del Reglamento de
Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados {(ROSSP). Dicho incremento se registra con cargo al patimonio
neto. Su importe Unicamente puede ser dispuesto para compensar las desviaciones de la siniestralidad de propia
retencion. Véase Nota 11.4 'Reserva de Estabilizacion’.

De acuverdo con la legislacién vigente, la Sociedad esta obligada al pago de indemnizaciones a aquellos
empleados con los que, bajo determinadas condiciones, rescinda sus relaciones laborales. Por tanto, las
indemnizaciones por despido susceptibles de cuantificacion razonable se registran como gasto en el gjercicio en
el que se adopta la decisién y se crea una expectativa valida frente a terceros sobre el despido. En las cuentas
anuales adjuntas no se ha registrado provision alguna por este concepto, ya que no estan previstas situaciones
de esta naturaleza.

Los Administradores de la Sociedad en la formulacién de las cuentas anuales diferencian entre:
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s Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuales derivadas de sucesos pasados, cuya
cancelacién es probable que origine una salida de recursos, perg que resultan indeterminados en cuanto a
su importe y/o momento de cancelacion.

» Pasivos contingentes: cbligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos pasados, cuya
materializacién futura esta condicionada a que ocumra, © no, UNO o Mas eventos futuros independientes de la
voluntad de la Sociedad.

Las cuentas anuales recogen todas las provisiones con respecto a las cuales se estima que la probabilidad de
que se tenga que atender |a obligacién es mayor que de lo contrario (véase Nota 16.1). Los pasivos conlingentes
no se reconocen en las cuentas anuales, sino gue se informa sobre los mismos en las notas de la memoria, enla
medida en que no sean considerados como remotos (vease Nola 16.2),

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible del importe necesario para cancelar
o transferir la obligacién, teniendo en cuenia Ia informacién dispenible sobre el suceso y sus consecuencias,
registrandose los ajustes que surjan por la actualizacién de dichas provisienes como un gasto financiero conforme
se va devengando,

La compensacién a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacidn, siempre que no existan dudas
de que dicho reembolso sera percibido, se registra como activo, excepto en el caso de que exista un vinculo legal
por el que se haya exteriorizado parte del riesgo, y en virtud del cual la Sociedad no esté obligada a responder;
en esta situacion, la compensacién se tendra en cuenta para estimar el importe por el que, en su caso, figurara la
comespondiente provision.

En virtud del acuerdo suscrito entre la Sociedad y los representantes legales de los trabajadores el 29 de
sepliembre de 2022, {a Sociedad asumid el mantenimiento y ampliacién del compromiso con las personas
trabajadoras de la plantilia con una antiglledad superior a un mes, de realizar una aportacion definitiva para ia
contingencia de jubilacién consistente en un 3% de su salario base al Plan de Pensiones de SegurCaixa Adeslas.
Esta aportacion definida estaba condicionada a que la persona trabajadora efectuase una aportacién anual del
1% de su salario base. A partir de enero de 2019, estas aportaciones pasaron de forma automatica a ser del 5%
y 2%. lgualmente, la eleccidén de tramo corresponde al empleado y anualmente podra cambiar su eleccion o bien
oplar por dejar en suspenso €l Plan.

A parlir del 1 de enero de 2023 las aportaciones pasaron de ser de un 3%y 1% de aportacion empresa y trabajador
respectivamente o del 6% y 2% también respectivamente, a eleccién de la persona trabajadora.

Dicho plan tendré una duracion indefinida y compensaré cualquier sistema de previsién en materia establecida
por el conveanio def sector.

Las aportaciones efectuadas por la Sociedad en cada ejercicio se registran en el capitulo “Gastos de Personal” y
se reclasifican en gastos por destino a cierre del gjercicio. A 31 de diciembre de 2024 se han aportade 2.531 miles
de euros como aportaciones ordinarias (2.463 miles de euros a 31 de diciembre del 2023).

El Plan de Pensiones se encuentra extemalizado, siendo las entidades gestora y depositaria VidaCaixa y
Cecabank, S.A., respectivamente.
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Medidas sobre el emplac

En el ejercicio 2022, con el objetivo de modemizar las capacidades de [a Sociedad en cuanto a talento intemo y a
la vez capturar eficiencias derivadas del Plan de Transformacién Tecnolgica que la Sociedad esté ejecutando,
se puso en marcha un proceso que persigue propiciar:

a) El cambio cultural que debe acompadiar todo proceso de transformacion, al permitir |a salida de aquelias
personas trabajadoras con menores competencias digitales/tecnolégicas y mas resistentes al cambio.

b) La incorperacion de profesionales con capacitaciones ajustadas a los requerimientos de los nuevos
meétodos y sistemas de trabajo; v

¢) Que la Sociedad ajuste el nimero de recursos a las nuevas necesidades.

En esie sentido, en el mes de sepliembre de 2022 se presentd al Consejo de Administracion de la Sociedad una
propuesta de medidas scbre el empleo que dio lugar al inicio del proceso establecido en el articulo 51 del Estatuto
de los Trabajadores. Las pares legitimadas firmaron en conformidad un acuerdo sobre las condiciones de!
expediente de regulacién, aportandose posteriormente a la Autoridad Laboral Ja documentacién relativa a la
finalizacion del periodo de consultas.

Las salidas derivadas del expediente se producirian en un plazo de 3 afios, permitiendo adhesiones en los
ejercicios 2023, 2024 y 2025, y siendo el numero maximeo de empleados inicialmente incluidos de 177,

Considerando diferentes hipdtesis de adhesion y salida, la Sociedad constituyd a cieme del gjercicio 2022 una
provision para hacer frente a dicha reestructuracion por importe de 34.993 miles de euros, conforme a {ablas de
moriatidad PERMF2020 y utilizando como tipo de descuento de referencia el bono espafiol.

A cierre de! ejercicio 2024 se ha recalculado ia provisién para hacer frente al mencionado plan, teniendo en cuenta
los empleades adheridos en 2024 y aclualizando el tipo de descuento utilizado. El importe de dicha provisién a 31
de diciembre de 2024 asciende a 31.116 de euros (31.596 miles de euros a 31 de diciembre de 2023).

En el gjercicio 2024, se han adherido & dicho plan 42 empleados (37 empleados en 2023), cuyas prestaciones se
han instrumentado a través de tres poélizas de Seguro Colectivo de Ahorro contratadas con VidaCaixa,
ascendiendo el importe de la prima a 8.600 miles de euros {5.010 miles de euros en 2023). Dicho imporie se
registra en el epigrafe “Aclivos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal” del Balance
de |a Sociedad, cuyo saldo a 31 de diciembre de 2024 asciende a 12.421 miles de euros (4.817 miles de euros a
31 de diciembre de 2023).

Se ha registrado una provision para pagos por convenios de liquidacién que representa las valoraciones estimadas
pendientes de pago a los asegurados en ejecucion de convenios de liquidacidn de siniestros, asl como la
estimacién final del coste de liguidacién de los expedientes por convenio.
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Las transacciones realizadas con partes vinculadas que surgen del tréfico normal de SegurCaixa Adeslas, se
realizan en condiciones de mercado y se registran por el valor razonable de la contraprestacion recibida o
entregada.

Adicionalmente, los precios de transferencia se encuentran adecuadamente soportados, por lo que los
Administradores de [a Sociedad consideran que no existen riesgos significativos por este aspecto de los que
puedan derivarse pasivos de consideracion en el futuro.

Se consideran activos de naturaleza medioambiental los bienes que son utilizados de forma duradera en la
actividad de la Sociedad, cuya finalidad principal es la minimizacién del impacto medioambiental y la proteccién y
mejora del medioambiente, incluyendo la reduccién o eliminacién de la contaminacion futura. La actividad de la
Sociedad, por su naturaleza, no tiene un impaclo medicambiental significativo.

Para la contabilizacion de las subvenciones, donaciones y legados recibidos, la Sociedad sigue los criterios
siguientes:

« Subvenciones, donaciones y legados de capiial no reintegrables: Se valoran por el valor razonable del importe
o el bien concedido, en funcién de si son de caracter manetario o no, y se imputan a resultades en proporcién
a la dotacidn a la amortizacion efectuada en el periodo para los elementos subvencionados o, en su caso,
cuando se produzca su enajenacion o cormeccion valorativa por deterioro.

+ Subvenciones de caracter reintegrable: Mientras tienen el caracter de reintegrables se contabilizan como
pasivos.

+ Subvenciones de explotacidn: Se abonan a resuliados en el momento en que se conceden excepto si se
destinan a financiar déficit de explotacion de ejercicios futuros, en cuyo caso se imputaran en dichos ejercicios.
Si se conceden para financiar gastos especificos, la imputacion se realizara a medida que se devenguen los
gastos financiados.

A continuacién, se muestra el detalle y movimiento de las partidas incluidas en el inmovilizado material en los
gjercicios 2024 y 2023:
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A 31 de diciembre de 2024, el valor de tasacién de los inmuebles clasificados como inmovilizado material
asciende a 27.964 miles de euros, io que supone unas plusvalias latentes por importe de 6.478 miles de
euros. Esto implica un incremento respecto a 31 de diciembra de 2023 en plusvalias latentes por importe
de 210 miles de euros. Estas plusvalias latentes no figuran registradas en las cuentas anuales. Dichos
valores se han obtenido segun los criterios indicados en {a Nota 4.3. Siguiendo la nomativa, ia Sociedad
realiza tasaciones con periodicidad inferior a los 2 afios. Asimismo, tanto las vidas utiles como los métodos
de amortizacién empleados vienen indicados en la Nota 4.3.1.

En el Anexo | se detallan los inmuebles propiedad de la Sociedad a 31 de diciembre de 2024, facilitAndose
para cada elemento la sigulente informacion: calificacién como inmovilizado material (uso propio) o inversién
inmobiliaria {alquilados o para vender), ubicacién, (itimo valor de tasacion, fecha de tasacion y tasador.

Durante el transcurso de los ejercicios 2024 y 2023, |a Sociedad ha dispuesto de Ja plena titularidad sobre
los bienes del inmovilizado material.

A 31 de diciembre de 2024 y de 2023, no existen ni existian compromisos de adquisicion o de venta de
inmovilizado material por importe significative, ni existen elementos de inmovilizade material en ftigio o
afectos a garantia frente a terceros.

La Sociedad tiene contratadas pélizas de seguro con terceros para dar cobertura a los posibles riesgos que
pudieran afectar a los elementos del inmovilizado material.

A 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad tenia elementos del inmovilizado material totalmente
amortizados que seguian en uso, conforme al siguiente detalle;

Valor contable bruto
Descrlpeién Mifes de euros
| 31122024 31122023
| Construcciones | 2.732 2.732
Maquinaria e instalaciones
técnicas 1.982 1.982
Equipos para procesos de
informacian 30.872 30.702
Mobiliario e Instalaciones 36.669 34.690
Otros 1.915 1.915
| Total | 74170 72,021 |

Durante los ejercicios 2024 y 2023 no se han dado de baja elementos totalmente amortizados.
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A continuacién, mostramos el detalle y movimiento de ias partidas incluidas en Inversiones inmobiliarias en
los ejercicios 2024 y 2023:

Ejercicio 2024
Miles de euros Terrenos | Construcciones Total
Coste
Saldos al 31 de diciembre 2023 11.813 9.824 21.637
Adiciones - - -
Retiros - - -
Traspasos - - -
Pérdidas por deteriore - - -
Saldos al 3_1_(13 diciembre 2024 | 11.813 9.824 21,637
Amortizaclén acumulada —i——
Saldos al 31 de diciembre 2023 T . (6.561) = {6.561)
Dotaciones - (144) (144}
Retiros - - -
Traspasos - - -
Saldos al 31 de diciembre 2024 - (6.70%5) {6.705)
Deteriore |
Saldos al 31 de diciembre 2023 -1 {496) (496}
Dotaciones / Aplicaciones - 7 7
Retiros - - -
Traspasos -
Saldos al 31 de diciembre 2024 - {489) {489)

Valores Netos 1
Saldos al 31 de diclembre 2023 11.813 2.767 14.580
Saldos al 31 de diciembre 2024 11.813 2.830 14.443
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Ejercicio 2023

Miles de euros [ Terrenos COnstruccionesl Total
Coste

Saldos al 31 de diciembre 2022 11.707 | 8.677 21.384
Adiciones - - -
Retiros - - -
Traspasos 106 147 253
Pérdidas por deterioro - - -]
Saldos al 31 de diciembre 2023 11.813 9.824 21.637
Amortizaclén acumulada |

Saldos al 31 de diciembre 2022 - {6.359) {6.359)
Dotaciones I - {144} {144}
Retiros - - -
Traspasos ) - {58) {58)
Saldos al 31 de diciembre 2023 | -l ~ {8.561} (6.561)
Deterioro

Saldos al 31 de diciembre 2022 - {550) (550)
Dotaciones / Aplicaciones - 54 54
Retiros - - -
Traspasos - - -
Saldos al 31 de diciembre 2023 - (496) {496)
Yalores Netos i

Saldos al 31 de diciembre 2022 11.707 2.768 14.475
Saldos al 31 de diciembre 2023 11.813 2.767 14.580

Las inversiones inmobiliarias comprenden edificios de oficinas en propiedad que se manlienen para la
abtencién de rentas y no estan ocupadas por SegurCaixa Adeslas.

A 31 de diciembre de 2024, se encontraban totaimente amortizadas inversiones inmobiliarias con un coste
en libros de 6.581 miles de euros (3.419 miles de euros a 31 de diciembre de 2023). A dicha fecha, el valor
de tasacién de los inmuebles clasificados como inversiones inmobiliarias asciende a 17.695 miles de euros,
lo que supone unas plusvalias latentes por importe de 3.252 miles de euros. Este implica un incremento
respecto a 31 de diciembre de 2023 en las plusvalias latentes de 127 miles de euros. De acuerdo con los
principios de centabilidad gensralmente aceptados, estas plusvalias latentes no figuran registradas en las
cuentas anuales. Dichos valores se han obtenido segtin los criterios indicados en la Nota 4.3. Siguiendo fa
normativa, la Sociedad realiza tasaciones con pericdicidad inferior a los 2 afios. Asimismo, tanlo las vidas
utiles como los métodos de amortizacion empleados vienen indicados en la Nota 4.3.2.

Durante los ejercicios 2024 y 2023 la Sociedad no ha vendido inmuebles.
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En el Anexo | se detallan los inmuebles propiedad de la Sociedad a 31 de diciembre de 2024, facilitdndose
para cada elemento la siguiente informacion: calificacion como inmovilizado material (uso propio) o inversion
mobiliaria (alquilados o para vender), ubicacién, Glitimo valor de tasacién, fecha de tasacién y tasador.

l.a Sociedad dispone de Ia plena titularidad sobre las inversiones inmobiliarias y tiene contratadas pdlizas
de seguro con terceros para dar coberiura a los posibles riesgos que pudieran afectar a las inversiones
inmobiliarias.

A 31 de diciembre de 2024 y de 2023 no existen ni existian compromisos de adquisicién, construccion o
desarrollo de inversiones inmobifiarias, 0 de venta de fas mismas por importe significativo, ni existen
inversiones inmebiliarias en litigio o afectas a garantia frente a terceros. Asi mismo, no existen ni existian
obligaciones contractuales en cuanto a reparaciones, mantenimiento o0 mejoras.

En el ejercicio 2024 los ingresos derivados de rentas provenientes de las inversiones inmobiliarias
propiedad de la Sociedad ascendieron a 861 miles de euros (836 miles de euros en 2023).

A continuacion, se muestra el detalle y movimiento de las partidas incluidas en este epigrafe en los ejercicios
2024 y 2023
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Dentro de las adiciones de aplicaciones informaticas del ejercicio 2024, se incluyen adquisiciones en el
marco del Plan para acometer la transformacion tecnolbgica y operativa de la Sociedad.

A 31 de diciembre de 2024, existen aplicaciones informaticas, todavia en uso y totalmente amortizadas, con
un coste contable inicial de 193.373 miles de euros, mientras que en 2023 el importe era de 182.387 miles
de euros.

Los detalles de las hipétesis utilizadas para el reconocimiento inicial de los activos intangibles, y los criterios
seguidos para la posterior valoracidn se detallan en “Normas de Registro y Valoracion™ (Véase Nota 4.1).

Durante los gjercicios 2024 y 2023, Ia Sociedad no ha registrado importe alguno en concepto de deterioro
de activos intangibles.

A 31 de diciembre de 2024 y 2023, no existen compromisos de adquisicion o venta de inmovilizado
intangible por imporie significativo, ni existen elementos de inmovilizado intangible en litigio o afectos a
garantia frente a terceros.

En el epigrafe “Periodificaciones™ del Balance a 31 de diciembre de 2024 se incluyen principalmente
comisiones no consumidas por importe de 209.849 miles de euros (180.694 miles de euros a 31 de
diciembre de 2023} e intereses devengados y no vencidos de aclivos financieros por importe de
16.752 miles de euros {14.920 miles de euros a 31 de diciembre de 2023},

A 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad tiene contratado con ios arrendadores las siguientes cuotas
de arrendamiento rinimas, de acuerdo con los actuales contratos en vigor:

Arrendamientos Oparativos | Miles de euros
Cuotas minimas 2024 2023
Menes de 1 afio 7417 7.397
Entre 1y 5 afos 20,351 25.767
Mas_de 5 afios 274 507
rTotaI 28.042 33.671

El importe de las cuotas de arrendamienio y subarrendamienic operativos reconocidos respectivamente
como gasto e ingreso durante los ejercicios 2024 y 2023 es el siguiente:

45



CLASE 82

Miles de euros 2024 2023

Pagos por amendamiento 8.817 8.895
(Cuotas de subarriendo) (15) (14)
Total | 8.602 8.681

En su posicién de arrendatario, los contratos de arrendamiento operativo mas significativos que tiene ia
Sociedad a 31 de diciembre de 2024 son los siguientes:

Contrato de arrendamiento de un local de oficinas de 5.590 metros cuadros, siluado en el Paseo
de ta Castellana, 259 C de Madrid (Edificio Torre de Cristal), con Mutua Madritefia Automovilista,
Sociedad de Seguros a Prima Fija. Dicho contrato, con inicio el 1 de enero de 2023, tiene una
duracion inicial de 5 afios, con vencimiento en 2027, con upa prorroga de otros § afios, con
vencimiento en 2032, El imporie registrado como gasto en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias de
SegurCaixa Adeslas en el ejercicio 2024 asciende a 2.170 miles de euros (2.126 miles de euros
para 2023).

Contrato de arrendamiento de locales de oficinas de 3.849 metros cuadrados, situado en la Ronda
Universidad, 22 de Barcelona, con Mutua Madrilefia Automovilista, Sociedad de Segurcs a Prima
Fija. Dicho contrato, con inicio el 1 de enero de 2023, tiene una duracion inicial de 5 afios, con
vencimiento en 2027, con una prérroga de otras 5 afios, con vencimiento en 2032, El importe
registrado como gasto en el gjercicic 2024 asciende a 1.267 miles de euros (1.189 miles de euros

005257678

en el gjercicio 2023).

A 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Sociedad fiene contratado con los arrendatarios tas siguientes cuotas
de arrendamiento minimas, de acuerdo con los actuales contratos en vigor:

Arrendamientos Operativos Miles de euros
Cuotas minimas 2024 | 2023
Menos de 1 afio B2z | 80D
Entre 1y 5 afios 1.355 951
Mas de 5 afios 29 | -
Total 2.206 | 1.751

SegurCaixa Adeslas tiene 9 contraios de arrendamiento y 1 contrato de subarrendamiento vigentes a 31 de
diciembre de 2024 sobre sus inversiones inmobiliarias. Las condiciones de dichos contrafos difieren en
nimero de afios y caracteristicas del alquiler. El importe de los ingresos reconocides en [a cuenta de
resultados per arrendamientos operativos asciende a B61 miles de euros en 2024 y 836 miles de auros en
2023, de los que 299 miles de euros en 2024 y 244 miles de euros en 2023 corresponden a2 alquileres a
comparilas del Grupo y Asociadas (Véase Nota 19.1).

En su posicidn de arrendadeor, los contratos de arrendamiento operativo mas significatives que tiene o ha
tenido la Sociedad durante el ejercicio 2024, son los siguientes:
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» Contrato de arendamiento operativo de un local de 4.472 rnetros cuadrados, situado en la calle
Lopez Pelaez, 13-15-17 de Tarragona. Dicho contrato tiene una duracion inicial de 6 afios y
posteriores renovaciones anuales. El importe ingresado por este contrato durante el ejercicio 2024
asciende a 503 miles de euros {488 miles de euros en el gjercicio 2023).

= Contrato de arrendamiento operativo de un local de 1.248 metros cuadrados, situado en la calle
Pablo Iglesias, 27 de Alicante. Dicho contrato tiene una duracién inicial de 15 afios con
renovaciones anuales posteriormente. El importe ingresado por este contrato durante el ejercicio
2024 asciende a 115 miles de euros (111 miles de euros en el ejercicio 2023).

La Sociedad tiene establecidos los mecanismos necesarios para controlar la exposicién a las variaciones
en los tipos de interés, asi como a los riesgos de crédito y liquidez.

l.a gestion discrecional de las inversiones ha estado encomendada, desde el afio 2012, a Caixabank Asset
Management SGIC, S.A.U. E|l Consejo de Administracién de la Sociedad, en su sesidn celebrada el 20 de
noviembre de 2019, acordd encomendar a Mutuactivos S.AU., SGIIC, la gestién de una parte de la cartera
de inversiones, manteniendo Caixabank Asset Management SGIIC, S.A.U. ia gestion del resto. La
administracion y control de las inversiones corresponde 2 la propia SegurCaixa Adeslas.

A continuacién, se indican los principales riesgos financieros que impactan a la Sociedad:

En relacién con el riesgo de crédito asociado a [os instrumentos financieros, la politica establecida por la
Sociedad se ha basado en lo siguiente:

+« Prudencia: para determinar el riesgo de crédito subyacente, si se tienen 2 raling, se tendré en
cuenta el menor de los dos, pero si se dispone de mas de dos, se tomara el peor rating de las dos
mejores agencias de calificacion crediticia registradas o certificadas segun Reglamento 1060/2009
(External Credit Assessment Institutions,"ECAIs™}.

« Diversificacién: diversificacién en sectores y emisores siempre que cumplan con los limites legales
y los establecidos en la Politica de Inversiones.

En la actualidad, la Sociedad mantiene el 17% (22% en 2023) de sus inversiones en fondos de inversién,
de los cuales el 12% (18% en 2023} son fondos de renta fija.

Por oiro lado, la Sociedad mantiene el 80% (71% en 2023) de sus inversiones en renta fija directa, de los
cuales el 70% es deuda publica {68% en 2023) vy el resto privada.
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La liquidez se mantiene en cuentas corrientes y depdsitos en eniidades financieras de primer nivel,
basicamente CaixaBank, BBVA, Santander y Cecabank.

Para los saldos gque se manlienen a cobrar de los tomadores de seguro, no existe una concentracion
significativa del riesgo de crédito con ferceros.

Las inversiones financieras estan realizadas en su casi totalidad en titulos cotizados en mercados
organizados que permitirian su realizacidn en el caso de que se pudiera preducir alguna situacion de tensién
de liquidez.

Asimismo, con e fin de asegurar la liquidez y poder atender todos [os compromisos de pago que se derivan
de su actividad, la Sociedad dispone de la tesoreria que muestra en su Balance.

En la actualidad, la principal cartera de inversicnes expuesta a este riesgo es la Carlera de Inversiones
{VAR), cuya gestion del riesgo de mercado se realiza mediante la metodologia VaR parametrico - normal,
con un grado de confianza estadistica del 95%. La base histérica para el célculo de volatilidades de los
activos son os retomos sernanales de los ultimos tres afios.

La deuda financiera de {a Sociedad esta expuesta al fesgo de tipo de interés, el cual podria tener un efecto
adverso en los resultados financieros y en los flujos de caja. La Sociedad realiza periddicamente diferentes
analisis de sensibilidad de sus carteras al riesgo de mercado derivade principalmente de la evolucién de los
tipos de interés y de los diferenciales de mercado.

La Sociedad tiene establecidos controles ¢on el fin de evitar los errores derivados en la implementacion y
gjecucion de las operaciones.

£1 valor en libros de cada una de las categorias de instrumentos financieros a 31 de diciembre de 2024 y
2023 es el que se describe en los cuadros sigulentes (en miles de euros):
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HETE S LR

L.

Los instrumentos financieros se clasifican en una de las siguientes categorias en funcién de la metodologia
empleada en la obtencién de su valor razonable:

* Nivel |: a partir de precios cotizados en mercados activos.

s Nivel ll: mediante técnicas de valoracién en las cuales [as hipétesis consideradas corresponden a
datos de mercado observables directa o indirectamente o precios cotizados en mercados activos para
instrumentos similares.

« Nivel lli: a fravés de técnicas de valoracion en las cuales algunas de las principales hipotesis no estén
apoyadas en datos observables en los mercados.

! 31.12.2024 | 31.12.2023
Miles de euros ——— — 1
Nivel | Nivel Il Nivel Il Nivel]  Nivelll Nivel Ill

Activos financieros mantenidos para negociar 224 - - | 325 -
Activos financieros disponibles para 1a venta 1.933.001 47.785 1,392 | 1.608.324 38.142 1.382
Otros activos financieros a valor razonable con

cambios en Pérdidas y Ganancias “Eefze - - srasm - -
Derivados de cobertura - -

Respecto a los instrumentos clasificados en el Nivel IY, para los cuales no existe precio de mercado, su valor
razonable se estima recurriendo al precio de transacciones recientes de instrumentos analogos y, en caso
de no haberlo, a modelos de valoracion suficientemente contrastados y reconocidos por la comunidad
financiera internacional, considerando las peculiaridades especificas del instrumento que debe valorarse v,
muy especialmente, los distintos tipos de riesgos asociados al mismo. En el caso de las inversiones en
infraestruciuras y fondos de capilal riesgo se utiliza la valoracion realizada por sus administradores.

En cuanto a los instrumentos de capital no cotizados, clasificados en el Nivel Ill, se considera que su coste
de adquisicién minorado por cuaiquier pérdida por deterioro obtenida en base a la informacion publica
disponible es la mejor estimacion de su valor razonable.

A 31 de diciembre de 2024, los activos financieros de la Sociedad pertenecen, en su practica totalidad, al
Nivel I.
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005257686

Ei importe por vencimiento de los pasivos financieros existentes a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el

siguiente:

A 31 de diciembre de 2024

Miles de euros
PASIVOS FINARCIEROS 2028 Afios
. B 2025 2026 | 2027 2029 posteriores | Total
- Pasivos financieros mantenidos para J | R
negociar
- Depositos recibidos por reaseguro I J i
cedido 8.390 8,380
- Deudas por operaciones de seguro 197.822 - - - 197.822
- Deudas por aperaciones de I J .
reaseguro 38.476 38.476
- Deudas por operaciones de i d
coasegure 854 854
- QOlras deudas (Véase Nota 10.2.1.7) 602.610 I - - - 602610
Total 848.152 | 2 3 - 848.152
A 31 de diciembre de 2023
Miles de euros
PASIVOS FINANCIERCS T Afos
2024 2025 2026 2027 2028 posteriores Total
| - Pasivos finanderos mantenidos para 87 I | 87
negociar
- Depdsitos recibidos por reaseguro I B
cedido 8.011 B.O11
- Deudas por operaciones de seguro 175.515 | - - 175515
- Deudas por operaciones de reaseguro 13.681 - - 13.681
- Deudas por operaciones de Il B
coaseguro 839 839
- Otras deudas (Véase Nota 10.2.1.7) 634.353 | 8 -| - 634353
| Total 832.486 | . - - 832486




GLASE 82

¢} Calidad crediticia de los activos financieros

005257687

El detalie del rating de los valores representatives de deuda a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el siguiente

{en miles de euros):

Concepto 31.12.2024 31.12.2023
Activos financieros
disponibles para la 1.844.147 1.530.981
venta
AAA 150.762 143.367
AA £0.088 9.050
A 1.021.146 139.470
BBB 615.201 1.219.070
BB 6.950 20.024
B - -
o} - =
Préstamos y partidas a
cobrar ) )
A B - =
Total 1.844.147 1.530.981
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El detalle de los activos financieros clasificados por zona geogréfica a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es
el siguiente;

A 31 de diciembre de 2024

Miles de euros
Pais Instrumentos 2:5:::::: :: ;H.;g?&'&?s Derlvados de Derivados de Partl:l 2?1”“
Renta Fija de . crédito y a entidades negociaclén cobertura ampresas
patrimonio del grupe y {activo) del grupo y
pagarés asocladas asociadas
Austria 4.135 - - - . - -
Béigica 11.277 - . - - - -
Dinamarca 6.231 - - . - - -
Finlandia 5.046 - - - - - -
Francia 105.444 5.376 . - . - -
Alemania 28.266 - . - - - -
israel 1.005
irlanda 13.714 31.094 : - . - -
italia 332,369 . . . . - -
Japon 1.670 B | -
Luxemburgo i8.446 15.901 . B . . -
Paises Bajos 68.298| - . . : - -
Noruega 3.193 : . | + . - -
Porlugal 1.613 - . - X
Esparia 907.679 331.372 15.000 . - - 315.267
Suecia 2.080 - - . - -
Suiza 3.983 - . - - - -
Reino Unido 44.692 - «f . . - -
Republica Checa 6.824
Estados Unidos 123.407 7.000 . . 63 - -
Europa 150.762 161
Liechtenslein 4.033 |
Total 1.844.147 390.743 15.000 “| 224 315.267
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A 31 de diciembre de 2023
Miles de euros
Pals Instrumentos ::Eg:g:: ::: c'::r::?;?d?s Derivados de Derivados de Part;c:;;:clon
Renta Fija de . crédito y a entidades negoclacion cobe!'tura empresas
patrimonio del grupo y {activo) del grupo y
| | | Pagarés | oociadas _ asociadas
Austria 4.141 - - - -
Bélgica 7.858 - - - -
Canada - - - - -
Dinamarca - - - -
Guemsey 3.866 * i - Il *
Finlandia . - - - -
Francia 70.619 4.827 - - - - B
Alemania 213.873 -! - 64 - -
Irfanda 83.347 - - -
Italia 270.873 - - -
Japdn - - - - +
Luxemburgo 8.751 28.451 - - -
Palses Bajos 16.069 - - -
Noniega - - - -
Portugal - - . - - - *
Espafia 723.939 452.956 67.000 9.700 172 - 285.567
Singapur 1.507 - - -
Suecia - - “ - - -
Suiza 11.250 - - - - -
Reino Unido 56.209 s * - -
|Estados Unidos | 59.589 4.204) . 89 - -
Total 1.530.961 490.438| 67.000 8.700 325 - 285.567
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El detalle de los activos financieros clasificados por seclor a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el siguiente:

A 31 de diciembre de 2024

Miles de euros

I T —| Préstamos T T = —]
Depésitos en 5 Derivados |Participaciones
Sector Renta Fiia Instrumentos | entidades de :::;g::ied:;; De"::dos de en empresas
12 | g patrimonio| créditoy ., negociaclén cobertura del grupo y
pagarés ag o c?a d: s 9 (activo) asociadas
Agricultura, Ganaderia y
Pesca 7.204 - - - -
Industrias Extractivas 134.165 - - - - +
Industria Manufacturera 55.635 - - - -
Suministro de Energia,
|Electricidad, Petroleo y 2.416 - - - -
Gas
Constiruccion 13.079 - - - - J
Comerclo y Reparacion
de Vehiculos 3012 N ) " K i
Transporte y
Almacenamiento 10.647 B B i - L
Hosteleria | 6.704 - - - - N
Informacion y ) . } 1
Comurnicaciones 45.51% )
Actividades financieras y
de seguros 239.736 390.743 15.000 - 224 12.606
Actividades inmobiliarias 27.937 - - - o
Actividades
profesionales, cientificas 1.424 - - i
¥ técnicas
Administracion Publica y
Defensa; Seguridad 1.142.242 - - d
Sacial
Actividades Sanitarias y
de Servicios Sociales 1.894 " N ” 2689.965
Organismos
Extrateritoriales 150.762 B - " -
Actividades
Administrativas y 1.778 - - - 2.698
Servicios auxiliares
Total [ 1.844.147 390.743 15.000 - 224 315.267
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A 31 de diciembre de 2023
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5257691

Miles de euros

Préstamos

Depébslitos en 5 Derivados |Particlpaciones
Sector Renta Fiia Instrumentos | entldades de ::::zz:?:: ;} Den::dos de en er:presas
12 | de patrimonio| crédito y arupo negoclacién cobertura | delgrupoy
pagarés asocia d:s {activo) asociadas

Agricultura, Ganaderiay
Pesca 7.034 - - - -
Industrias Extractivas 122.106 o - - -
Industria Manufacturera 43.714 - - - -
Suministro de Energia,
Electricidad, Petrolec y 2,361 - - - -
Gas
Construccion 7.376 - - - -
Comercio y Reparacion
de Vehiculos 5.244 B 1 )
Transporte y
Almacenamiento 9.518 T 7 1 )
Hostelerla 4732 - - - -
Informacion y 33,385 Il . B
Comunicaciones ’
Actividades financieras y
de sequros 223624 489.058 67.000 - 325 12.606
Actividades inmaobllianias 26.998 - - -
Actividades
profesionales, cientificas 1.402 - - -
y técnicas
Administracion Pablica y
Defensa; Seguridad 898.293 - - -
Social
Actividades Sanitarias
de Servicios Sociales 1828 y 8.700 270.265
Qmanismos
E:r(gtraterritoﬁales 143.367 i )
Actividades
Administrativas y - 1.382 . 2.696
Servicios auxiliares N— | L
Total 1.530.981| 490.438 67.000 8,700 325 -l 285,567

La composicion de este epigrafe a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es la siguiente {en miles de euros}.

31.12.2024 .12.2023
Caja 31 33
Bancos 306.077 252.138
Total | 308.108 252171

Los saldos de las cuentas corrientes, que son de libre disposicion, devengan interés de mercado. Los intereses
devengados por cuentas comientes durante el gjercicio 2024 han supuesto un ingreso de 12.871 miles de
euros (7.178 miles de euros de gasto en 2023).
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El detalle de los actives financieros clasificados bajo esta categoria a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es ol
siguiente (en miles de euros):

Cencepto 31.12.2024 31122023 |
Instrumentos de patrimonio: 252.722 373-.571
- Participaciones en fondos de inversion 262,722 373.5M1
Total 252,722 373.5M

El valor razonable de [as participaciones en fondos de inversién se determina en funci6n del valor liquidativo
de los mismos. La variacion en el valor razonable durante el ejercicio se ha registrado en los epigrafes
“Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones” y “Gastos del inmovilizado material y de las
inversiones” de las Cuentas de Pérdidas y Ganancias, respectivamente.

l.a revaloracién acumulada asociada a dichos actives desde el momento de su adquisicion asciende al 31
de diciembre de 2024 a 6.042 mites de euros de gasto (6.960 miles de eurcs de ingreso a 31 de diciembre

de 2023).

En la actualidad, la Sociedad mantiene el 98% (98% a 31 de diciembre de 2023) de los activos de esta
categoria en fondos de inversién de renta fija.

E! detalle de |os activos financieros clasificados bajo esta categoria a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el
siguiente {en miles de euros):

31122024 | 31.12.2023

Concepto ! ala
Instrumentos de patrimonio: 138.021 116.867
- inversiones financieras en capital 1.382 1.382
- Participaciones en fondos de inversion 136.639 115,485
Valores representativos de deuda: 1.844.147 1.530.981
- Valores de renta fija | 1844147 1.530.981
Total 1T 1es2.68 1.647.848

El importe de los intereses devengados y no vencidos de los aclivos de renta fija clasificados bajo este
epigrafe asciende a 15.439 miles de euros, que se encuentran registrados en el epigrafe de “Otros activos”
del Balance adjunto, mientras gue en 2023 el importe de dicho concepto fue de 12,429 miles de euros.

Los valores de renta fija directa de todas las carteras de inversiones comprenden en su mayoria titulos
emitidos en euros por gobiemos europeos, representando éstos el 70% de dicho epigrafe.

El valor razonable de tos instrumentos financieros se ha determinado de la siguiente manera:
- El vator razonable de las inversicnes financieras en capital se ha obtenide a través de las

cotizaciones observadas en el mercade. Para las acciones de sociedades no cotizadas su valor
razonable se ha determinado utilizando técnicas de valoracién generalmente aceptadas en e
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seclor financiero. Para las participaciones en fondos de inversion, su valor razonable se determina
en funcién del valor liquidativo de los mismos.

- Para los valores de renta fija su valoracion se obtiene a través de {as cotizaciones observadas en
el mercado o utilizando técnicas de valoracién generalmente aceptadas en el sector financiero.

El detalle de los actives financieros clasificados bajo esta categoria a 31 de diciembre de 2024 y 2023 es ¢l

siguiente {en miles de euros):

Concepto 31.12.2024 31.12.2023 |
Préstamos a entidades del grupo y asociadas - 9.700
Depdsitos en entidades de crédito 15.000 67.000
Depésitos constituidos por reaseguro aceptado 1 1
Créditos por operaciones de seguro directo 1.847.371 1.610.523
Crédilos por operaciones de reaseguro 12.1t0 18.335
Créditos por operaciones de coaseguro 1.484 1.221
Otros créditos 23.798 | 16.394
Total B 1.899,764 1.723.174

Los préstamos y los depédsitos en entidades de crédito se clasifican en la cartera de préstamos y cuentas a
cobrar y se registran por su coste amortizado. El valor razonable de dichos activos al cierre del ejercicio 2024

no difiere significativamente de su valor neta en libros.

A 31 de diciembre de 2023, e saldo del epigrafe ‘Préstamos y partidas a cobrar — Préstamos a entidades del
grupo y asociadas’ estaba formado por un préstamo a favor de Adeslas Salud, S.A.U con un capital total
concedido de 13.950 miles de euros, de los cuales habia dispuestos un total de 9.700 miles de euros. Dicho

préstamo fue cancelado con fecha 18 de febrere de 2024,
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Créditos por operaciones de seguro, reaseguro, coasegurc y olros créditos

E! detalle de los créditos y otras cuentas a cobrar derivades de contratos de seguro, reaseguro y coaseguro,

005257694

junto con otros créditos, al 31 de diciernbre de 2024 y 2023 es el siguiente (en miles de euros}):

| Préstamos y Cuentas a cobrar 31.12.2024 31.12.2023
Depédsitos constituidos por reaseguro aceptade 1 1
Créditos por operaciones de seguro directo: 1.847.371 1.610.523

- Tomadores de seguro - recihos pendientes: 1.847.370 1.610.522
Negocio direclo y coaseguro 88.250 109.435
Primas devengadas y no emitidas 1.786.892 1.528.367

(Provision para primas pendientes de cobro) (27.772) (27.280)

- Mediadores: 1 1

Saldos pendientes con mediadores 1 1
(Provision por deterioro de saldo con mediadores) - -
Créditos por operaclones de reaseguro: 12.110 18.335
Saldo pendiente con reaseguradores 14.151 21.556
(Provision por delerioro de saldo con reaseguro) {2.041) {3.221)
Créditos por operaciones de coaseguro: 1.484 1.221
Saldo pendiente con coaseguradores {Grupo) - -
Saldo pendiente con coaseguradores (Otros} 1484 1.221
{Provision por delerioro de saldo con coaseguro) - -
Desembolsos exigidos - -
Otros créditos: 23.798 16.394

Crédilos con Administraciones Publicas - -

Créditos Empresas Grupo y Asociadas 578 540

Reslo de créditos 23.220 15.865

| (Provision por deterioro de ofros créditos) - | {1)
Total 1.884.764 | 1.646.474 |

La variacién registrada en el epigrafe de “Primas devengadas y no emitidas” se produce por el crecimiento

de la comercializacién de productos de pélizas privadas con cobertura plurianual.
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El movimiento y detalle de las pérdidas de valor registradas en los ejercicios 2024 y 2023 se detalia en el
cuadro siguiente, habiéndose registrado las diferentes variaciones en los epigrafes de ‘Primas imputadas
netas de reaseguro’ y ‘Otros gastos técnicos — variacién del deterioro por insclvencias’' de la Cuenta de

Pérdidas y Ganancias tecnica de no vida:

Provisién | Provisién por | Provisién por | Provislén por | Provision por"
Miles de euros para primas | deterioro de | deteriorode | deterioro de deterioro
pendientes saldo con saldo con saldo con Otros
de cobro mediadores reaseguro | coasequro créditos
Saldos al 31 de diclembre de 2022 (28.989) - (4.654) - - (1}
Dotaciones con cargo a la cuenta de perdidas y R i i
ganancias (22.894) )
Aplicaciones con abono a la cuenta de pérdidas . R i
y ganancias | 24.603 1.433
| Traspase / Otros - - d - 3
Saldos al 31 de diciembre de 2023 {27.280}) - {3.221) - (1)
Dotaciones con cargo a la cuenta de pérdidas y i . I
ganancias {29.891} {(2.041)
Aplicaciones con abono a 1a cuenta de perdidas 29,299 | 3221 ) |
y ganancias
Traspaso / Otros L N d . 1]
Saldos al 31 de diciembre de 2024 (27.772) - {2.041) - |

El detalle de las partidas que integran el epigrafe de ‘Otros créditos’ a 31 de diciembre de 2024 y a 31 de

diciembre de! 2023 es ¢l siguiente (miles de euros):

Otros créditos o - 31.12.2024 | 31.12.2023
Créditos al personal 3.186 | 2.951
Fianzas y depdsitos 2.268 | 2.021
Créditos con Administraciones Publicas - -
Créditos por convenios de fiquidacién de sinlestros 9.505 | 2.819
Créditos con Empresas del Grupo y Asociadas 578 540
Créditos diversos 6.675 6.133
Siniestros pendientes de recobro 663 743
Deudores por operaciones financieras 923 1.188
Provision por deterioro de ofros créditos ()
Total 23.798 16.394 |
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La Sociedad utiliza instrumentos financieros derivados en la medida que contribuyan a reducir los riesgos
de inversién. Este tipo de operaciones cubren las exposiciones a los cambios en &l valor razonable de los
activos financieros mantenidos en [a carlera de inversiones (VAR).

A 31 de diclembre de 2024 y 2023, la Socledad no tiene registrados derivados de coberiura.

A 31 de diciembre de 2024, el saldo registrado en e] eplgrafe "Activos financieros mantenidos para negociar”
corresponde a opciones sobre indices de renta variable (correspondiente a opciones y futuros sobre indices
de renta variable, tipos de cambio y tipos de interés a 31 de diciembre de 2023). Dichos derivados son
negociados en mercados organizados, El valor efectivo comprometido de dichas posiciones asciende a 224
miles de euros (325 miles de euros a 31 de diciembre de 2023). A 31 de diciembre de 2024 y 2023, la
totalidad de estas posiciones mantenidas por Ia Sociedad tenian un vencimiente inferior al afio.

Durante el ejercicio 2024 la Sociedad ha contratado opciones negociadas en mercados organizados para
mitigar los riesgos alos gue estan expuestas las inversiones financieras de la Sociedad. Dichas operaciones
han registrado un beneficio nete de 825 miles de euros y una pérdida neta de 1.285 miles de euros {21.865
miles de euros y 26.928 miles de euros, respectivamente, en el ejercicio 2023), que se encuentran
registrados en fos epigrafes “Ingresos de! inmovilizade material y de las inversiones” y “Gastos del
inmovilizado material y de las inversiones” de las Cuentas de Pérdidas y Ganancias, respectivamente.

La composicién de los saldos de los diferentes epigrafes de este capitulo del Balance a 31 de diciembre de
2024 y 31 de diciembre de 2023 se detalla a continuacion;
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A 31 de diciembre de 2024
Miles de euros
y_alor en Librfns ]
Sociedad | Deterioro | . Deteriore | pividendos
Coste del Ac;:‘r‘;'lif:sﬂﬂ Recibidos
Ejercicic anteriores
Empresas del Grupo:
Adeslas Salud, S.A.U. 30.068 - - -
Adeslas Dental, S.A L. 19.604 . - 17.148
Grupo lquimesa, S.L.U. 248.385 - - -
Agencaixa S.A.U. 2.696 - | 12.536
300.753 - - 29.684
Empresas asociadas:
Sanatorio Médico - Quirirgico Cristo Rey, S.A. 1.908 - -
Iguaiatorio Médico Quirurgico y de Espec. de Asturias 12.606 - | 755
14.514 - .| 755
Total 315.267 i 30.438
A 31 de diciembre de 2023
Miles de euros
Valor en Libros
Sociedad | Deterioro | . Deteriore | pivigendos
Coste del Acqmul_acijo en | Recibidos
Ejerciclo ejerciclos
anteriores
Empresas del! Grupo:
Adeslas Salud, S.A.U. 368 - - .
Adeslas Dental, S.A.L. 18.604 - - 29.878
Grupo iquimesa, S.L.U. 248.385 - - -
Agencaixa S.A.U. 2.696 - - 11.138
271.053 - - 41.016
Empresas asociadas:
Sanatorio Médico - Quirurgico Cristo Rey, S.A. 1.908 - - -
lgualatorio Médico Quirurgico y de Espec. de Asturias 12,606 - -1 762
14.514 . - 762
Total 285.567 - - 41.778

No existen sociedades en las que teniendo menos del 20% se concluya que exisle infiuencia significativa y
que teniendo mas del 20% se pueda concluir que no existe influencia significativa.

Con fecha 4 de febrero de 2020, se incrementd la participacién accienarial de SegurCaixa Adeslas en
Sanatoric Médico-Quirirgico Cristo Rey hasta alcanzar el 42,41% de participacion.
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Con fecha 30 de noviembre de 2020, se adoptd la decisién de la disolucién de General de Inversiones
Alavesas, S.L.U. La escritura de disolucién fue elevada a publico ef 18 de diciembre de 2020. Su liquidacién
fue efectiva con fecha 22 de marzo de 2021.

Con fecha 22 de marzo de 2023, Grupo lguimesa, S.L.U. {integramente participada por la Sociedad)
adquirié {véase nota 1.4):

- Un 5% de participacion de Ia entidad IMQ, pasando a ostentar un 50% de dicha entidad.
- Un 75,68% de participacion de Grupo IMQ, pasando a ser el accionista mayoritario.

Con el objeto de que Grupo fquimesa pudiese realizar la adquisicién de acciones comentada en el parrafo
anterior, la Sociedad realizé una ampliacion de capital sobre la sociedad participada por importe de 2.448
miles de eurcs, con una prima de emisi6n de 197481 miles de euros. Esta operacion incremento la
participacion en Grupo lquimesa en 199.929 miles de euros.

Con el objetivo de habilitar que Adeslas Salud S.A.U. pueda realizar las inversiones planificadas en el Pian
Estratégico 2024-2026, el Consejo de Administracién de la Sociedad aprobd, en su sesidn celebrada el dia
24 de enero de 2024, el incremento de los fondos propios de Adeslas Salud S.A.U. en 29,7 millones de
euros, a través de las aportaciones del socio Unico. Asimismo, se aprobé la cancelacién de la linea de
erédito existente, devolviendo e! importe dispuesto en ese momento (9,7 millones de euros), y el
otergamiento por la sociedad a Adeslas Salud S.A.U. de una nueva linea de credito de hasta 7 millones de
eurcs y vencimiente 31 de diciembre de 2026. A 31 de diciembre de 2024 no se ha dispuesto del
mencionado crédito por parte de Adeslas Salud §.A.U.

La informacién preceptiva sobre las empresas del grupo y asociadas de la Socledad, referida at 31 de
diciembre de 2024 se adjunta en el Anexo Il y Anexo lll. El Patrimonio Neto (Capital, Resultado neto del
ejercicio, siendo éste previo a su distribucién o aplicacion y Reslo de Patrimonic), indicado en el cuadro del
Anexo Il y Anexo lil, se ha obtenido de los Ultimos estados financieros disponibles. Ninguna de dichas
sociedades cotiza en Bolsa.

La Sociedad cumple con las especificaciones del articulo 155 de la Ley de Sociedades de Capital en relacién
con las notificaciones a las que se refiere el mencionado articulo para aquellas sociedades participadas,
directa o indirectamente, en mas de un 10%.

En la Nota 19.1 se detallan la naturaleza de los saldos de aclivo y pasivo mantenidos con las entidades del
grupo a 31 de diciembre de 2024 y 2023.

Este epligrafe incluye los siguientes conceptos ¢ importes a 31 de diciembre de 2024 y 2023 (en miles de
euros):
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Concepto 31.12.2024 31.12.2023

Débites y partidas a pagar:

- Depositos recibidos por reaseguro cedido 8.390 8.011
- Deudas por operaciones de seguro directo 197.822 175.515
- Deudas por operaciones de reasequro 38.476 13.681
- Deudas por operaciones de coaseguro 854 839
- Otras deudas 602.610 634.353
Total 848.152 832.399

Debido a la naturaleza de corto plazo de los débitos y partidas a pagar, se asume que su imporie en libros
no difiere significativarmente de su valor razonable.

Deudas por operaciones de seguro, reaseguro y coasegure

E) detalle de las deudas y otras cuentas a pagar derivadas de coniratos de seguro, reaseguro y coaseguro,
al 31 de diciembre de 2024 y 2023 es el siguiente:

Deudas por operaciones de seguro, reaseguro y Miles de euros
coaseguro 31.12.2024 31.12.2023
Depésitos recibidos por reaseguro cedide 8.390 8.011
Deudas por operaciones de seguro: 197.822 175.515
- Deudas con asegurados 324 289
- Deudas con mediadores 574 574
- Deudas condicionadas 186.924 174.652
Deudas por operaciones de reaseguro: 38476 13.681
- Con empresas del grupo y asocladas 4.788 4.491
- Resto operaciones reaseguro 33.688 8.180
Deudas por operaciones de coaseguro: 854 839
- Con empresas del grupo y asociadas 836 716
- Resto operaciones coaseguro 18 123
Total 245.542 198.046

A 31 de diciembre de 2024, el epigrafe "Deudas por operacicnes de reaseguro - Reslo de operaciones
reasequro” incluye el importe pendiente de pago de la prima cedida en la operacion de reaseguro del
negocio de Grandes Empresas (véase Nota 4.12.4.), la cual asciende a 26.520 miles de euros.
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Dentro del subepigrafe 'Otras Deudas' quedan incluidas las siguientes partidas a 31 de diciembre de 2024

y 2023;
Miles de euros
Otras Deudas
31.12.2024 31.12.2023

Deudas con las Administraciones Pablicas: 22,189 21.098
- Hacienda Piblica acreedora por IVA - 187
- Hacienda Publica acreedora {olros conceplos) 5.218 4995 |
- Otras Entidades Pablicas {Consorcio, Impuesto sobre

Primas y otros conceptos) . Lo
- Crganismos de la Seguridad social 2,739 2.626
Otras deudas 580.421 613.255
- Acreedores por IS empresas del grupo 52 269
- Dividendo pendiente de pago a entidades del grupo y

asociqdas (Vease Nota 19.1) o 302.104 336.375
;g:.:'l;smnes grupo y asociadas por comercializacion de 119.197 115.524
- Otras deudas grupo y asociadas 763 522
- Pagos diferidos 93.400 86.958
- Remuneraciones pendientes de pago 22.267 31.458
- Otros 42.498 42.005
- Fianzas recibidas s 140 144
Total 602.610 634.353

A 31 de diciembre de 2024 y 2023, el epigrafe “Pagos diferidos”, incluye ia estimacién de los trabajos y
prestaciones de servicios recibidos por la Sociedad y pendientes de pago a cierre del ejercicio.

Las pérdidas o ganancias netas pracedentes de las distintas categorias de instrumentos financieros definidas
en la noma de registro y valoracién (Véase Nota 4) devengadas en los ejercicios 2024 y 2023 son las
siguientes (en miles de euros):

0,03 _ERGS 005257700
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A 31 de diciembre de 2024 el capital social asciende a un total de 469.670 miles de euros, representado por
5$16.120.901 acciones nominativas de 0,91 euros de valor nominal cada una, todas ellas de la misma clase,
con iguales derechos politicos y econémicos, y tolalmente suscritas y desembolsadas. Las acciones de la
Sociedad no cotizan en Bolsa.

A 31 de diciembre de 2024 los accionistas de fa Sociedad son los sigulentes:

Participacién en
SegurCa?xa Adeslas 51122024
Mutua Madrilefa 50,00%
VidaCaixa 4992%
Minoritarios 0.08%
Total 100%

La Ley de Sociedades de Capital permite expresamente utilizar ¢l saldo de la prima de emisién para ampliar
Capital y no establece ninguna restriccion a la utilizacion de este saldo.

El epigrafe de prima de emision al cierre de los gjercicios 2024 y 2023 no mantiene salde.

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra igual al 10% del bensficio del
ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital social. La reserva iegal
podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya
aumentado. Salve para la finalidad mencionada anteriormente, y mieniras no supere el 20% del capital
social, esta reserva sdlo podra destinarse a la compensacién de pérdidas y siempre que no existan otras
reservas disponibles suficientes para este fin. Al 31 de diciembre de 2024 esta reserva se encuentra
completamente constituida.

Dentro de este epigrafe se incluyen, entre otras, las reservas de libre disposicion de la Scciedad.

Hasta el gjercicio finalizado el 31 de diciembre de 2015, y conforme a la Ley de Sociedades de Capital, en
la aplicacion del resultado de cada ejercicio la Sociedad debia dotar una reserva indisponible equivalente
al fondo de comercio que figuraba en el activo del balance, destinandose a tal efecto una cifra del beneficio
gque representaba, al menos, un cinco por ciento del importe del citado fondo de comercio. Si no existia
beneficio, o éste era insuficiente, se empleaban reservas de libre disposicién.
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De acuerdo con las modificaciones introducidas en la Ley de Sociedades de Capital por la Ley 22/2015, de
20 de julio, de Auditeria de Cuentas, a partir de los gjercicios iniciados el 1 de enero de 2016 la Sociedad
interrumpié las contribuciones a esta reserva por el fondo de comercio, ¥ su importe debla ser reclasificado
a reservas voluntarias y seria disponible a partir de este ejercicio en el impore que supere el fondo de
comercio contabilizado en el activo de! balance. En este sentido, al cierre del ejercicio 2024 se han
reclasificado un total de 136 miles de euros desde el epigrafe de “Reservas por Fondo de Comercio™ al de
*Reservas Voluntarias” (272 miles de euros al cierre de! ejercicio 2023).

A 31 de diciembre de 2024 la Reserva constituida por Fondo de Comercio no mantiene saldo. A 31 de
diciembre de 2023, la Reserva Constituida por Fondo de Comercio ascendia a 136 miles de euros.

Segun la Disposicién Adicional primera del Real Decreto 1317/2008 que aprueba el Plan de Contabilidad
de las Entidades Aseguradoras, a efectos de las limitaciones que la legislacién mercantil disponga sobre la
distribucidn de dividendos a cuenta, conforme a lo establecido en el articulo 277 de Ia Ley de Sociedades
de Capital, la reserva de estabilizacion tendra la consideracién de reserva obligatoria establecida por la Ley.
Su importe Gnicamente podrd ser dispuesto para compensar las desviaciones de la siniestralidad del
ejercicio de propia retencién,

En el ejercicio 2024 se recoge en el epigrafe de reserva de estabilizacién a cuenta 263 miles de euros. La
dotacion de esta reserva ha alcanzado los 4.199 miles de euros, de los que se aplicaron 3.969 miles de
euras a su finalidad. Adicionalmente fueron aplicados 33 miles de eurcs de la reserva de estabilizacion de
ejercicios anteriores,

En el ejercicio 2023 se recogia en el epigrafe de reserva de estabilizacién a cuenta 411 miles de euros. La
dotacion de esta reserva alcanzd los 3.836 miles de euros, de los que se aplicaron 3.425 miles de euros a
su finalidad. Adicionalmente fueron aplicados 6.067 miles de euros de la reserva de estabilizacion de
gjercicios anteriores.

A 31 de diciembre de 2024, el saldo de esta reserva es de 3.686 miles de euros, frente a los 3.456 miles de
euros del gjercicio anterior.
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De conformidad con lo previsto en el Acuerdo de Cierre suscrito el 16 de junio de 2011 para la entrada de
Mutua Madrilefia Automovilista en el capilal de SegurCaixa Adeslas, sobre la compensacion entre
compradora y adquirente por la aplicacién de deducciones por reinversion cuya base se habla generado
antes de transmitirse las acciones, Mutua Madrilefia Automovilista abond el 30 de diciembre de 2013 a la
Sociedad la cantidad de 3.680 miles de euros en concepto de “Aportacién no reintegrable de Socios o
Mutualistas". Por el mismo concepto hizo una aportacién adicional de 431 miles de euros el 28 de diciembre
de 2014, que comresponide a la liguidacion de ese afio, y otra de 172 miles de euros el 29 de diciembre de
2015 por la liquidacion de éste dltimo. El 27 de abril de 2016 se efectud un abone de 500 miles de euros
por igual conceplo y que puso término a estas aportaciones.

Del importe de! dividendo extraordinario aprobado en 2020 por la Junta General Extraordinaria celebrada
el 16 de diciembre de 2020, un total de 4.783 miles de euros fueron deducidos de! saldo de “Otras
aportaciones de socios y mutualistas”,

A 31 de diciembre de 2024 y 2023 este epigrafe no mantiene saldo.

Este epigrafe recoge basicamente las reservas por ajustes en Ia valoracién por los activos que se mantienen
clasificados en la cartera de activos disponibles para la venta, correspondientes al importe de las plusvalias
o minusvalias netas del efecio impositivo. El importe de las plusvalias netas de efeclo impositivo a 31 de
diciembre de 2024 es de 36.594 miles de euros, frente a los 24.021 miles de euros de plusvalias nelas de
efecto impositivo registradas a cierre del ejercicio anterior.

El detalle de los saldos y transacciones en moneda extranjera mas significativos, valorados al tipo de cambio
de cierre y tipo de cambio medio, atendiendo a la diferente naturaleza de las pariidas que los integran,
expresando su contravalor en miles de euros, son los siguientes:

A 31 de diciembre de 2024

Contravalor en miles de euros

Derivados - Instrumentos | Instrumentos Derivados de Efective y otros
Saldos mantenidos en: Cartera financleros - financieros - bertura activos liquidos

Negociacion Cartera PyG | Cartera DPV ot equivalentes
Détares USA 63| . 6.895 - 548
Yenes japoneses . . . - 18
Coronas Suecas + . - - 5
Francos Suizos - . . - 66
Libras Esterlinas - . - - 32
Coronas Danesas ‘ . . - 15
Corpnas Noruegas . - - 3|
Total — 63| - 6.895 - 687|
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Contravalor en miles de euros

Derivados — Instrumentos | Instrumentos Derivados de Efectivo y otros
Saldos mantenidos en: Cartera financieros - financieros - bertur activos liguidos

Negociacion | CarteraPyG | CarteraDPV | S°7°MU% | equivalentes
Dolares USA 104 - 3.792 3.223
Yenes japoneses - - - o 19
Coronas Suecas - - - 23
Francos Suizos - - 302
Libras Esterlinas - - - ch
Coronas Danesas - - 15
Coronas Noruggas - - - = 3
Total - 104 - 3.792 - 3.616

{0s tipos de cambio utilizados en la conversion a euros de los saldos mantenidos en monedas extranjeras
se corresponden con los publicados por Bloomberg a |a fecha de cierre.

£l resultado de las diferencias de cambio reconocidas en el resuliado, por clase de aclivo financiero, de los
ejercicios 2024 y 2023 es el siguiente:

A 31 de diciembre de 2024

Contravalor en

miles de euros

Derivados = | Instrumentos | Instrumentos Efectivo y otros
?er.ffﬂft: : :_l Cartera financieros - | financieros - Bzroi;aet:tous;: ® | activos liquidos Total
) Negociaclén Cartera PyG Cartera DPV equivalentes
[Totat 222 - 52 274
A 31 de diciembre de 2023
] Contravaior en miles de euros =:
Derivados - Instrumentos = Instrumentos Efectivo y otros
g’sig?t:::_‘ Cartera financieros - | financieros - Dig;:f_:::e activos liquldos Total
* | Negoclacién | CarteraPyG | CarterabPV | ) equivalentes
Total 24 : 552 - (530)! 46
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El movimiento que se ha producido en los ejercicios 2024 y 2023 en las distintas cuentas de este capitulo
del Balance ha sido el siguiente:

Ejercicio 2024
Miles de euros
Provisiones técnicas Saldoal | P Salde al

31.12.2023 Dotaciones | Aplicaciones 31.12.2024
Negocio directo y Reaseguro Aceptado:
Provisién para primas no consumidas 1.743.572 2006.198 | (1.743.572)| 2.006.198 |
Provisitn para riesgos en curso . . - -
Provisién para prestaciones 999.744 1.059.351 (999.744) | 1.052.351
Otras provisiones técnicas 644.561 £91.291 {644.561) 691.291
Total 3.387.877 3.756.840 | (3.387.877) 3.756.840
Particlpacién del reaseguro en las provisiones
técnicas:
Provisiones para primas no consumidas 25.168 25583 (25.168) 25.583
Provision para prestaciones 112,197 113.820 (112.197} | 113.820 |
Total 137.365 139.403 {137.365} | 139.403

Ejercicio 2023
Miles de euros
Provisiones técnlcas " Saldo al ) Saldo al

31.12.2023 Dotaciones | Aplicaciones 31.12.2023
Negocic directo y Reaseguro Aceptado:
Provisién para primas no consumidas 1.502.849 1.743.572 (1.502.849) | 1.743.572
Provision para riesgos en curso -1 - .
Provision para prestaciones 1.017.290 099744 (1.017.290) 999.744
Otras provisiones técnicas 606.692 | 644.561 (606.682) 644.561
Total 3.126.831 3.387.877 | (3.126.831) | 3.387.877
Participacién del reaseguro en las provisiones
técnicas:
Provisiones para primas no consumidas 26.089 25.168 {26.08%9) 25.168
Provision para prestaciones 125.402 112.197 {125.402) 112,197
Total 151.49t 137.365 {151.491) 137.365

A 31 de diciembre de 2024 y 2023, de los analisis realizados por la Sociedad se desprende que no es
necesaria la dotacién de la provision para riesgos en curso en ningunc de los ramos en los que opera.
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A cierre del ejercicio 2024, la Sociedad ha transmitido el riesgo adicional retenido en el negocio de Grandes
Empresas mediante un contrato de reaseguro cedido. Esta operacidn ha supuesto la cesion del riesgo
retenido de la cartera vigente a 31 de diciembre de 2023 perteneciente a los ramos de Responsabilidad
Civil y Multirriesgos Industriales. La prima cedida en esta operacién ha ascendido a 26.520 miles de euros.

E! Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir def esultado econdmico o contable, cbtenido por la
aplicacién de principios de contabilidad generaimente aceptados, que no necesariamente ha de coincidir
con e! resultado fiscal, entendido éste como la base imponible del impuesto.

Desde el ejercicio 2012 la Sociedad tributa bajo el régimen especial de consolidacién fiscal en este

impuesto, junto con las sociedades Adeslas Dental, S.A.U. y Adeslas Salud, S.A.U. En 2016 se incorpord
AgenCaixa 5.A.U. al mencionado grupo fiscal.

La conciliacién entre el importe neto de ingresos y gastos de los ejercicios 2024 y 2023 y la base imponible
de! impuesto sobre beneficios es |a siguiente:
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GLASE 82 | TEERREOT

Ejercicio 2024
Miles de euros - Aumentos Disminuciones Total

Resultado contable antes de impuestos 457.555

Diferencias permanentes
Multas y sanciones 77 - 77
Donaciones 112 - 112
Dividendos - (28.917) (28.917)

Diferencias temporarias

Con origen en &! ejercicio I
Provisiones por insolvencias 18.210 . 18.210
Retribuciones a largo plazo 4.361 - 4.361
Dotaciones fondo de comercio . .
Dotacion amortizacion acuerdos distribucion 34.850 . 34.850 |
Deterioro inmuebles 4 . 4
Deterioro inversiones a6 . 96
Exceso amortizacién inmuebles fusiones 12 - | 12
Dotacidn provisiones litigios 3.043 . 3.043
Dotacién reserva de estabilizacion . {230) (230}
Con origen en ejercicics anteriores

Provisionas por insolvencias - {15.225) {15.225)
Retribuciones a largo plazo . {14.577) (14.577)
Amortizacidn contable - {4.263) {4.263)
Detericro inmuebles . (12) (12)
Amortizacion fondo de comercio - (17.381) (17.381}
Amontizacion acuerdos de distribucion - (8.605) (8.605)
Amortizacion marca {15,544} (15.544)
Reversion provisiones litigios - (1.189) {1.189)
Reversion reserva estabilizacion g 5 -
Ohvras provisiones . (840) (840}
Base imponible {resultado fiscal) | | B 411.537 |
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Ejercicio 2023
Miles de euros == Aumentos DisEiIlgciones Total
Resultado contable antes de impuestos - 482.801

Diferencias permanentes

Multas y sanciones 1 - 1
Donacicnes 83 - 83

Dividendos . {39.690) (39.690)
Venla participaciones - -

Diferencias temporarias
Con origen en el gjercicio

Provisiones per inselvencias 18.763 . 18.763
Retribuciones a largo plazo 1.008 - 1.008
Dotaciones fondo de comercio 136 . 136
Dotacién amertizacion acuerdos distribucion 44 545 . 44 545
Deteriore inmuebles 123 - 123
Exceso amortizacién inmuebles fusiones 12 - 12
Dotacion provisiones [itigios 8.764 - 8.764

Plan de medidas sobre el empleo {Nota 16.1) - * *
Dotacion reserva de eslabilizacién - -
Con origen en gjercicios antericres

Provisiones por insolvencias - (15.084) {15.084)
Retribuciones a largo plazo - - -
Amortizacién contable - {3.623) (3.623}
Deterioro inmuebles - (92) (92)
Amortizacién fondo de comercio - {17.511) (17.511)
Amortizacion marca - {15.544) {15.544}
Reversion provisiones liligios - (3.972) (3.972)
Reversion reserva estabilizacion 5.655 = 5.655
Olras provisiones - {2.813) (2.813)
Base imponible {resultado fiscal) 463.562
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La liquidacitn del Impuesto sobre Sociedades responde al siguiente detalle (en miles de euros):

Miles de euros 31.12.2024 | 31.12.2023

8Beneficio después de impuestos 351.218 | 374.035
Ajustes fiscales af resultado contable |

Diferencias Permanentes (Incluye Impuesto sobre Beneficio) 77.612 698.159
Diferencias Temporarias (17.291) 20.368
Compensacion bases impenibles negativas . -
Base Imponible 411.537 463.562
Tipo de Gravamen 0,25 0,25
Cuota integra 102.884 115.891 |
Deducciones o (1.178) (1.210)
Cuota liquida 101.706 114.681
Pagos a cuenta (84.678) {103.032)
Retenciones (5.308) {2.589)
Cuota diferencial 11.720 | 9,060

A continuacion, se muestra el desglose del gasto por impuesto sobre sociedades de los ejercicios 2024 y

2023:

Miles de euros Ejercicic 2024 Efercicio 2023
Impuesto corriente
Por operaciones conlinuadas 99.760 114.605
Procedente de! ejercicio 101.706 114.681
Procedente de la liquidacion de ejercicios anteriores {1.948) (TQ
Impuesto diferido
Por operaciones continuadas 6.579 (5.839)
Procedente del ejercicio 4.491 {4.923)
Procedente de la liquidacion de ejercicios anteriores 2.088 (918)
Ajuste sobre impuesto sobre beneficios . .
Total gasto en pérdidas y gananclas 106,339 108.766
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El detalle de los impuestos diferidos en los ejercicios 2024 y 2023 es el siguiente:

005257711

= Miles de euros
CONCEPTOQ
B Ejercicio 2024 Ejercicio 2023

IActivos por impuestos diferidos:

Diferencias temporarias 144,745 152.270

Deducciones pendientes - 169
Pasivos por impuestos diferidos:

Diferencias temporaras {20.080} (17.003)

_Impueslos diferid_os netos 124,665 135.436

El movimiento durante los ejercicios 2024 y 2023 en los aclivos y pasivos porimpuestos diferidos generados
por diferencias temporarias, sin tener en cuenta la compensacién de saldos ni las deducciones pendientes,

ha sido e} siguiente:

Ejarcicio 2024
Miles de euros -
ACTIVO Saldo a Cargoffabonc)a | Cargo/(abono) a Saldo a
31.1_2.2023 cuenta de PyG patrimonio neto 31.12.2024
Activos disponibles para la venla 4,305 {1.172) 3.133
Periodificacicnes de gaslos 3.644 (2.635) - 1.009
Provisiones por insolvencias 5.259 {138) - 5121
Premio de Jubilacion 20 - - 201
Amontizagion Fondos de Comercio 44,421 {4.306) - 40115
Amortizacion activos PPA 32.861 (4.096) - 28.765
Amortizacion inmovilizado 832 {732} - 100
Acuerdos de Distribucion 48.067 6.560 - 54.627
Deterioro inmovilizado materiai 370 (2} - 368
Deterioro inversiones - 24 - 24
Provisiones 12.310 (1.028) - 11.282
Total 152,270 {6.353) {1.172) 144.745
B Miles de euros
PASIVO Saldo a Cargo/{abono)a | Cargof(abono) a Saldo a
31.12.2023 cuenta de PyG patrimonio neto 31.12.2024
Reserva de estabilizacion 864 57 - 921
Activos disponibles para la venta 12.330 3.020 15.350
| Revalorizaciones de activos por fusion 3.026 - 3.036
Otros 773 - 173
| Total 17.003 | 57 3.020 | 20.080
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Ejercicio 2023
Miles de euros
ACTIVO Salde a Cargof{abono)a | Cargo/abono) a Saldo a
31.12.2022 cuenta de PyG patrimonio neto 31.12.2023
Activos disponibles para la venta | 14.644 i (10.339) 2,305
Periodificaciones de gastos 2.578 1.068 - 3.644
Provisiones por insolvencias 4.240 918 5.250
Premio de Jubilacién 2Mm - . 201
Amortizacion Fondos de Comercio 48.725 {4.304) . 44.421
Amortizacion activos PPA 36.747 (3.886) . 32.861
Amortizacién inmovilizado 1.718 (886) . 832
Acuerdos de Distribucion 36.931 11.136 - 48.067
Deterioro inmovilizado material 362 8 - kv
Provisiones 11,772 538 - 12.310
Total 158.016 4.593 {10.339) 152.270
. Miles de euros
PASIVO Saldoa Cargol{abono) 2 | Cargo/{abono) a Saldo a
| 3t.12.2022 cuenta de PyG patrimanio neto 31.12.2023
Reserva de establlizacién 2.279 {1.415) : 864 |
Aclivos disponibles para ia venta 4.474 - 7.856 12.330
Revalorizaciones de activos por fusion 3.036 - - 3.036
Otras 773 -| - 773
Total 10.562 (1.415) | 7.856 | 17.003

Segun establece la legislacién vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente quuiaados
hasta gue las declaraciones prasentadas hayan sido inspeccionadas por las auteridades fiscales o haya
transcumido el plazo de prescripcion de cuatro aiios. Por tanto, |a Sociedad tiene abiertos a inspeccion los
ultimos cuatro ejercicios para todos los impuestos gue le resuitan de aplicacién.

Con fecha 29 de noviemnbre de 2022, a través de |2 entidad dominante del Grupo de IVA del que SegurCaixa
Adeslas es entidad dependiente, se comunictd el inicio de actuaciones de comprobacién e investigacion a
{a Sociedad.

Durante el ejercicio 2023 se desarrollaron las actuaciones de comprobacion e investigacién iniciadas en el
gjercicio anterior en sede del Grupo de IVA (Nola 14.2) del que SegurCaixa Adeslas es scciedad
dependiente, afectando a los periodos de septiembre de 2017 a diciembre de 2021. El resultado de la
inspeccion concluyd con la firma del acta por la sociedad dominante del Grupo, en disconformidad con las
conclusiones alcanzadas por la Agencia Tributaria. El resuitado de la inspeccién supuso un importe a pagar
por SegurCaixa Adeslas de 197 miles de euros, ademas de 25 miles de euros correspondientes a intereses
de demora.
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£n e! ambito de este impuesto, ia Sociedad aplica desde el 1 de enere de 2012 el Régimen Especial de
Grupo de Enlidades al estar incluida en el Grupo de |VA encabezado por Mutua Madrilefia.

El detalle de los sueldos y salarios y de las cargas sociales contenidas en la Cuenta de Pérdidas y

Ganancias de la Sociedad al cierre de los ejercicios 2024 y 2023 es el siguiente {en miles de euros):

T Concepto Ejercicio 2024 | Ejercicio 2023

Sueldos, salarios y asimiados 115.168 104.263
Cargas sociales:

- Seguros sociales 27.473 26.216

- Aportacicnes plan de pensiones 2.5 2,463

- Otras cargas sociales 3.844 4.234

- Otras retribuciones 464 (2.813)

 Total 149.480 134.363

La linea de "Sueldos, salarios y asimilados’ contiene indemnizaciones por despido por importe de 283 mites
de euros en 2024, mientras que en 2023 contenfa 93 miles de euros por este concepto.

El concepto de “Otras retribuciones” al cierre de los ejercicios 2024 y 2023 contiene, la dotacidn realizada
a cierre de ejercicio para hacer frente al Plan de medidas sobre el empleo aprobado por la Sociedad (Véase
Notas 4.15 y 16.1), en base a las hipétesis vigentes del cdlcule de provisién de la Sociedad. En 2024,
derivado de la actualizacién de dicha provisién, se produjo una dotacion de la misma por un imporie de 464
miles de euros (2.813 miles de euros de aplicacion en 2023).

Este epigrafe incluye fas provisiones correspondientes a los convenios de liguidacion de siniestros de autos,
Plan de medidas sobre ei empleo (Véanse Notas 4.15 y 4.16) y otras provisiones de caracter no técnico.

En referencia a las otras provisiones de caracter no técnico, corresponden en su mayoria a litigios abiertos
que mantiene la Sociedad. Dichos litigios consisten basicamsnte en casos sobre la supuesta mala practica
médica, relacionada con los ramos de enfermadad y asislencia sanitaria {Véase Nota 4.14).

Los movimientos habidos en las provisiones reconocidas en el Balance en los gjercicios 2024 y 2023 han
sido los siguientes:
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CLASE 82
Ejercicio 2024
Provision para | Provislén para Otras
. pensiones y pagos por .
flllss de eurcs obligaciones | convenios de ﬁ:;ot‘;z;?z:: L
similares liquidaclén
Saldos a 1 de enero de 2024 31.956 10.468 33.024 75.448
Adiciones - 12.990 18.532 32522
Retiros /pagos {840) (10.468) (16.428) (27.738)
Saldos a 31 de diciembre de 2024 31.116 12.990 36.128 80.234 |
Ejercicio 2023
Provisiéon para | Provision para Otras
pensiones y pagos por s
Miles da euros obligaciones | convenios de z?t‘g::;::: Total
similares liquidaclén
Saldos a 1 de enero de 2023 34,993 | 7.347 29.038 71.378
Adiciones - 10.468 16.289 26.757
Retiros fpagos (3.037) (7.347) (12.303) {22.687)
Saldos a 31 de diciembre de 2623 31.956 10.468 33.024 75.448 |

A 31 de diciembre de 2022 la Sociedad constituy una provisién para pensiones y obligaciones similares
por importe de 34.993 miles de euros para hacer frente al Plan de medidas sobre el empleado (Véanse
Notas 4.15 y 15), considerando diferentes hipolesis de adhesion y salida. Dicha provisidn fue actualizada a
31 de diciembre de 2024 y 2023 teniendo en cuenta la evolucién de determinadas hipotesis y el
conocimiento real de las adhesiones producidas en 2024.

La Scocledad tiene pasivos contingentes por litigios surgidos en el curso normat del negocio de los que no
se prevé que surjan pasivos significativos distintos de aquelios que ya estan contemplados en las
respectivas provisiones.

Elimporte global de las garantias comprometidas ante terceros asciende a 11.361 miles de euros a 31 de
diciembre de 2024 (10.739 miles de euros en 2023).
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SegurCaixa Adeslas monitoriza los riesgos en el marco de su sistema de gestion de riesgos, gobernado
por las politicas aprobadas por ¢l Consejo de Administracion que son actualizadas con caracter anual,

Los riesgos ambientales, sociales y de gobemanza {en adelante “riesgos ASG"), estan identificados en la
taxonomia de riesgos con el objetivo final de ser analizados y evaluados para poder prevenir que en caso
de materializarse impacten en el negocio.

Si bien ia Sociedad no opera en sectores especialmente afectados por el riesgo de cambio climatico,
siguiendo las expectativas regulatorias, en el marco de la autoevaluacién anual de riesgos y solvencia, se
viene analizando la materialidad y el potencial impacto en el balance tanto de los riesgos fisicos como fos
de transicién.

Adicionaimente, los gestores de su cartera de inversiones son los encargados de establecer una
metodologla de integracion de criterios ASG que garantice que, ademas de los riesgos financieros
tradicionales, se analicen y se tengan en cuenta los riesgos de sostenibilidad que pueden afectar a los
activos en los que se quiere invertir.

Por ultimo, la Sociedad cuenta con medidas orientadas a impulsar el bienestar de sus empleados,
praporcionande un entomo de trabajo que fomente el desarrollo profesional, la diversidad, la igualdad, el
respeto y la seguridad, y favorezca la conciliacién de la vida personal y profesional.

Los activos registrados en esta categoria se corresponden en su totalidad con derivados de negociacion
{véase Nota 10.2.1.5).

El detalle de las transacciones efectuadas por SegurCaixa Adesias con empresas del Grupo, Asociadas y
otras partes vinculadas, en los gjercicios 2024 y 2023, se muestra a continuacién, entendiendo como
“Sociedad Dominante” a Mutua Madrifefia Automovilista, Sociedad de Segures a Prima Fija, como “Otras
Empresas del Grupo” a las entidades participadas por la Sociedad indicadas en el Anexo Il y a las entidades
que forman parte del Grupo Mutua Madrilefia Automovilista y como “Otras Empresas Asociadas y
Vinculadas™ a las entidades asociadas indicadas en el Anexo |l y otras partes vinculadas, principalmente
Grupo CaixaBank.
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Ejercicio 2024

005257716

[ N Otras Otras Empresas
Miles de euros DS: n‘:::?:t’e Empresas del Asociadpas y Total
Grupo Vinculadas
Ingresos
ingresos por prestacion de servicios - 2.458 . 2.458
Otros Ingresos explotacion - 375 47 422
Dividendos - 20.684 755 30.439
Ingresos Inversiones e Intereses C/C - . 10.397 10.397
Intareses de créditos - 61 . 61
Ingresos por primas 3.988 7.767 70.820 82.575
Reaseguro cedido - (56.875) (26.298) _(83.173) |
3.980 | {16.530) 55.721 43.179
Gastos
Comisiones por comercializacion de Il _ 280.076 289.076
primas
Alquiler 4.203 13 - 4.216
Prestaciones y compras - 129.516 9.557 139.073
Intereses de créditos - - - -
Gastos Inversiones - 1121 2.562 3.683
Servicios exteriores 1.226 3 5.266 6,495 |
5.423 130.653 306.461 442.543 |
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CLASE 8¢ | TSRS
Efercicio 2023
Otras Otras Empresas
Miles de euros :oomc:i::‘:e Empresas del Asoclatras y Total
Grupo Vinculadas

| Ingresos !
Ingresos por prestacion de servicios - 1.883 . 1.883
Otros Ingresos explotacion - 349 45 394
Dividendos - 41.016 762 41.778
Ingresos Inversiones e Intereses C/C - - 4.800 4.800
Intereses de crédilos - 760 . 760
Ingresos por ptimas 3.5M 4.393 62.098 70.022
Reaseguro cedido | - (54.416_)1 | (25.565) (80.001) |

| 3.531 (6.035} | 42.140 39.636
Gastos |
Comisiones por comercializacion de
imas, p | - 262.487 262.487
Alquiler 4.501 132 - 4.633
Prestaciones y compras | - 110.864 10.806 | 121.670
Intereses de créditos - . -1 -
Gastos Inversiones - 661 2.139 2.800
Serviclos extericres 1.269 B 5,378 6.655

5.770 111.665 | 280.810 | 398.245

En 2024, en el epigrafe "Prestaciones y compras” de Otras Empresas del Grupo se incluyen principalmente
las prestaciones pagadas a Adeslas Dental, S.A.U. y Adeslas, Salud $.A.U. porimporte de 48,138 y 41,026
miles de euros respectivamente (45.429 y 39.107 miles de euros respeciivamente en 2023), asl como la
facturacion de Autoclub Mutua S.L.U por 30.893 miles de euros (16.058 miles de euros en 2023).
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Los saldos con empresas vinculadas refiejados en el Balance de la Sociedad son los siguientes:

Ejercicio 2024

Miles de euros

Cuentas a cobrar

Créditos operaciones de coasegure
Créditos operaciones de reaseguro
Préstamos (Nota 10.2.1.)
Deudores diversos

Fianzas

intereses a cobrar cuenta cormriente

Derechos reembolso por retribuciones a lip al
perscnat

Cuentas a pagar

Deudas operaciones de coaseguro
Deudas operaciones de reaseguro

Deudas Entidades de Crédito

Comisiones por comercializacion de primas
{deudas con mediadores)

Comisiones s/primas pdies cobro
Dividendos

Otros

ELIOS

005257718

. Otras Empresas
e | e v | Ascchagasy | Tota
Vinculadas

2.000 2.000
616 1.630 2.096 4,342
561 456 10 1.027
. . 8§37 837
12,424 j2.421
1.177 2.086 17.364 _20.527 |
836 . 836
2.874 1.913 4.787
.| . - .
- 119.197 119.197
151.167 . 150.838 302.105
479 | 382 156 997
151.646 | 4.072 272.204 | 427.922 |
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Ejercicio 2023
. Sociedad Otras Empresas Giras E.mpresas
Miles de euros Dominante ded Grf:p N %sl::ﬁ:::::sy Total

Cuentas a cobrar -

Crédilos operaciones de coaseguro 1 J -

Créditos operaciones de reaseguro - « | 1.532 1.532

Préstamos (Nota 10.2.1.) - 9.700 - 9.700

Deudores diversos 314 953 610 1.877

Fianzas 561 456 10 1.027

Intereses a cobrar cuenta comiente - 812 812

Derechos reembolso por retribuciones a l/p al

porsomal po P i 4817 | 4817

875 11.109 7781 19.765

Cuentas a pagar

Deudas operaciones de coaseguro - 716 . 716

Deudas operaciones de reaseguro 2.764 1.727 4.491

Deudas Entidades de Credito . -

Comisiones por comercializacion de primas

{deudas conpmediadores) P 115.524 115.524

Comisiones s/primas pdles cobro -1 -

Dividendos 168.315 - 168.060 336.375

Otros | 315 585 114 1.013
| 168.630 | 4.065 | 285.425 458.120

Durante el ejercicio 2024 y el 2023 no se han realizado operaciones entre SegurCaixa Adeslas y otras
partes vinculadas distintas de las empresas del Grupo, como son los administradores y directivos de
SegurCaixa Adeslas y familiares préximos a éstos.

La Sociedad sigue las politicas definidas en esta materia por su Consejo de Administracion.

La retribucién total, incluyendo ias indemnizaciones por cese, aborada a los miembros del Consejo de
Administracién y a la Alta Direccién de Ja Sociedad durante el ejercicio 2024 ascendié a 1.138 y 6.897 miles
de euros, respectivamente (743 y 3.835 miles de euros en el ejercicio 2023). La Alta Direccion esta
compuesta a ciemre de gjercicio por 12 personas (11 personas en 2023},

Los planes de prevision existentes se hallan externalizados mediante seguros con entidades de primer nivel
y ajenas al grupo de consolidacién de la Sociedad. Las apeortaciones efectuadas durante el 2024 han
supuesto 415 miles de euros a favor de la Alta Direccion de las cuales 348 miles de euros han sido en
concepto de primas de ahorro y 67 miles de euros en concepto de primas de riesgo (352 miles de euros por
primas de ahorro y 58 miles de euros por primas de riesgo en 2023), sin que se hayan efectuado
aportaciones a favor de los miembros del Consejo de Administracion {sin aportaciones a favor de los
miembros del Consejo de Administracion en 2023).
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La responsabilidad civil de Administradores y Directivos de la Sociedad se encuentra asimismo asegurada
¢on entidades de seguros de primer nivel y ajenas at grupo. Las primas satisfechas en 2024 ascendieron a
123 miles de euros (123 miles de euros en 2023).

A cierre de los ejercicios 2024 y 2023 no existian anticipos o créditos concedidos por la Sociedad a sus
Administradores, ni se habian asumido con estos compromisos por garantias o avales.

En lo que respecta al deber de evitar situaciones de confiicto con el interés de la Sociedad, durante el
ejercicio 2024 los miembros del Consejo de Administracidén han cumplido con las obligaciones previstas en
el articulo 229 de |la Ley de Sociedades de Capital. Los consgjeros y las personas vinculadas a ellos (de
acuerdo con el articulo 231 de la cita Ley) que hubigran podido incurrir en alguna situacién de potencial
conflicto de interés, directo o indirecto, lo han comunicado al Consejo de Administracion de conformidad
con lo dispuesto en dicho articulo.

Lo anterior, sin perjuicio de las transacciones de la Sociedad con sus partes vinculadas reflejadas en la
memoria 0, en su caso, de los acuerdos relacionados con cuestiones retributivas o de nombramiento de
cargos.

Desde la entrada en vigor de la Ley 5/2021, de 12 de abril, por la que se modificé la Ley de Sociedades de
Capital, cuando en las sesiones del Consejo de Administracién se han tratado asunios donde el interés de
la Sociedad hublera podido entrar en confiicto con el de la entidad accionista de aquélla que propuso a la
Junta General la designacién de determinados miembros de Consejo, o el de sociedades de su misma
grupo, estos miembros de! Consejo se han abstenido de participar en la deliberacion y votacion efectuada
por el resto de Consejeros en los términos previstos en el articulo 37 de los Estatutos Sociales de la
Sociedad modificado como consecuencia de la entrada en vigor de dicha Ley.

El nomero medio de personas empleadas por la Sociedad en el ejercicio 2024, distribuido por categorias
profesionales ha sido el siguiente:

Hombres Mujeres

Categorias

Comité de Direccion 5 2
Equipo Directive 48 13
Linea Media 116 57
Titulados y tecnicos 465 646
Comerciales 22 80
Personal administralivq_ —_— & — 492

| Total — 738 | 1.290
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El nimerc de empleados a 31 de diciembre de 2024 no diferia significativamente respecto al nimero medio
de personas empleadas durante e! gjercicio 2024,

El nimero medio de personas empleadas por la Sociedad en el gjercicio 2023, distribuido por categorias
profesionales fue el siguiente:

|  Hombres Mujeres

| Categorias

l Comilé de Direccion 6 3
Equipo Directive 46 13
Linea Media 122 54

I Titulados y técnicos 464 620
Comerciales | 24 75
Persona) administrativo | 84 489

| Total | 746 1.254

El ndmero de empleades a 31 de diciembre de 2023 no diferia significativamente respecto al ndmero medio
de personas empleadas durante el ejercicio 2023.

E! numero medio de personas empleadas durante los ejercicios 2024 y 2023, con discapacidad mayor o
igual del 33%, desglosado por categorias, es el siguiente:

i Categorias 2024 2023
Linea Media 4 4
Titulados y técnicos 14 15
Personal administrativo 10 10
Comerciales - -
Total \ 28 29

Durante el ejercicio 2024 y 2023, los honorarios cargados relativos a los servicios de auditoria de cuentas y a
otros servicios prestados por el auditor de la Sociedad, PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. o a cualquier
empresa perteneciente a la misma red de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de avditoria de
cuentas han sido los siguientes {en miles de euros y sin IVA).

o Honorarios
Descripclén — ————————
2024 2023
Servicios de auditorta 646 681
Serviclos distintos de la auditoria 241 231
Servicios exigidos por la normativa aplicable 166 159
Otros servicios de verificacion 75 72
Servicios fiscales - -
Otros servicios prestados por fa red del B )
auditor —
Total servicios profesionales 887 8912
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A 31 de diciembre de 2024, la Sociedad mantiene diversas participaciones en fondos de infrasstructuras. A
cierre del ejercicio existe un compromiso de inversion que asciende a 71.000 miles de euros (46.000 miles
de euros al cierre del ejercicio anterior}, de los cuales han sido desembolsados a 31 de diciembre de 2024
un total de 42.700 miles de euros gue se encuentran registrados en el epigrafe “Activos financieros
disponibles para la venta” de! balance (34.978 a 31 de diciembre de 2023).

Durante el ejercicio 2024, SegurCaixa Adeslas no ha recibido subvenciones de capital.

A continuacion, se detalla ia informacion requerida por la Disposicién adicional tercera de la Ley 15/2010, de
5 de julic (modificada a través de la Disposicién final segunda de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre) preparada
conforme a la Resolucién del ICAC de 29 de enero de 20186, sobre la informacién a incorporar en la memoria
de las cuentas anuales en relacidn con el periodo medio de pago a proveedores en operaciones comerciales:

Ejercicio 2024 | Ejercicie 2023
Dias Dias -
Periodo medio de pago a proveedores 43,06 40,79
Ratio de operaciones pagadas 44.66 41,10
Ratio de operaciones pendientes de pago 29,67 29,49
- B Miles de curos | Miles de euros
Tolal de pagos realizados 269.243 318.938
ITolaI pagos pendientes 9.990 8.644

Conforme a ia Resolucion del ICAC, para el calculo de! periodo medio de pago a proveedores se han tenido
en cuenta las operaciones comerciales correspondientes a la entrega de bienes o prestaciones de servicios

devengadas en el ejercicio comespondiente.

Adicionatmente, da acuerdo con ta Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creacion y crecimiento de empresa,
a continuacion se informa del volumen monetario y nimero de facturas pagadas en un pericdo inferior al
maximo establecido en la normativa de morosidad y el porcentaje que suponen sobre el nimero total de
facturas y sobre el total monetario de los pagos a proveedores:

Ejerciclozﬂu Ejercicio 2023
Miles de | Miles de .
P I Porcentaje SiTos Porcentaje
Facturas pagadas en un periodo inferior al legal 229.046[_ 85,07% 273.470 85,74%
Resto de facturas pagadas 40.197 _14.93% 45.468 14,26%
Total pagos realizados 269.243| 100% 318.938 100%
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Ejerciclo 2024 | Ejerciclo 2023
Namero | |7 Namero ]
facturas Porcentaje facturas _Porcentaje .
[Facturas pagadas en un periodo inferior at legal 42.946 89,83% 21.525 79,60%
Resto de facluras pagadas 4.860| 10,17% 5.517 20,40%
fTotaI pagos realizados 47.806 100% 27.042 100%

Se consideran proveedores, a los exclusivos efectos de dar {a informacién prevista en esta Resolucion, a los
acreedores comerciales por deudas con suministradores de bienes o servicios, incluidos en las partidas “Otras
deudas con entidades del grupo y asociadas” y “Resto de cotras deudas” del pasive del balance.

Se entiende por “Periode medio de pago a proveedores” el plazo que transcurre desde la entrega de los bienes
0 la prestacion de los servicios a cargo del proveedor y el pago rmaterial de la operacion.

El plazo maxime legal de pago aplicable a la Sociedad en el ejercicio 2024 segun la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en fas operaciones comerciales, es
de 30 dias, salvo existencia de pacto de las partes sin que, en ninglin caso, se pueda acordar un plazo superior
a 60 dias naturales.

SegurCaixa Adeslas realiza la lotalidad de sus operaciones en el territoric espafiol. La informacion por
ramos de actividad se incluye en {a Nota 22.4.

El Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisién de 10 de octubre de 2014, la Ley de ordenacidn,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras {Ley 20/2015, de 14 de julio de
20115) junto con el Reglamento de ordenacién, supervisidn y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras (R.D. 1060/2015, de 20 de noviembre de 2015) constituyen los texios legales basicos que
regulan los requerimientos del régimen de Solvencia fl.

La normativa citada anteriormente contempla, entre otros aspectos, el establecimiento desde el 1 de enero
de 2016 de cifras de capital de solvencia estandar o requerimiento estandar de capital (SCR) y de capital
minimo obligatoric (MCR) y fondos para su cobertura que son resultado de la consideracién, a efectos de!
denominado en dicha normativa como balance econémico, de criterios en relacion con el reconacimiento y
valoracion de activos y pasivos (balance econdmico) que son sustancialmente distintos de los utilizados
para refigjar la posicion financiera y patrimonial de la Sociedad en sus cuentas anuales adjuntas formuladas
de acuerdo con el marco normativo de informacidn financiera aplicable a la Sociedad.
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El objetivo principal perseguido por la regulacién de Solvencia II s proteger al asegurado mediante una
mejora del control y de la medicién de los riesgos a los que estan expuestos las entidades aseguradoras a
través de {res pilares o principios:

« Pilar |: Requerimientos cuantitativos cuyo objetive es establecer el capital de solvencia obligatorio
a través de la determinacion previa de un "balance econémico” enfocado al riesgo y valorado a
valores de mercado.

e Pilar il: Requerimientos cualitativos con exigencias en materia de gobernanza de las entidades
{procesos de supervision) que afectan a la organizacion y direccion de las entidades obligadas a
afrontar procesos de identificacion, medicion y gestion activa del riesgo, asi como la evaluacién
prospectiva de los riesgos y del capital de solvencia.

«  Pilar lli: Requerimientos de transparencia que desarrolia la comunicacién de la informacion que
precisan, por un lado, ei supervisor {DGSFP) y por otro el mercado y cuyo objetivo es favarecer la
disciplina de mercado y contribuir a a transparencia y estabilidad financiera.

La Sociedad ha desarrollado un Sistema de Gestién de Riesgos cuyo objetivo final es garantizar su sclvencia
contribuyendo a la consecucién de los objetivos estratégicos.

En su desamotlo se ha tenido en cuenta la proporcionalidad de |a naturaleza, volumen y complejidad de sus
operaciones, teniendo en cuenta la diversidad de canales de distribucion que utiliza, la diversidad de riesgos
que cubre incluyendo tanto riesgos masa, como grandes riesgos, asi comoe la variedad de ramos de seguro
en que opera la Sociedad.

E! Sistema de gestion de riesgos de la Sociedad comprende [as estrategias y los procesos y procedimientos
necesarios para identificar, medir, vigilar, gestionar y comunicar de forma periédica los riesgos que, a nivel
individual y agregado, esta o podria estar expuesta y sus interdependencias. Se estructura sobre la base del
modelo de las tres lineas de defensa.

La Funcién de gestion de riesgos facilita la aplicacion del Sisterna de gestion de riesgoes, incorpordndola a la
estructura organizativa y definiendo sus comespeondientes lineas de rendicion de cuentas, de forma que se
garantiza gue la misma no esté sujeta a influencias que puedan comprometer su capacidad para desempeiiar
sus tareas de modo objetivo, imparcial e independiente.

Los anteriores elementos, en su conjunto, permiten integrar al Sistema de Gestion de riesgos en los procesos
de toma de decisiones de la Sociedad.

Los diferentes riesgos a los que estd expuesta la Sociedad se han agrupado en los siguientes grupos:
o Los riesgos financieros, son aquellos que se derivan de la evolucién negativa de los aclivos
financieros. Comprende los riesgos de mercado (tipos de interés, renta variable, divisa, spread/

diferencial, concentracién, inmuebles y ALM), liquidez, crédito o contraparte y financiacién vy
solvencia.
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+  Losriesgos aseguradores (suscripcién): es el riesgo de pérdida o de modificacion adversa del valor
de los compromisos derivados de la actividad aseguradora, debido a la inadecuacion de las
hipbtesis de tarificacidn y constitucién de provisiones. Se diferencian, segin la tipologia del riesge
suscrito, en Salud, No Vida y Decesos.,

s Los riesgos no financieros (operacionales): recoge aquellos riesgos que se derivan de pérdidas
por inadecuacion o la disfuncién de procesos internos, del personal o de los sistemas, o de sucesos
externos. Se desglosa en riesgos operacionales {riesgos operativos, fraude, gestion del dato,
continuidad de negocio vy fiscal e informacion financiera y no financiera), riesgos tecnolégicos,
riesgos de externalizacién de servicios, riesgo de cumplimiento y riesgos de gestidn sanitaria.

s Los riesgos de modelo de negocio que son los riesgos derivados de decisiones de la compafiia,
como el crecimiento inorganico, la estructura o la estrategia definida, y de las compafiias que
farman parte del Grupo y su interaccién e integracién en el mismo y con la matriz. y que se
desglosan en riesgos estratégicos y riesgos de alianza de socios estratégicos.

s Los riesgos de sostenibilidad (ASG): riesgos ambientales, sociales y de gobermanza.

» Los riesgos macrofentorne entre los que se encuentran el riesgo pais, riesgo de tasa de inflacién
¥ oiros riesgos macro.

Adicionalmente, la Sociedad identifica determinados riesgos emergentes resuliantes de una incrementada
exposicion o susceptibilidad de hacerlo frente un factor desconocido hasta el momento, o bien asociado a un
incremento de fa exposicién frente a un peligro ya identificado.

La Politica de gestion de riesgos de la Sociedad establece el marco general, proporcionando un esquema
estructurade de responsabilidades y competencias, de directrices y procedimientos, y los deberes de
informacion af respecto. Esta politica se considera una politica marco que se complementa con una serie mas
amplia de politicas.

Los contratos de seguros generan resgos que provienen de la politica de suscripcion y de tarificacion en la
medida que debe garantizar la suficiencia de primas, asi como del nivel de las provisiones constituidas que
deben ser suficientes para hacer frente a las indemnizaciones derivadas de siniestros u obligaciones asumidas
en los propios contratos.

El modelo de gestién de los riesgos aseguradores esta plasmado en la Politica de suscripcién y constitucion
de reservas y en la Politica de reaseguro y otras técnicas de mitigacion de riesgos.

La Politica de riesgo de suscripcién y constitucion de reservas establece, entre otras cosas, los criterios
generales de suscripcidn que son desarrollados a través de las normas y procedimientos de suscripcion en
cada producto y los mecanismos que garantizan la adecuacion de los ingresos por primas para cubrir los
siniestros y gastos reales incumridos, asi como la suficiencia de las provisiones técnicas constituidas.
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Por ofra parte, la Politica de reaseguro establecs, entre otras cosas, el nivel general de transferencia de riesgo
mas adecuado, fos principios de seleccién de las contrapartes y los procedimientos para evaluar la
transferencia efectiva de riesgo.

El programa anual de reaseguro materializa en la practica la politica de reaseguro a traves de los distintos
contratos de reaseguro existentes en cada momento y su objetivo es respaldar el nivel de transferencia de
riesgo. A través de la cesion al reasegure, se prelende apoyar a todos los ramos en su desanollo, reducir ios
riesgos y contribuir con fa funcién financiera del reaseguro (depésitos).

El sistema de gestién del riesgo financierc se centra en monitorizar la incerfidumbre de los mercados
financieros y en minimizar los efectos potenciales adversos sobre su rentabilidad financiera.

El modelo de gestién del riesgo financiero se contempla en la Politica de inversiones, en la Politica de gestién
del riesgo de liquidez y concentracién y en la politica de gestién de activos y pasivos.

Sebre la base de {a Politica de inversiones de SegurCaixa Adeslas, la gestidn discrecional de las inversiones
comesponde a Caixabank Asset Management SGIIC, S.A.U., y a Mutuactivos 8.A.U., SGIIC mientras que la
administracion de las inversiones corresponde a la propia SegurCaixa Adeslas.

La categoria de Riesgos No Financieros {cperacionales) se desgiosa en riesgos operacionales (riesgos
operativos, fraude, gestion del dato, continuidad de negocio vy fiscal e informacién financiera y no financiera),
riesgos tecnologicos, riesgos de extemalizacion de servicios, riesgo de cumplimiento y riesgos de gestion
sanitaria.

El modelc de gestion del riesgo operacional queda plasmado fundamentalmente en fa Politica de gestion del
riesgo operacional y se desarrclla en las politicas de extemnalizacién, continuidad de negocio, verificacién de
cumplimiento, prevencién de riesgos penales, control intermo de la informacion financiera, cumplimiento fiscal
en el marco del sistema de gobiemo v la politica de gestion y control tecnoldgico y la politica de |a seguridad
de la informacién.

SegurCaixa Adeslas monitoriza los riesgos de sostenibilidad {(Ambientales, Sociates y de Gobernanza, ASG
o ESG por sus siglas en inglés) en el marco de su sistema de gestidn de riesgos, gobermnado por [as politicas
aprobadas por el Consejo de Administracion de la Sociedad dominante gue son actualizadas con caracter
anual.

Los riesgos ambientales, sociales y de gobemanza, se contemplan actualmente dentro de la gestion de
riesgos de la Compania. Los mismos son analizados y evaluados para poder prevenir que en caso de
materializarse impacten en el negocio.
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Dentro de los riesgos ASG se destacan los siguientes:

*« Ambientales: Pueden surgir a consecuencia de eventos climaticos, geolégicos y de cambios en
el equilibrio de los ecosistemas o a consecuencia de una accidn humana, que afecten al
medicambiente. A su vez se dividen entre riesgos de cambio climéatico y otros riesgos ambientales.

« Sociales: Las implicaciones que se deriven de los cambios o nuevas exigencias que afecten, o
tengan un impacto potencial en el entorno humano (“stakeholders™) y en las obligaciones de
cumplimiento que puedan derivarse hacia ellos. Recogen la posibilidad de que se incumpla con
algun derecho fundamental, a cualquier edad y en cualquier ambito social, que pueda generar ¢
agudizar la exclusién de colectivos. Los riesgos sociales pueden ser. derechos humanos y otros
riesgos sociales.

s Gobemanza: Las consecuencias sohrevenidas en ia Gestidn de la compaiia, en sus Organos de
Direcci6n y en el control y la catidad de la informacién como consecuencia de los riesgos derivados
de dicha gestion. Recogen la posibilidad de que se incumpla con las respensabilidades asignadas
entre partes interesadas en el gobiemo empresarial, no alineado con los abjetivos estratégicos y
expectativas generadas del resto de grupos de interés a largo plazo. Los riesgos de gobemanza,
SCA los clasifica en riesgos de gobierno corporativo y comportamiento corporativo.

Durante el ejercicio 2024 se han realizado distintas actividades orientadas a la integracién de los riesgos
ASG dentro del Sistema de Gestlion de Riesgos de la Compaiila. En este sentido cabe destacar las
siguientes acciones:

+  Monitorizacion de indicadores ASG dentro del seguimiento del Marco de Apetito al Riesgo.
¢ Desarrollo de escenarios de cambio climatico en el ORSA.

1. Un escenario de riesgo de cambio climéatico donde el aumento de la temperatura global
supera los 2° C en e! que no se aplican politicas para reducir emisiones de Co2 por lo
que se esperan mayores riesgos fisicos.

2. Un escenario en el que el aumento de Ja temperatura global es menor a 2° C en el que
las politicas de reduccién de emisiones de Co2 se aplican de forma desordenada, 1o que
repercite en up incremento de los riesgos de transicion.

Los principales riesgos a los que esta expuesto la Sociedad y que no estdn incluidos en los apartados
anteriores son: los riesgos del modelo de negocio {incluye los riesgos estratégicos y riesgo de alianzas
socios estratégicos), los riesgos de macro/entorno y fos riesgos emergentes y el riesgo de contagio.

SegurCaixa Adeslas establece los siguientes procedimientos:
¢« Analiza los riesgos estratégicos en el proceso de elaboracién del plan estratégico, identificando

los principales riesgos a los que estara expuesta la Sociedad durante &l periodo dei plan a ios
cuales se les da seguimiento.
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¢ Lleva a cabo un seguimiento de las publicaciones de las principales instiluciones respecto a la
informacién relativa a riesgos relevantes y riesgos emergentes, identificando aquellos riesgos
relevantes y emergenies que puedan tener mayor afectacion en la estrategia de la compaiiia.

El modelo de gestidn de estos riesgos esta plasmado fundamentalmente en [a Politica de gestion de riesgos
de la Sociedad.

El detalle de los gastos de expiotacién por naturaleza, en funcidn de! destino de los mismos, durante los
gjercicios 2024 y 2023, en la cuenta técnica de *No Vida” y no técnica es el siguiente:

Miles de euros

Gastos de explotaclén por destine

2024 2023
Tmputab!es a las prestaciones 116.790 107.734
De adquisicion 536.695 502.575
De administracién 110.758 102.346
Imputables a las inversiones 1.593 1.526
Otros gastos técnicos 116.097 134.522
Otros gastos no técnicos 1.009 1.120
Total 882.942 849.823

Gastos de explotacién por naturaleza

2024 2023
Comisiones 363.976 337.350
Gastos de personal 148.480 134,363
Tributos 770 620
| Otres gaslos de gestion 278.327 265.995
| Dotacitn a las amortizaciones 90.389 111.494
| Total 882.942 849.823 |
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Las primas mostradas en el cuadro superior han sido las devengadas en el ejercicio, sin incluir las anuiadas y
extornadas en ejercicios siguientes. Asimismo, los siniestros son los ocurridos en el gjercicio y los gaslos de
siniestralidad son los imputables a los mismos.

E! 25 de enero de 2025 la direccion general de MUFACE publicd una resclucién por la que se retrotrae el
procedimiento de licitacion del expediente de contratacion para el aseguramiento de la prestacion de asistencia
sanitaria en territorio nacional a los mutualistas y beneficiarios que opten a recibirla a través de entidades de
seguro durante 2025, 2026 y 2027, y al que la Sociedad ya habia decidido no presentarse. La mencionada
resolucidn suspende el plazo de presentacién de oferias, que finalizaba el 27 de enero de 2025 y retrotrae las
acluaciones del expediente al momento previo a su aprobacion. E! 7 de febrero de 2025 se han modificado las
condiciones del pliego.

A la vista de las nuevas condiciones incluidas en el pliege y a tenor de los andlisis realizados sobre esta nueva
informacion disponible los administradores han adoptade, a la fecha de formulacion de estas cuentas anuales, el
acuerdo de presentar oferta al expediente de contratacion 1GF/2025.

No se ha producido ningin acontecimiento significativo que requiera mencién especifica ni que tenga efecto
significativo en las cuentas anuales adicionales a los ya mencionados
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ESTADO DE INMUEBLES A 31 DE DICIEMBRE DE 2024
{Milas da eures)

i Becledad de
Inmusble Localidad Uso Valor de Tasacién  Oltima Tasacion
tasacién

Linares Rivas, 4 A Coruna AlquerVenta 762 B-sep-23  Gnrpo Tasvalor
Clara Campoamor, 4 Alcazar 5.Juan AlguBer/venta 386 12ul-23 Grupo Tasvalor
Pablo Iglesias, 27 Alicante Akuiado 1.718 11-5ep-23 Grrpo Tasvalkor
Cayelano Soler, 6 Badalona AlquilerfVenta 165 T7-sep-23 Grupo Tasvalor
Riera de les Cassoles, 63 Barcelona Alquilado 1311 11-5ep.-23 Grupo Tasvalbr
Tome Norte 1 -8 Barcelona Alquiado 1.040 11-56p.-23 Grupo Tasvalor
Avda.reyes Catéiicos, 10 E Burgos Alquiler/venta 88 11-sep-23 Grupo Tasvalor
Avda.reyes Caldficos, 10 H Burgos Alquier/Venta g2 t1-5ep.-23 Grupo Tasvakor
Alforso X1, 15 Cadiz Prepio 182 6-sep-23 Grupo Tasvalor
Romera, 45 Daos Hermanas Alquiler/Venta 215 8&sep.-23 Grupo Tasvalor
Avda. Libertad, 72 G Guipuzcoa AlquilarVena 303  B-sep-23 Grepo Tagvalor
Avda, Libertad, 7 Trastero Guipuzeoa AlquilerVenta 2 B-sep.-23 Grpo Tasvakr
Voluntarios de Santiago, 5 Huesca AkuilerVemna 89 B-sep-23 Grupo Tasvalkor
Letn y Caslilio, 30 Las Palmas Aluiler/Venla 153 6-5ep-23  Grupo Tasvalor
Principe, 21 Madrid Alquilado 2223 11-5ep-23 Grupo Tasvalor
Via Norte, 52 2E Pontevedra Alquilado g5 7-sep.-23  Grupo Tasvalor
Avda 1° de Mayo Puertallano Alquilerifema 205 11-sep.-23 Grupo Tasvalor
Espronceds, 25 Reus Akquilar/Venta 121 T-sep-23  Grupo Tasvakr
General Pandinas, 10 Santiago Alquilado 225 7-sep-23  Grupo Tasvakor
Madrons, 1-1°b Segovia Akquber/Venta 716 8&-sep.-23 Grupo Tasvalor
Cronista Sesse, 7 Garajes Taragona Alquilada 333 1t-5¢p.-23 Grupo Tasvalor
L.opez Pelaez, 13-15-17 Tamagona Alquiado 6.134 11-nov-24 Grupo Tasvalor
Lopez Pelagz, 19 B Taragona AlquBado 309 11-nov-24 Grupo Tasvalor
Lopez Pelaez, 19 P Tarragona Alguiler/Venta 144 11-nov.-24 Grupo Tasvalor
Lopez Pelagz, 198 Tarragona Algquier/Venta 143 11-nov-24 Grupo Tasvalor
Laopez Pelaez, 19T Tarragona Alquiles/Venta 143 11-nov.-24 Grupo Tasvalor
José Gruese, 16 Tomelloso Alquier/Venta 303 7-58p.-23 Grupo Tasvalor
Espetanza, 3 Valdepedas Alquilado 605 11-sep-23 Grupo Tasvalor
A) Total Inversionas inmobillarias 17.694




CLASE 82

ESTADO DE INMUEBLES A 31 DE ICIEMERE DE 2024

(Miles de euros)

inmuable Localidad Uso Valor de Tasacién :Il.::: s;:l:.d;::o
wsacin
Linares Rrvas, & A Corufia Propio 1979 11-5ep223 Grupo Tasvaor
Padra Victoriane, 4 Avila Propio 170 B-88p-23  Grupo Tasvalor
Tomra Nerte solano -2 Barcelona Propio 805 11-36p-23 Grupo Tasvalor
Torre Nora soleno -1 Barcekna Propio 602 11-58p-23 Grupo Tasvaior
Toire Node ptbejal 1 Barceknra Propio 1411 11-50p-23 Grupo Tasvakr
Toere Morle pibajal 2 Bareskna Propi 93¢ 11-50p-23 Grupo Tasvalor
Torma bode 1- A Barcejora Propia 1.414 1150p.-23 Grupo Tasvaler
Torre Nore 2- A Barcalons Propio 3sg  11-seps23 Grupo Tasvaler
Torrs Nofte 2 - B Barceiona Propia 411 11:38p.-23 Grupo Tasvakrs
Torre Norle 2 - € Barcaiona Propio 755 11-86p-23 Grupo Tasvalr
Torra Nore 3 - A Harcakena Propic 358 11-66p-21 Grupo Tasvekr
Torre Novie 3-8 Barcalona Propic 411 11-88p-23 Grupo Tasvaky
Torre Neda 3 -C Barcolona Fropio 755 11-560.-23 Grupo Tasvelor
Torra Notie 4 - A Bercalona Fropia 350 11-2ep-23 Grupo Tasveior
Tore Nata d -B Barcolona Propio 411 11-88p.-23 Grupa Tasvalor
Torre Norta 4- C Barcelona Propio 755 11-56p-23 Gnpo Tasvalior
Torme Nore 5 - A Barceicna Propio 358 11-56p.-23 Gngo Tasvaler
Torre Norte 5- B Baresiona Propio 411 11-56p.-23 Grupo Tasvalor
Torme Notle 5- C Barcalona Propio 756 11-sep-23 Gnpa Tasvalot
Torra Horo 8- A Barcelona Propia 358 1188023 Grupo Tasvalor
Tofre Norta 8- B Barcakna Frapio 411 113ep-23 Grupo Tasvalor
Torro Norta 6 - C 8ercolona Prepio 755 tl-sep-23 Grupo Tasvalor
Torre Norta 7 - A Barcslona Proplo 358 11-88p-22 Grupo Tasvakin
Torre Norle 7+ B Barcaiona Propia 411 1+86p.-23 Grupo Tasvalo!
ToreNorte 7. C Barcalona Propio 755 11.88p-23 Grupo Tasvalot
Torre Morte 8- A Baresions Propio 358 14+-88p.23 Grupo Tasvalor
Torre Mote 8- 8 Baresions Propio 411 11-8ep-23 Grupo Tasvekd
Torre Norte 8- & Baroelona Propio 755 11-88p-23 Grupo Tasvalor
Torra Nore 8- A Barcplona Propio 358 1t-58p.-23 Grupe Tasvalor
Tors Norte 0- 8 Barcalona Propio 411 11-28p-23 Grupe Tasvaky
Toma Nerte B-C Barcalons Propio 755 1T-82p.-23 Grupo Tasvalor
Torre Norte 10 - A Barcgions Propo 358 11-80p.-23 Grupe Fasvalor
Torre Nens 10-8 Baroaiona Propio 411 1-86p.-228 Grupe Tasvaki
Tamra Norte 10-C Barceiona Propio 785 11-26p.-23 Grupo Tasvaker
Avtla. Rochastar, 1 Cate Propio 703 7T-8ep-23  Grupa Tasvalks
Poeta Guimerd, 7 Castelldn Propic 1491 115ep.-23 Grupe Tasvalr
Corone! Mufioz, 21 Granada Propio 180 G85p-23 Grupo Tasvakr
Parojo, 5 Las Pafmas Propic 752 1-2ep.23 Grupa Tasvalor
Gran Vie de San Marcaes, 19 Ledn Propx g G52p-23  Gnupo Tasvalac
Valbement, 1- 2 Lénda Propio 473 11-86p.-23 Grupo Tasvalor
P+ Coldn, 1 Ponfevedra Propio 425  Beep 23 Grupo Tesvelar
Cnstolnc, 8 Pomevadre Propic 118 §5ep-23  Grupo Tesveks
Cronisia Sessa, 7 Bajos Tarragona Propio 265 1i-e&p.-23 Grupo Tasvakor
Satvedor Sastra, 10 Valencia Propis @80  11-56p-23 Grupo Tasvalkar
|Avda, Garcia Barbén, 20 Vigo Propia 681 T-sep-23  Grupo Tasvakr
P* Taruss, 38 Zarogoza Propic 976 T-sep-23 Grupo Tasvakr
B) Todal materia ¥ | ) 27.884
45,532

Tolales (A + B)
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Miles de euros

Nombse Adeslas Dental, Grupo Iquimesa,
SAL. Adeslas Salud, S.AU.| Agencalxa, S.AU. S.LU.
Paseo dela
Joaquin Costa, 35- |Paseo de la Castellana Caba Maximo Aguime
Direccién 26002 Madrid 250-C Madrid e 18 BIS Bibaa
Actividad Deral Comsultorio INBETEFICion de Gestora
SEGUIoS
Fraccién de capital que posee directamente (%) 100% 100% 100% 100%
Fraccidn de capital que posee indiraciamente (%) - - -
Capital social 6.000 313 601 10.000
Raservas, prima de emision y resufados (péndidas) de
eiercicios anteriores 35.094 31.037 2.804 314,375
Dividendos a cuenta 1 - -
Resultados dei ejercicio 2024 18.016 1.552 14.630 27.144
'Vator segun kbros 19.604 30.068 2696 248.385
Dividendos cobrados an el gjercicio 2024 17.148 - 12535
Colizacion en mercado regulado NO NO NO RO
EMPRESAS DEL GRUPO A 31 DE DICIEMBRE DE 2023
Mites de euros
Nombre Adesias Dental, Grupo lquimesa,
SAU. Adaslas Salud, S.ALLL| Agencaixa, S.AU. SLU.
Pasec de la x .
Joaquin Costa, 35- | Paseo de la Castellana Calle Maximo Aguirre
Direccisn 28002 Madrid 250-C Madrid Costetiing, £56-C 18 BIS Bibao
Actividad Dental Consullorio INGErmgdiscirta Gestora
SEUros

Fraccion de capital que posee directaments (%) 100% 100%)| 100%| 100%
Fraccion de capital que posee indlreclamente (%) - - o i
Capital social 6.000 N3 601 10.000
[Reservas, prima de emision y rasultados (pérdidas) de
lelercicios anteriores 35.094 909 2.904 284.807
Dividendos a cuenta - -
Resuliados del ejercicio 2023 17.148 428 12.535 29.468
Valor segun libros 19.604 368 2696 248.385
Dividendos cobrados en el gjercicio 2023 29,878 . 11.138
Cotizacidn en mercade megulado NO NO NO NO




CLASE 87

ANEXO Hi

EMPRESAS ASQOCIADAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2024
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Miles de suros

tgualatorio Medico

Nombra Sanatorio Medico Quirvrgico y de
Guirurgico Cristo Especialidades de
Rey, SA. Asturias, S.A de
. |Cl Cabraagb.‘%l- Bajo Y
Direceién Pa::"_ g;;:aﬁﬁ%""' 1°.33201-Gijon
ASTURIAS
Actividad Sanatorio Aseguradora
Fraccidn de capital que posee directamante (%) 42,41% 44.91%
Fraccidn de capital que posee indirectamente %) E -
Capital social 121 2810
:;;e;::g;r:;nﬁz;iemiﬂm y resuflados (pérdidas) de 4.074 20,966
Dividendos & cuenta - {1.881)
Resultados dek ejercicio 2024 {352) 1.970
Valor seglin Ebros 1.907 12,606
Dividendos devengados en ef ejercicio 2024 755
Colizacidn en mercado regutado NO NO

EMPRESAS ASOCIADAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

Miles do euros

lpualatorio Medico
Nombre Sanstoric Medico Quirurgico y de
Quirurgico Cristo Espsecialidades da
Reay, SA. Asturias, 5.A. de
Gl Cabrales, 72 Bajo Y|
. rales, 72- Bajo
Povnd aesacn %% G G
ASTURIAS
Actividad Sanatorio Aseguradora
Fraceién de capilal que posee directamente (%) 42,41% 4451%
Fraccion de capial que posee indirectamenle (%) .
Capital social 121 2.810
Reser\'ras. prim‘a de emision y resultados (pérdidas) de 4.593 29.010
ejercicios anteriores
Dividendos a cuenta - {1.697)
Resuliados del gjercicie 2023 (320) 1.794
Valor seqin kbros 1.908 12,606
Dividendos devengados en el ejercicie 2023 E 762
Colizacidn en mercado regulado NO NC

005257737
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Para los seguros del ramo de Enfermedad (en su modalidad de Asistencia Sanitaria), la Sociedad posee
una cartera de clienles compuesta tanto por asegurados privados (individuales y colectives), como por
colectivos publicos. Dentro de este ditimo segmento, la Sociedad tiene suscritos conciertos con las
siguientes mutualidades del Estado para los afios 2022, 2023 y 2024: Mutualidad General de Funcionarios
Civiles del Estado (en adelante, MUFACE), Instituto Social de las Fuerzas Amadas (en adelante, ISFAS) y
Mutualidad Generatl Judicial (en adelante, MUGEJU).

El ejercicio 2024 ha sido el afo de finalizacién de los actuales conclertos de asistencia sanitaria con los
colectivos de MUFACE, ISFAS y MUGEJU, habiéndose presentado la Sociedad a la licitacion para ia
renovacion por 2 afios de los conciertos comespondientes a los colectivos de ISFAS y MUGEJU. En cuanto
al colectivo de MUFACE, en &l mes de octubre del afio 2024 se publico una primera licitacion para adjudicar
un nuevo contrato de cobertura sanitaria de los funcionarios de dicho colectivo, gue quedd desierta al no
presentarse ninguna compaiia aseguradora. Por este motivo, la Administracion decidit lanzar en el mes
de diciembre una segunda licitacion, incrementando la prima y ampliando el periodo de cobertura respecto
a la anterior. Antes de finalizar el ejercicio, la Sociedad decidié no presentarse a este nuevo convenio al
entender que la prima propuesta no era suficiente para recoger, no sdlo el aumento esperado de la inflacién
y 1a siniestralidad, sine las nuevas coberturas incluidas. En paralelo, la Administracién dicté el 26 de
diciembre de 2024 una orden de continuidad del servicio por |a cual las aseguradoras participantes en el
concierto que finalizd el 31 de diclembre de 2024 debfan continuar prestando el servicio en las mismas
condiciones a cambio de recibir los precios definidos en el nuevo concierto en licitacién.

En el marco de la renovacion de los conciertos mencionados anteriormente, la Sociedad ha lievado a cabo
un andlisis de} resuitado incurrido correspendiente a la cartera de mutualidades de los colectivos de
MUFACE, ISFAS y MUGEJU durante el concierto vigente (2022-2024), donde se ha evidenciado pérdidas
acumuladas de 266 millones de euros a 31 de diciembre de 2024,

A 31 de diciembre de 2024, la Sociedad es cabecera de un grupo de entidades dependientes y de acuerdo
a la legislacién vigente, y en virlud del articulo 43 bis del Codigo de Comercio, hasta el gjercicio 2016 se
habia acogido a la dispensa de fomular cuentas anuales consolidadas con motivo de integrarse en un
grupo de consolidacion superior. La Sociedad como cabecera del Grupe decidi6é, de manera voluntaria,
formular por primera vez cuentas anuales consolidadas para el ejercicio 2017, asl como comenzar a aplicar,
también de forma voluntaria, la legislacién de la Unidén Europea sobre las normas internacionales de
informacidn financiera adoptadas (NIIF-UE). Dichas cuentas anuales consolidadas fueron las primeras
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preparadas de acuerdo con las NIIF-UE, habiéndose establecido como fecha de transicion el 1 de enero de
20186.

La Sociedad esta integrada en el Grupo Mutua Madrilefia Automovilista, cuya sociedad dominante es Mutua
Madrilefa Automovilista, Sociedad de Seguros a Prima Fija, con domicilio social en Paseo de la Castellana,
n® 33 de Madrid.

En el gjercicio 2024, en un contexto de presidn sobre los costes y contraccidn de los margenes sectoriales,
el sector de los seguros de no vida ha crecido por encima del +7,8% frente al +6,8% de 2023. SegurCaixa
Adeslas presenta un crecimiento de primas devengadas del +8,7% por encima de! mercado, alcanzando
los 5.077 millones de euros en el ejercicio, consolidadndose como un proyecto de crecimiento rentable.

El principal canal de comercializacién es el canal bancario, gue representa una parte sustancial de la nueva
produccion del ejercicio. La estrategia comercial ha seguido centrada en la comercializacion de la gama
MyBox, que permite en los ramos de Salud, Hogar, Auto y Comercio contratos a tres afios de duracién con
condiciones mas favorables para nuestros clientes.

Respecto al ramo de Salud, en el 2024 se ha alcanzado la cifra de 3.541 millones de euros en primas, lo
que supoene un crecimiento interanual def +6,8%. Este crecimiento ha consolidado la posicion de tiderazgo
en el sector, lanto en el segmento de asegurados privados como de mutualidades de funcionarios,
alcanzéndose una cuota de mercado de un 29,4%. La cartera al cierre del ejercicio estaba formada por
6.134.287 asegurados, lo que supone un crecimiento de 64.738 respecto al aflo anterior. En esta cifra no
se compulan los asegurados con residencia en provincias donde la Sociedad opera mediante acuerdos de
reaseguro de prestacion de servicios con otras entidades. Estos clientes suponen, por si mismos, otra
cartera de 144.303 asegurados, de los cuales 81.158 corresponden a Pais Vasco. En 2024 ha continuado
creciendo la penetracién de los seguros de salud, que supera ya el 25% de la poblacién, en un contexto de
incremento de la utilizacién de la sanidad privada,

En el negocio de Multirriesgo, el volumen total de primas devengadas ascendid a los 764 millones de euros,
lo que supone un crecimiento interanual det +17,8%, alcanzandose una cuota de mercado del 7,6%, +0,5
puntos més que en el ejercicio 2023. Ei ramo de Mullimesgo del Hogar, que supone aproximadamente el
75% del negocio de este ramo, se han alcanzado los 649 millones de euros en el ejercicio, consolidando ta
posicién como segunda aseguradora del mercado.

En referencia al negocio de Autos, se ha oblenido un volumen de primas de 422 millones de euros, o que
supone un crecimiento interanual del +10,4%, alcanzéndose las 886.984 pélizas en vigor al cierre del
gjercicio, [o que supone un crecimiento de 136.371 pdlizas respecto a 2023. Este fuerte crecimiento se
apoya en el potencial de crecimiento de a base de clientes de CaixaBank y se ha instrumentalizado a traves
de la comercializacién del producto MyBox Auto.

El ramo de Decesos, con un incremento interanual de 5,3%, hatenido un volumen de primas de 142 millones
de euros, mientras que en Accidentes y Otros ramos se ha alcanzado la cifra de 322 millones de euros.

2 | 005257739
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A continuacién, se presentan, resumidos, ios datos referentes a Primas devengadas {seguro directo mas
reaseguro aceptado) y su comparacién con el gjercicio anterior (en miles de euros}):

2024 2023 Variacién
Primas Asistencia Sanitaria 3.541.279 3.315.104 6,82%
Primas Multirriesgos del Hogar 649.406 546.528 18,82%
Primas Autos 422.286 382.560 10,38%
Primas Decesos 141.572 134.502 5,26%
Primas Accidentes 128.390 103.138 24,48%
Primas Otros Ramos 193,722 188.382 2,83%
Total Primas Devengadas 5.076.655 4.670.214 8,70%

Por otro lado, el beneficio neto después de impuestos de la Sociedad ha alcanzado tos 351.216 miles de
euros, y una rentabilidad sobre Primas Imputadas del 7,61%. En cuanlo a |a rentabilidad aseguradora en
términos de ratio combinado, se ha situado en e} 92,1%.

La Sociedad estima que a lo largo del 2025 se mantendra un crecimiento sostenido de fa cifra de ingresos
por primas apoyado en el buen desempefo comercial de los canales de la compatia y la buena evolucién
de las tasas de caida, con unos niveles de rentabilidad de los diferentes negocios similares a los del gjercicio
2024.

Asimismo, sefalar que durante el ejercicio 2024 ha continuado |a gjecucién del Plan para acometer la
transformacion tecnoldgica y operativa de la Compania iniciado en 2018, que tiene como objetivo mejorar
la calidad del servicio, la experiencia del cliente y aumentar su fidelizacién.

Durante el gjercicic 2024, por otra parte, la Sociedad ha contado con una media de 2.028 empleados,
distribuidos entre los diferentes centros territariales y los Servicios Centrales (2.000 empleados durante el
ejercicio 2023).

Las operaciones globales de SegurCaixa Adeslas se rigen por leyes relativas a la proteccién del medio
ambiente {"leyes medioambientales”} y la seguridad y salud del trabajador (“leyes sobre seguridad laboral™).

La Sociedad considera que cumple sustancialmente tales leyes y que mantiene procedimientos disefiados
para fomentar y garantizar su cumplimiento.

Si bien 1a Sociedad no opera en sectores especialmente afectados por el riesgo de cambio climatico,
siguiendo las expectativas regulatorias, en el marco de la autoevaluacion anual de riesgos y solvencia, se
viene analizando la materialidad y ef potencial impacto en el balance tanto de los riesgos fisicos como los
de transicion.
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Por otro lado, la Sociedad cusnta con medidas orientadas a impulsar el bienestar de sus empleados,
proporcionando un entomo de trabajo que fomente el desarrollo profesional, la diversidad, la igualdad, et
respelo y Ia segunidad, y favorezea la conciliacién de la vida personal y profesional.

SegurCaixa Adeslas monitoriza fos riesgos de sostenibilidad (Ambientales, Sociales y de Gobernanza, ASG
¢ ESG por sus siglas en inglés) en el marco de su sistema de gestion de riesgos, gobemado por ias politicas
aprobadas por el Consejo de Administracion de la Sociedad, que son actualizadas con caracter anual.

L.os riesgos ambientales, sociales y de gobemanza, se contemplan actualmente dentro de la gestion de
riesgos de la Sociedad. Los mismos son analizados y evaluados para poder prevenir que en caso de
materializarse impacten en el negocio.

Durante el ejercicio 2024 se han realizado distintas actividades orientadas a la integracién de los riesgos
ASG dentro del Sistema de Gestién de Riesgos de la Compafiia. En este sentide cabe destacar las
siguientes acciones:

« Monitorizacion de indicadores ASG dentro del seguimiento del Marco de Apetito al Riesgo.
s« Desarrolio de escenarios de cambio climatico en el ORSA:

o Un escenario de riesgo de cambio climéatico donde el aumento de la temperatura global
supera los 2° C en el que no se aplican politicas para reducir emisiones de Co2 por lo
que se esperan mayores riesgos fisicos.

o Un escenario en el que el aumento de la temperatura global es menor a 2° C en el que
las politicas de reduccién de emisiones de Co2 se aplican de forma desordenada, lo que
repercute en un incremento de los riesgos de transicion.

E} Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisién de 10 de octubre de 2014, la Ley de ordenacion,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras (Ley 20/2015, de 14 de julio de
2015) junto con el Reglamento de ordenacidn, supervisidn y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras (R.D. 1060/2015, de 20 de noviembre de 2015) constituyen los textos legales basicos que
regulan los requerimientos del régimen de Solvencia il.

La normativa citada anteriormente contempla, entre ofros aspectos, el establecimiento desde el 1 de enero
de 2016 de cifras de capital de sclvencia estandar o requerimiente estandar de capital (SCR) y de capital
minimo obligaterio (MCR) y fondos para su cobertura que son resultado de 1a consideracién, a efectes del
denominado en dicha normativa como balance econdmico, de criterios en relacion con et reconocimiento y
valoracion de activos y pasivos (balance econémico) gue son sustancialmente distintos de los ufilizados
para reflgjar la posicidn financiera y patrimonial de la Sociedad en sus cuentas anuales adjuntas formuladas
de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la Sociedad.

E! objetivo principal perseguido por la regulacion de Solvencia Il es proteger al asegurado mediante
una mejora del controt y de la medicién de los riesgos de mercado, operacionales, de crédito vy de liquidez
a los que estan expuestos las entidades aseguradoras.
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La Sociedad ha desamrgllade un Sistema de Gestion de Riesgos (SGR) con el objetive de controlar y
gestionar los riesgos a los que estd o podria verse expuesta y cuyo ditimo fin es garantizar su solvencia
contribuyendo a la consecucion de los objetivos estratégicos.

Eil Sistema de Gestién de Riesgos comprende las estrategias y los procesos y procedimientos necesarios
para identificar, medir, vigilar, gestionar y comunicar de forma periddica los riesgos que, a nivel individual y
agregado, estd o podria estar expuesta la Sociedad y sus interdependencias. Se estructura scbre la base
del modelo de las tres lineas de defensa

Los principales elementos que conforman este Sistema de Gestidn de riesgos son:

« Estrategia del Negocio: |a Estrategia de Negocio se encuentra totalmente alineada con la
Estrategia de Riesgos y se materializa a través de los limites de tolerancia y apetito a cada uno de
los resgos.

+ Gobierno del Riesgo: a través de los diferentes 6rganos, comisiones y comités de SegurCaixa
Adeslas soportado por una gestion del riesgo basado en el modelo de las “Tres Lineas de
Defensa’.

* Proceso de Gestidn de Riesgos: a traves de los procesos de dentificacion, medicidn, gestion,
monitorizacién e informacién de los riesgos a los que esta expuesta [a Sociedad.

El modelo de control y gestion de riesgos de la Sociedad se articula a través del marco de apetito al riesgo,
que es el conjunto de instrumentos de contral que la Sociedad tiene articulada. Este marco de apetito al
riesgo incorpora el sistema de gobiemo, las declaraciones de apetito al riesgo (que incorpora la preferencia
de la Sociedad, las alertas y los limites), los sistemas de informacion y los procesos de definicion,
comunicacién y monitorizacion del mismo.

Bajo estos elementos, fomenta una cultura comun de los riesgos dentro de la Socfedad con el objetivo de
asegurar la eficiencia de su SGR,

Por ultimo, la Sociedad para la gestion general del SGR tiene dos pollticas fundamentales, la politica de
gestion de riesgos que establece el sistema de gobierno, procesas a realizar y modelo de monitorizacion y
la Politica de Evaluacion prospectiva de riesgos que establece los procedimientos a efecluar para evaluar,
como minimo anualmente, tanto la identificacién y evaluacion de los riesgos como fa posible evolucidn
fulura de los mismos. De acuerde con la importancia y naturaleza de los riesgos mas significativos a los
gue estd expuesta la Sociedad, esta tiene desarrolladas unas politicas que complementan a la politica
marco de gestién de riesgos.

Riesgos financieros: En lo referente al sistema de gestién del riesgo financiero, se centra en monitorizar
la incerlidumbre de los mercados financieros y en minimizar los efectos potenciales adversos sobre su
rentabilidad financiera.

La gestlion de estos riesgos se realiza con carécter general a través de las siguientes metodologias:

Para la cartera gestionada por el Modelo de Gestion de Pérdida Limitada se realiza mediante la
metodologia VaR paramétrico - normal, con un grado de confianza estadistica del 95% con el
objetivo de no superar una pérdida méxima anual del 4%. La base historica para el calcule de
volatilidades de los activos son los retornos semanales de los dltimos tres afos.

0.03 J. EURDS 005257742
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= Para las inversiones en renta fija directa, el objetivo es mantener un equilibrio entre rentabilidad y
riesgo, de forma que se reduzca la volatilidad en la cuenta de resullados y se garantice una
contribucidn sistemdética de rendimientos. Estas inversiones tienen vocacion de permanencia hasta
vencimiento, exigiéndole requerimientos de rentabilidad, duracién y composicién.

Para la cartera de decesos a prima Unica, que fiene la finalidad de realizar una gestion de inversiones
adecuada a las caracteristicas de las polizas comercializadas en el ramo de decesos de Prima Unica
per la Compania {de manera gque se dé cobertura a los flujos previstos para el pago de prestaciones,
rescates y gastos, asl como al interés técnico afecto a la provisibn matematica para poder hacer
frente tanto a los pagos antes mencionados como al tipo de interés técnico), se gestiona a través del
modelo de afectacién de flujos de los activos y los pasivos con el objetivo de que sus duraciones
medias sean similares, de ta! manera que por una parte exista una congruencia entre dichos flujos
Yy por otra exista una proteccién frente al efecto econémico derivade de los movimientos de tipos de
interés.

« Para la cartera de decesos a prima periddica se gestionan con [a finalidad de garantizar una
rentabilidad en térmings monetarios superior al interés acreditado del pasivo, de forma que, con &
paso del tiempo se genere un excedente que se aproveche como margen de seguridad para la
gestién del propio negocio.

« Para la cartera de infraestructuras que persigue una diversificacién de las inversiones en SCA se
exige una serie de criterios generales de inversidn para los activos considerados en esta carlera.

El modelo de gestién del riesgo financiero se realiza de acuerdo con los requerimientos y limites
establecidos en tres politicas: Politica de inversiones, Politica de gestién del riesge de liquidez vy
concentracion y Pelitica de gestion de activos y pasivos.

Estas politicas se enmarcan dentro de una gestién prudente de las inversiones, requiriendo la aprobacion
por parte de los Organos de Gobierno de aquellas inversiones que tienen un mayor riesgo y fomentando Ia
diversificacién y timitando los instrumento que poseen un riesgo mas elevado.

Sobre {a base de estas politicas, |a gestion discrecional de las inversiones corresponde a Caixabank Asset
Management SGIIC, S.A.U., y a Mutuactivos S.A.U. SGIIC, mientras que la administracién y control de las
inversiones corresponde a fa propia SegurCaixa Adeslas.

Para los saldos que se mantienen a cobrar de los tomadores de seguro, no existe una concentracién
significativa del riesgo de crédito con terceros. Con respecto a los saldos a cobrar frente a entidades
reaseguradoras, de acuerdo con los términos de la Politica de reaseguro de ia Sociedad, los contratos de
reaseguro se suscriben con entidades con elevada calificacion crediticia.

La liquidez se mantiene en cuentas corrientes de entidades financieras de primer nivel, basicamente
CaixaBank, BBVA, Santander y Cecabank.

Una gestidn prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiente de efectivo, valores negociables y la
dispenibilidad de financiacién mediante un importe suficiente de facilidades de crédito comprometidas, vy
tener capacidad para liquidar posiciones de mercado. El departamento de contabilidad y tesoreria tiene
como objetivo mantener liquidez suficiente para hacer frente a sus compromisos.
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Riesgo asegurador: Los contratos de seguros generan riesgos que provienen de la potitica de suscripcion
y de tarificacién en la medida que debe garantizar la suficiencia de primas, asl como del nivel de ias
provisiones constituidas que deben ser suficientes para hacer frente a las indemnizaciones derivadas de
siniestros u obligaciones asumidas en los propios contratos.

El modelo de gestion del riesgo asegurador estd plasmado en la Palitica de suscripcién y constitucién de
reservas y en la Politica de reaseguro y ofras técnicas de mitigacion de riesgos.

Riesgo operacional: El riesgo operacicnal se engloba en la categoria de Riesgos No Financieros. El riesgo
operacional se define como riesgo de pérdidas derivados de la inadecuacién o la disfuncién de procesos
internos, del personal o de los sistemas, 0 de sucesos extemos. Este riesgo incluye el riesgo de
cumplimiento nommativo, que es el riesgo de incurrir en sanciones legales o regulatorias, o en pérdidas
econdmicas significativas, o en dafios reputacionales como resultado del incumplimiento de leyes,
normativas y disposiciones administrativas aplicables a la actividad de la Compafia.

E) modelo de gestién del riesgo operacional queda plasmado fundamentalmente en ia Politica de gestion
del riesgo operacional y se desarrolla en las politicas de control intemo, externalizacién, continuidad de
negocio, prevencion de riesgos penales, confrol intemo de la informacidn financiera, cumplimiento fiscat en
el marco del sistema de gobiemo, la politica de gestidn y control tecnologico y la politica de seguridad de la
informacién.

Riesgos de sostenibitidad: Los riesgos ambientales, sociales y de gobemanza (ASG o ESG por sus siglas
€n inglés), se contermplan actualmente dentro de la gestién de riesgos de la Compafila, y los mismos son
analizados y evaluados para poder prevenir que en caso de materializarse impacten en el negocio.

La sociedad monitoriza los riesgos de sostenibilidad en el marco de su sistema de gestién de riesgos,
gobernado por fas politicas aprobadas por el Consejo de Administracion de la Sociedad dominante que son
actualizadas con caracter anual.

Otros riesgos globales o de entorno. Los principales riesgos a los que esta expuesto 1a Sociedad y que
no estén incluidos en los apartados anteriores son: los riesgos del modelo de negocio (incluye los riesgos
estratégicos y nesgo de alianzas socios estratégicos), los riesgos de macrofentorno y ios riesgos
emergentes.

El modelo de gestion de estos riesgos esta plasmado fundamentaimente en la Politica de gestion de riesgos
de la Sociedad.

Cumpliendo con lo indicado en la reforma de la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, de Sociedades de Capital
se informa que el plazo medio de pago a proveedores, teniendo en cuenta las condiciones de pago
generales de la Sociedad, asciende a 43 dias para el gjercicio 2024,

En materia de informacién no financiera, se ha tenido en consideracion la publicacidn de la Ley 11/2018,
de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de
20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacidn no financiera y diversidad (procedente del
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Real Decrefo-ley 18/2017, de 24 de noviembre). Dicha publicacidn supone la trasposicién de fa nomativa
europea prevista en la Directiva 2014/95/UE del Parlamente Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de
2014, por la que se impone la obligacién de la divulgacién de informacién no financiera y sobre diversidad
per parte de determinadas entidades y grupos gue previamente se establecia en Espana mediante el Real
Decreto-Ley 18/2017, de 24 de noviembre. En este sentidp, la informacién no financiera correspondiente a
la Sociedad se incluye en el informe de Gestién Consclidado del Grupo Mutua Madrilefia, que se encontrard
disponible en las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo Mutua Madrilefia commespondientes al ejercicio
terminado al 31 de diciembre de 2024 y que seran depositadas en el Registro Mercantit de Madrid.

Durante el gjercicio 2024, Ia Sociedad ne ha mantenido acciones propias ni ha tenido en curso proyectos
de Investigacion y Desarrollo.

Medidas sobre et empleo

En el ejercicic 2022, con el objetivo de modernizar las capacidades de fa Sociedad en cuanfo a talento
interno y a la vez capturar eficiencias derivadas del Plan de Transformacién Tecnoldgica que la Sociedad
esta gjecutando, se puso en marcha un proceso que persigue propiciar:

a) El cambio cultural que debe acompaniar todo proceso de transformacién, al permitir 1a salida de
aquellas personas trabajadoras con menores competencias digitalesitecnoldgicas y mas
resistentes al cambio.

b} La incorporacién de profesionales con capacitaciones ajustadas a los requerimientos de {os
nuevos métodos y sistemas de trabajo; y

¢) Que la Sociedad ajuste el nimero de recursos a las nuevas necesidades.

En este sentido, en el mes de septiembre de 2022 se presentd al Consejo de Administracidn de la Sociedad
una propuesta de medidas sobre el emplec que dio lugar al inicio del proceso establecido en el articulo 51
del Estatuto de los Trabajadores. Las partes fegitimadas firmaron en conformidad un acuerdo sobre las
condiciones del expediente de regulacidn, aporténdose posteriomente a la Autoridad Laboral la
documentacion relativa a la finalizacion del periodo de consultas.

Las salidas derivadas del expediente se producirian en un plazo de 3 afos, permitiendo adhesiones en los
gjercicios 2023, 2024 y 2025, y siendo el nimero méximo de empleados inicialmente incluidos de 177.

Considerando diferentes hipétesis de adhesion y salida, la Sociedad constituyd a cierre del gjercicio 2022
una provisién para hacer frente a dicha reestructuracion por importe de 34.993 miles de eures, conforme a
tablas de mortalidad PERMF2020 y utilizando coma tipo de descuento de referencia el bono espafiol.

A cierre del ejercicio 2024 se ha recalculado la provisién para hacer frente al mencionado plan, teniendo en
cuenta los empleados adheridos en 2024 y actualizando el tipo de descuento utilizado. El importe de dicha
provisidn a 31 de diciembre de 2024 asciende a 31.116 de euros.

En el ejercicio 2024 se han adherido a dicho plan 42 empleados (37 empleados en 2023), cuyas
prestaciones se han instrumentado a través de tres pblizas de Seguro Colectivo de Ahorro contratadas con
VidaCaixa.
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Otros

El 25 de enero de 2025 la direccion general de MUFACE publicd una resolucién por la que se retrotrae el
procedimiento de licitacion del expediente de contratacién para el aseguramiento de la prestacion de
asistencia sanitaria en terrilorio nacional a lps mutualistas y beneficiarios que opten a recibirla a través de
enlidades de seguro durante 2025, 2026 y 2027, y al que la Sociedad ya habla decidido ho presentarse. La
mencionada resolucion suspende el plazo de presentacion de ofentas, que finalizaba el 27 de enero de 2025
y retrotrae las actuaciones del expediente al momento previo a su aprobacién. El 7 de febrero de 2025 se
han modificado las condiciones del pliego.

A la vista de las nuevas condiciones incluidas en el pliego y a tenor de los analisis realizados sobre esta
nueva informacion disponible, los administradores de la Sociedad han adoptade, a 1a fecha de formulacién
de estas cuentas anuales, el acuerdo de presentar oferta al expediente de contratacion 1GF/2025.

En el periodo transcurrido con posterioridad al 31 de diciembre de 2024 hasta Ia fecha de formulacion de
estas cuentas anuales, no se ha producido ningln acontecimiento significative adicional al mencionado
anteriormente que requiera mencién especifica ni que tenga efecto significativo en las cuentas anuales.



