
 

 
  

Certificado del Sistema de Gestión de la  
Continuidad del Negocio  

  
 

 

   Rafael GARCÍA MEIRO  
CEO  

 
 

 
 

 

  

AENOR CONFIA  S.A.U . 
Génova, 6. 28004 Madrid. España  

Tel. +34 91 432 60 00 .-  
www.aenor.com  

 
 

  SCN -2023/0001   
  

  

AENOR certifica que la organización  
  

SEGURCAIXA ADESLAS, S.A. DE SEGUROS Y 
REASEGUROS  

  
dispone de un sistema de gestión de la continuidad del negocio conforme con la Norma  

UNE -EN ISO22301 -2020  
 

   
para las actividades:   Detalladas en el anexo al Certificado  

   
que se realizan en:   CALLE DE ARTURO SORIA, 336. 28033 -  MADRID  

PASEO DE LA CASTELLANA, 259 C. TORRE DE CRISTAL. 28046 -  
MADRID  
Calle JUAN GRIS, 20 -26. 08014 -  BARCELONA  

   
Primera emisión :2023 -01 -12  Última emisión :2026 -01 -12  

Expiración :2029 -01 -12   
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Primera emisión :2023 -01 -12  Última emisión :2026 -01 -12  
Expiración :2029 -01 -12  

 

Alcance:   El sistema de gestión de continuidad de negocio (sgcn) para todos 
los procesos de la compañía y que se encuentran representados 
por los siguientes macroprocesos:  
Gobierno de negocio  
Desarrollo de negocio  
Comunicación corporativa  
Planificación comercial  
Desarrollo catálogo de producto  
Gestión canales de distribución  
Incentivos y campañas  
Atención y desarrollo de cliente  
Suscripción  
Administración cartera  
Prestaciones  
Renovación  
Fidelización y retención de clientes  
Gestión de profesionales de prestación  
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Alcance:   Gestión del reaseguro y coaseguro  
Gestión económico -financiera  
Gestión técnico actuarial  
Organización y procesos  
Gestión de personas  
Gestión de compras  
Gestión inmuebles y servicios  
Calidad corporativa  
Datos y modelización  
Tecnología  
Seguridad digital  
Funciones de control  
Gestión de asuntos legales y jurídicos  
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