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A més de les cobertures descrites a les condicions generals, es garanteixen les millores i 
serveis addicionals següents:

  Situació de jubilació i/o invalidesa permanent

A partir del moment en què l’assegurat passi a situació de jubilació i/o invalidesa perma-
nent, podrà acollir-se al col·lectiu de familiars d’empleats de “CaixaBank” i per a mantenir 
la cobertura de reemborsament sense manques i sense emplenar qüestionari de salut, 
haurà de realitzar la nova contractació amb continuïtat entre la data de baixa del col·lectiu 
i la data d’alta en la nova pòlissa.

  Condicions de contractació

El Prenedor de la pòlissa així com els assegurats que es trobin inclosos en la mateixa 
hauran de ser persones físiques que ostentin la condició, en tot moment, de familiars 
directes d’empleats en actiu de “CaixaBank” (cònjuges i fills dependents) i empleats que 
passin a situació de jubilació i / o invalidesa permanent i que procedeixin de la pòlissa 
col·lectiva d’empleats en actiu.

La pòlissa serà, en tot cas, de contractació voluntària.

Aquesta contractació exigirà la prèvia complementació d’el model de sol·licitud d’assegu-
rança que, a aquest efecte, subministrarà l’asseguradora.

Les condicions de contractació són estàndard exigint-sempre l’emplenament qüestionari 
de salut i aplicacion dels períodes de carència per a tots els nous assegurats que desitgin 
incloure en el mateix.

Quan l’empleat de “CaixaBank” causi baixa a l’empresa per motius diferents a la jubilació o 
invalidesa permanent, ha de sol·licitar la baixa dels familiars dependents d’ell del col·lectiu 
de familiars d’empleats, podent optar per la contractació d’una nova pòlissa amb la Asse-
guradora, en les condicions estàndard de producte i tarifa, conservant, però, l’antiguitat, és 
a dir, sense que siguin aplicables períodes de carència, sempre que es faci la nova contrac-
tació amb continuïtat entre la data de baixa i d’alta a la nova pòlissa.

  Servei d’atenció telefònica

Es posa al servei dels assegurats de la “CaixaBank” un telèfon d’atenció 24 hores, 365 di-
esl’any, atès per personal especialitzat, amb el número 900 100 197 i 935 668 340.
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  Període de carència

Totes les prestacions que en virtut de la pòlissa assumeix l’Asseguradora serà facilitada 
des de la data de entreda en vigor d’el contracte per a cadascun dels Assegurats. S’excep-
tuen del principi general les prestacions següents:

Mitjans de Diagnòstic

Els mitjans de diagnòstic d’alta tecnologia, i els tractaments especials. 6 mesos

Hospitalizació

Les intervencions quirúrgiques i l’hospitalització per qualsevol motiu i 
naturalesa. 6 mesos

Cost d’implants i pròtesis quirúrgiques. 6 mesos

  Cobertura per accidents

Queda coberta l’assistència sanitària derivada d’accidents de treball, malalties professio-
nals i accidents de trànsit.

Quan es produeixi una assistència sanitària derivada d’un accident de trànsit o laboral, els 
assegurats han de posar en coneixement de l’Asseguradora com han esdevingut els fets, 
per tal que l’Asseguradora es pugui subrogar en els drets de l’assegurat, si s’escau, per 
dirigir-se contra l’entitat asseguradora d’automòbils o accidents laborals.
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  Reconeixement mèdic

S’inclou a la cobertura de la pòlissa un reconeixement mèdic anual, en els Centres Concertats 
de l’Asseguradora. Les proves incloses en aquest reconeixement mèdic són les següents:

REVISIÓ 1 (DE 18 A 30 ANYS)

Història clínica i exploració general EGC

Analítica:
·	 Estudi sèrie vermella: hematies, HB,  

Hematòcrit, VCM, CHCM
·	 Estudi sèrie blanca: fórmula i VSS
·	 Plaquetes. Glucosa. Âcid úric (urea)
·	 Colesterol. Prova d’LDL. Triglicèrids
·	 GOT-GPT. Ferro. Orina 

RX de tòrax 
(segons criteri mèdic)

Examen ginecològic amb 
citologia vaginal

Agudesa visual

Audiometria i espirometria

REVISIÓ 2 (DE 31 A 45 ANYS)

Història clínica i exploració general EGC

Analítica:
·	 Estudi sèrie vermella: hematies, HB,  

Hematòcrit, VCM, CHCM
·	 Estudi sèrie blanca: fórmula i VSS
·	 Plaquetes.
·	 Glucosa.
·	 Âcid úric (urea).
·	 Colesterol.
·	 Triglicèrids.
·	 GOT-GPT.
·	 Ferro.
·	 Orina.

RX de tòrax 
(segons criteri mèdic)

Ecografia abdominal

Examen ginecològic amb 
citologia vaginal, ecografia 
mamària segons criteri 
mèdic i mamografia (bianual 
o anual, segons criteri mèdic, 
a partir els 40 anys)

Agudesa visual

Audiometria i espirometria



5

Adeslas Extra
Annex a Condicions Generals

REVISIÓ 3 (DES DE 46 ANYS)

Història clínica i exploració general EGC

Analítica:
·	 Estudi sèrie vermella: hematies, HB,  

Hematòcrit, VCM, CHCM
·	 Estudi sèrie blanca: fórmula i VSS
·	 Plaquetes, glucosa
·	 Àcid úric (urea)
·	 PSA (pròstata)
·	 Colesterol. Triglicèrids
·	 GOT-GPT
·	 Ferro
·	 Urea
·	 HDL
·	 Fosfatassa alcalina
·	 Hemorràgies ocultes
·	 Orina

RX de tòrax 
(segons criteri mèdic)

Ecografia abdominal

Examen ginecològic  
amb citologia vaginal, 
ecografia mamària segons 
criteri mèdic i mamografia 
(bianual o anual, segons 
criteri mèdic, a partir els 
40 anys)

Ecografia ginecològica

Ecografia prostàtica

Agudesa visual

Audiometria i espirometria

Prova d’esforç (segons disponibilitat del centre)

  Cobertura en prevenció del càncer de pulmó

Inclou la consulta i exploració física amb un especialista, més proves de funció respiratòria o 
proves d’imatge, segons criteri del metge.

  Lents tòriques

S’inclouen lents tòriques monofocals i bifocals, exclusivament en casos d’afàquia, per ci-
rurgia de cataracta amb astigmatisme corneal.
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  Implants i pròtesis quirúrgiques

Queden incloses les Endopròtesis vasculars (stent) i les Vàlvules cerebrals (vàlvules de 
derivació LCR).

  Psicologia

Ampliació a 40 sessions de psicologia en tots els casos.

  Rehabilitació

S’inclou la Rehabilitació de sòl pèlvic per a parts que per risc o imprevist no han estat 
coberts per l’Asseguradora.

S’inclou la rehabilitació de sòl pelvià per a homes i dones, independentment de si el part ha 
estat cobert per l’asseguradora. Inclou rehabilitació de sòl pelvià en casos d’incontinència 
urinària postquirúrgica i altres indicacions cobertes, amb un límit de 20 sessions per As-
segurat i any.

  Assistència en viatge a l’estranger

Addicionalment, s´hi inclou la cobertura d´assistència en viatge a l’estranger, que ofereix co-
bertura d´assistència sanitària urgent arreu del món fins a 30.000 euros, en desplaçaments 
inferiors a noranta dies, repatriació d´assegurats malalts o morts, despeses de prolongació 
d´estada en hotel, bitllet d´anada i tornada per a familiars desplaçats.

  Cobertura de reembolso de gastos en farmacia extrahospitalaria

La Aseguradora garantiza, en las condiciones, límites y con los requisitos que seguidamen-
te se detallan, la cobertura de la prestación farmacéutica extrahospitalaria que precisen los 
Asegurados.
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PORCENTAJES DE REEMBOLSO Y LÍMITES ECONÓMICOS

La referida cobertura comprenderá el reembolso del 50% con un límite de 200 euros por 
persona y anualidad de seguro, de aquellos medicamentos dispensados en farmacias, pres-
critos por un facultativo y que, en la fecha de su dispensación, se encuentren dentro de los 
financiados por el Sistema Nacional de Salud y que sean necesarios para los tratamientos o 
patologías cubiertas por la póliza. Para obtener el reembolso de estos gastos, el Asegurado  
deberá presentar a través del área privada en la web www.adeslas.es, o bien en las oficinas de 
la Aseguradora la documentación siguiente documentación:

a)	 Impreso de solicitud de reembolso de gastos, según modelo de la Aseguradora, debida-
mente cumplimentado y firmado por el Asegurado.

b)	 Original de la prescripción en la que deberá constar:

- La identidad del facultativo que la extiende, su firma y número de colegiado.

- La identidad del paciente.

- La identificación del producto recetado.

c)	 Documento acreditativo del pago.

Para la gestión del reembolso la Aseguradora podrá ejercitar el derecho de pedir la informa-
ción clínica necesaria al Asegurado que justifique la necesidad de la medicación y la concu-
rrencia de las condiciones referidas anteriormente.

La Aseguradora hará efectivo al Asegurado el importe de reembolso que corresponda dentro 
de los 15 días laborables siguientes a la recepción de la documentación completa especifica-
da en el apartado anterior. El pago se efectuará mediante transferencia bancaria a la cuenta 
bancaria indicada por el Asegurado en el impreso de solicitud de reembolso.
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Aquest contracte d’assegurança comprèn de manera inseparable les Condicions Generals, 
que queden formades per les Clàusules Jurídiques i Clàusules Descriptives de Cobertura, 
les Condicions Particulars, les Especials si les hi hagués i els Apèndix que recullin les mo-
dificacions acordades per les parts.

SegurCaixa Adeslas, SA d’Assegurances i Reassegurances, amb domicili social al Paseo de la Castellana, 259 C (Torre de 
Cristal), 28046 Madrid, amb NIF A28011864, i inscrita en el RM de Madrid, tom 36733, foli 213, full M-658265.


